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RESUMEN

El estudio se enmarca en la linea de investigacion
de la practica docente que es una labor compleja
que requiere de un analisis que incluya las dife-
rentes dimensiones que la componen. El presen-
te trabajo es el resultado de una investigacion de
tipo cualitativa de corte documental, que tiene
por objetivo analizar algunas dimensiones de la
practica docente: conceptualizacion, politicas,
normativas, lineamientos, enfoques y criterios
de evaluacién. Se encontrd que, la Secretaria de
Educacion Publica ha desarrollado, en diferen-
tes momentos historicos, leyes y reglamentos
para evaluar la practica del docente, con el fin
de elevar la calidad de la educacion; la vision
de las autoridades educativas se ha enfocado
principalmente en las dimensiones del saber
pedagdgico y de la practica didactica del que-
hacer docente, dejando fuera la dimensidon so-
cial e interpersonal de la practica profesional
de los maestros.
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ABSTRACT

Teaching practice is a complex task that requi-
res an analysis that includes its different di-
mensions. This work is the result of a qualitati-
ve research of documentary type, which aims to
analyze some dimensions of teaching practice:
conceptualization, policies, regulations, gui-
delines, approaches and evaluation criteria. It
was found that, in different historical moments,
the Ministry of Public Education has develo-
ped laws and regulations to evaluate teachers’
practice, in order to raise the quality of educa-
tion; the vision of educational authorities has
focused mainly on the dimensions of pedago-
gical knowledge and didactic practice of tea-
ching, leaving aside the social and interpersonal
dimension of teachers’ professional practice.
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Introduccion

Una de las instituciones con mayor historia en
la formacion de los docentes en México, es sin
duda la Escuela Normal, cuyos antecedentes se
remontan al ano 1823 con la creacion de la Es-
cuela Mutua Normal, fundada en el ex convento
Betlemita a cargo de la Compaifiia Lancasteria-
na (Curiel, 1982; Garcia, 2015; Navarrete, 2015),
misma que a lo largo de la historia fue modifi-
cando su estructura, tipo de sostenimiento y
denominacion, hasta que, en 1924 por decre-
to presidencial, se formaliza la fundacion de la
Escuela Normal Superior (Ducoing, 2004). Aun-
gue actualmente existen diversas institucio-
nes, tanto publicas como privadas, encargadas
de formar docentes como la Escuela Normal
Superior de Maestros fundada en 1936 (Avalos,
2002); la Escuela Normal Superior de México
creada en el afio 1942 (Santillan, 2012); la Es-
cuela Nacional para Maestras de Jardines de
Nifios instaurada en 1948; o la Universidad Pe-
dagdgica Nacional fundada en 1978, es la Es-
cuela Normal Superior de Maestros, la que
cuenta con mayor numero de egresados que
ocupan plazas docentes de educacién basica,
en el Sistema Educativo Nacional (SEN) (Me-
drano, Angeles y Morales, 2017).

La practica docente es multidimensional, se
lleva a cabo tanto dentro como fuera de las au-
las, es un trabajo de gran valor, pero muchas ve-
ces sin mayor reconocimiento, por ello, definir
qué es la practica docente no es una tarea sen-
cilla. Fierro, et. al. conceptualiza la practica do-
cente como el “trabajo que trasciende la con-
cepcion técnica de quién sélo se ocupa de apli-
car técnicas de ensefanza en el salon de clases”
(Fierro, Fortoul y Rosas, 1999). Por otro lado,
Garcia y Goémez definen la practica docente
como “el resultado emanado del conjunto de
acciones educativas que el profesor realiza de
manera consciente e intencionada que se desa-
rrollan en un espacio, con interacciones entre
los distintos actores involucrados en la forma-
cién” (Garciay Gomez, 2019: 77). Lalabor docen-
te “constituye una practica en la que se delimi-
ta un espacio de encuentro entre quién posee
un particular conocimiento a compartir o tras-

Manzanilla-Granados y Navarrete-Cazales (2020). Practica profesional docente

mitir, y entre quién lo requiere, como par-
te de una necesidad formativa” (Pérez, Ferrer
y Garcia, 2015).

Los docentes son los encargados de propiciar
intencionalmente la educacion de sus alumnos.
En los textos constitucionales, la misién de la
escuela es educar al pueblo, no sélo de propor-
cionarle habilidades y destrezas y reproducir el
conocimiento, sino educarlo en el sentido pro-
fundo de formar a una persona culta, apta para
vivir en sociedad y ser productiva. La consti-
tucidn mexicana es rica en postulados filosofi-
cos, en principios educativos de orden general
que son ejemplares para la nacidn, sus postula-
dos refieren a una educacién inclusiva, patrio-
tica, solidaria, cientifica, democratica, nacional
y laica; que acrecente la cultura y contribu-
ya a la mejor convivencia de la especie y la fa-
milia, reproduciendo ideales de fraternidad
e igualdad para todos (Ornelas,1995 :57). Por
ello, en la practica docente deben estar in-
mersos estos ideales filosoficos, con el objeti-
vo especifico de formar mejores ciudadanos
y personas capaces de funcionar en la socie-
dad y de mejorarla dentro de sus posibilidades.

En México, los docentes enfrentan muchas li-
mitantes e inequidades para llevar a cabo su
labor, desde el momento de su ingreso al ser-
vicio, asi como durante los aflos que permane-
ce en él, e incluso después de culminar su labor.
Los reglamentos y leyes que regulan la practica
docente son el resultado de reformas y modi-
ficaciones de tipo politico, mismos que se han
dado a lo largo de la historia de nuestro pais,
obedeciendo en muchas ocasiones, a intere-
ses politicos de las fracciones de poder mas que
al objetivo de mejora de la calidad educativa.

En las sociedades actuales, cada vez mas globa-
lizadas, la contienda econdémica hace que la
competitividad del aparato productivo de un pais
sea fundamental, lo que trae consigo la necesi-
dad de una fuerza de trabajo cada vez mas pre-
parada. Las evaluaciones internacionales, que
buscan medir el nivel medio de competencia
de los estudiantes en diversos paises, han ad-
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quirido asi gran visibilidad. De ello ha deri-
vado la necesidad de evaluar la practica docen-
te, considerando su papel en la preparacién
de los individuos que ocuparan los diferentes
estratos del mercado laboral.

El presente trabajo es el resultado de una in-
vestigacion de tipo cualitativa de corte docu-
mental, que tiene por objetivo analizar algunas
dimensiones de la practica docente: conceptua-
lizacidén, politicas, normativas, lineamientos,
enfoques y criterios de evaluacidén. Las inte-
rrogantes de investigacion que guian este estu-
dio son: conocer y analizar icomo es concep-
tualizada la practica docente?, écudles son los
documentos que legislan y reglamentan la
practica docente en México?, iquiénes son las
autoridades responsables de vigilar y evaluar
su cumplimiento? La indagacién realizada es
de corte documental; la busqueda de informa-
cién se fundamenta en informes y documen-
tos oficiales emitidos por la Secretaria de Edu-
cacién Publica (SEP), el Instituto Nacional
para la Evaluacion Educativa (INEE), articu-
los académicos y documentos producidos por
las areas de evaluacion del Gobierno Federal.
Se ha estructurado el presente articulo en tres
apartados: el primero es un analisis de la nor-
matividad que, desde la segunda mitad del si-
glo XX y hasta la actualidad, han reglamentado
y evaluado la practica docente en México; en el
segundo apartado se presenta un analisis de las
dimensiones en las que se desenvuelve la préc-
tica docente, sus relaciones con el entorno y
la manera en que influyen positiva o negativa-
mente en su desempeno; en el tercer apartado
se realiza un analisis de los enfoques que se le
han dado a la evaluacién de la practica docen-
te, de las proyecciones y limitantes que se deri-
van de ellas; por ultimo se vierten las conclusio-
nes que derivaron de la investigacion realizada.

I. Normatividad que establece los lineamien-
tos por los que se evaluara el desempefio en
la practica docente. Aunque podemos ubicar
los origenes de las instituciones formadoras
de docentes, desde finales del siglo XIX, la eva-
luacion educativa como practica y politica ins-
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titucional llegd con bastante atraso en el avance
y fortalecimiento de la educacion formal en
México, pues como se vera, fue hasta inicios de
los afios 80 que se establecid oficialmente una
entidad encargada de la evaluacién del desem-
peflo docente. Si bien ya se habian estableci-
do las legislaciones que regulan esta practica
y que permanecen hasta nuestros dias, como
la Ley Federal de Educacién (1973), y el Re-
glamento del Consejo Nacional Técnico de la
Educacion (1979), entre otros, no se habia im-
plementado un sistema de evaluacién dedicado
a la funcion docente, que estableciera los linea-
mientos del desempenio esperado dentro de las
aulas, y que a su vez emitiera recomendacio-
nes para implementar medidas que aseguraran
una mejora sustancial de la calidad educativa.

La insuficiencia de criterios claros y estableci-
dos para distinguir a los mejores maestros de
los menos competentes llevo a la busqueda de
formas de evaluacién de los docentes a par-
tir de la segunda mitad del siglo XX. Hoy esta
claro que los sistemas basados en escolaridad
y antigliedad tampoco bastan para distinguir
entre los buenos docentes y los no tan buenos.
En algun momento, las escalas de salario ba-
sadas en dichos criterios fueron un avance en
direccidén de la racionalidad weberiana, fren-
te a los privilegios de los gremios y de sindica-
lismos del antiguo régimen (Martinez, 2016)
La evaluacién del desempefio docente en la
educacion obligatoria constituye una de las
areas con menor grado de desarrollo en el sis-
tema educativo nacional, y no fue sino hasta
1984, cuando la Direccion General de Evalua-
cién (DGE), adoptd un programa que se encar-
g6 de comenzar la evaluacion de la practica do-
cente, dada las experiencias referidas en otros
paises de Norteamérica, Cuba y Europa (Guz-
man, 2018: 136).

En 1984, la Direccion General de Evaluacidn,
concretd su intervencion evaluativa en las Nor-
males de México, ese mismo afio la SEP deci-
dié aplicar el examen nacional de ingreso a las
escuelas normales de sostenimiento federal, asi
como el examen de oposicidn para los egresa-
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dos de las normales estatales que aspiraban al
otorgamiento de una plaza federal (INEE, 2019).
Estas evaluaciones fueron inscritas de mane-
ra directa en la ejecucion de la politica educa-
tiva del momento, con la intencion de elevar el
nivel de los estudios de los docentes al nivel de
licenciatura, asi como de dar imparcialidad a
las condiciones de ingreso al servicio y al otor-
gamiento de plazas federales, dando prioridad
a los méritos académicos. Sin embargo y pese
al esfuerzo realizado, los resultados no impac-
taron en los responsables de la toma de deci-
siones en materia de politica educativa, ni en
los elaboradores del curriculum, ni en los ad-
ministradores y prestadores directos de los
servicios.

Durante el periodo de 1982-1988, se produjo
un aumento y diversificacion de los proyectos
evaluativos, sin lineamientos para la difusion
de resultados que permitieran culminar los tra-
bajos de evaluacion, ni con productos que inci-
dieran de manera efectiva en los procesos de
ensefianza. En este sentido, es posible que un
obstaculo para la evaluacion docente, haya sido
el propio corte cientificista de algunos estudios,
que se expresaban en la elaboracion de infor-
mes centrados en los aspectos metodoldgicos
y no en el analisis de los resultados; pero de cier-
to es que un obstaculo real fue la indiferencia
-0 rechazo- de las altas autoridades educati-
vas hacia los resultados de la evaluacion (INEE,
2019). En 1992 se publica el Acuerdo para la
Modernizacion de la Educacidn, en el cual se
establecen los nuevos parametros de la evalua-
cion de la labor docente, entre los que se for-
talecié las practicas de los docentes en forma-
cidn, en preescolar, primaria y secundaria, con
el fin de sentar las bases pedagdgicas suficien-
tes para que los docentes se adaptaran ante los
cambios de su mercado de trabajo y a la vez, fue-
ran capaces de adquirir la profundizaciéon ne-
cesaria para el drea de su interés principal
(DOF, 1992). Al mismo tiempo se buscd motivar
al maestro a lograr una actualizacion permanen-
te y dotarlo de las condiciones adecuadas para
su actividad, para ello se establece la creacion
de la carrera magisterial, en respuesta a las de-
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mandas del Sindicato Nacional de Trabajado-
res de la Educacion (SNTE). La carrera magis-
terial daria respuesta a dos necesidades de la
actividad docente: estimular la calidad de la
educacion y establecer un medio claro de mejo-
ramiento profesional, material y de la condicion
social del maestro. De esta manera se llega al
acuerdo de establecer mecanismos de promo-
cion horizontal para el personal docente frente
a grupo, unicamente para los maestros de edu-
cacion basica, con el propdsito de permitir a los
docentes acceder a niveles salariales supe-
riores con base en su preparacién académica,
la asistencia a cursos de actualizacion, su de-
sempeno profesional y su antigiiedad en el ser-
vicio, sin necesidad de modificar su funcién
dentro del sistema (DOF, 1992). Hasta enton-
ces los estandares de evaluacién servian para
diagnosticar el desempeno de los docentes en
el aula y establecer trayectos de formacion con-
tinua y acompaiamiento personalizados, con
el fin de mejorar o fortalecer la practica docen-
te. En principio la evaluacién no amenazaba
la carrera de los maestros o su permanencia
en el sistema, sino que se establecié como una
forma de detectar fallos, necesidades de capa-
citacién y oportunidad de mejorar la practica
del docente. Al menos fue asi hasta la acepta-
cidon en el Senado de la Republica de la Reforma
Constitucional para la Educacién en 2013, en
la que por primera vez los maestros de educa-
cidén basica vivieron la incertidumbre de una
modificaciéon o pérdida de su plaza docente.

Durante la Reforma Educativa del entonces
Presidente Constitucional, Enrique Pefa Nieto
(2013-2018), se buscaba modificar las practicas
indebidas en la asignacién de plazas vacantes
y de nueva creacion, que se habia dado duran-
te mucho tiempo, bajo instancias politicas y
autoridades del SNTE, en detrimento de la ca-
lidad en la educacién. Por ello, ante la necesi-
dad de disponer de una estructura juridica y
una organizacidén apropiada para asegurar el
ingreso, promocion, reconocimiento y perma-
nencia de los docentes y del personal con fun-
ciones de direccidén y supervision de la edu-
cacion publica obligatoria, se establece por
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primera vez las reglas de operacidon para el
Servicio Profesional Docente (SPD) (GOB,
2013a).

Esta Reforma impulso la creacién del Insti-
tuto Nacional para la Evaluacion de la Educa-
cion (INEE), como institucion reguladora del
desempeiio docente y de quienes ejerzan fun-
ciones de direccién o de supervisién, estable-
ciendo la obligatoriedad y periodicidad de las
evaluaciones. A través de las evaluaciones se
conoceria el nivel de desempefio y del cumpli-
miento de los requerimientos inherentes a ca-
da funcion, y en caso de detectar insuficiencias,
se deberia cursar programas remediales, te-
niendo hasta dos oportunidades de evaluacion
adicionales (tres en total) para mostrar que se
cumple con las condiciones para la permanen-
cia. Considerando que las reglas aplicables en
materia de permanencia tenian efectos dife-
renciados para el personal de nuevo ingreso y
para los que ya estaban en servicio, en ningun
caso podia ser despedido un docente en servi-
cio, sin importar el resultado de sus evaluacio-
nes de desempefio, lo que no sucedia igual en
el caso de los de nuevo ingreso (GOB, 2013b).

Los resultados obtenidos en las primeras eva-
luaciones aplicadas en 2015, fueron repartidos
en los siguientes términos: el 15.3% fue califica-
do como insuficiente, el 36.2% como suficiente,
el 40.5% como buenos y el 8% como destacado.
Sin embargo, después de las primeras audito-
rias llevadas a cabo en el INEE, se establecie-
ron dos grandes fallos en el plan de la Reforma:
el INEE tenia experiencia en la revision de
instrumentos estandarizados, pero no asi en
la capacitacion y certificacion de evaluadores,
mientras que la SEP, si bien disponia de ex-
periencia en el disefio de Proyectos Pedago-
gicos Individuales, no la tenia en el disefio de
los instrumentos para la evaluacién docente
con base en rubricas (Miranda, 2018).

Con el cambio de poderes en las elecciones de
2018, se propone una nueva Reforma Educativa
(2018-2024), que elimina el aspecto punitivo de
la evaluacion docente y cancela la facultad del
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INEE para aplicar las evaluaciones a los maes-
tros (Garcia, 2018). Se busca fortalecer la for-
macion y la actualizacion de los maestros me-
diante un sistema nacional de mejora conti-
nua de la educacion que sera coordinado por
un organismo descentralizado y con autono-
mia. Ademas de abrogar la ley general del ser-
vicio profesional docente y la ley del Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion,
se suspende toda evaluacion hasta que el Con-
greso expida la Ley del Sistema para la Carre-
ra de las Maestras y Maestros (MXM, 2019).
Si bien aun no se ha establecido la Ley del Sis-
tema para la Carrera de las Maestras y Maes-
tros, y pese a la ausencia de un instrumento o
institucion dedicada a la evaluacion del des-
empefio docente, es necesario establecer cua-
les son las dimensiones que configuran la prac-
tica docente, asi como de los factores que es
necesario evaluar, y si las pruebas estandariza-
das pueden medir de manera efectiva el buen
o mal desempeno de los docentes en servicio.

II. Politicas y conceptualizacion de la practica
docente

Un acercamiento a las politicas educativas per-
mitird una mejor comprension sobre el con-
texto y las condiciones en los que los docentes
llevan a cabo su labor cotidiana, la cual no solo
debe contemplar la practica propia del maestro,
por lo que es necesario incluir las influencias
que sobre éste tiene, y que operan en muchas
ocasiones como fuerzas opuestas a la practi-
ca profesional del docente: el entorno geogra-
fico, histdrico, social, personal e institucional.
En México, a partir de la segunda mitad del si-
glo XX se han instrumentado diversas politi-
cas tendientes al desarrollo profesional de los
docentes, principalmente en educacién basi-
ca. La mayoria de ellas, si bien contaban con
las mejores intenciones en su disefo, han sido
mal ejecutadas en la practica. Podemos incluir
las politicas mas recientes que, aunque inclu-
ye estimulos y mecanismos de ingreso, perma-
nencia y promocion, han mostrado limitacio-
nes y problemas en su implementacion (INEE,
2018).
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Desde los inicios de Carrera Magisterial, que-
do demostrada la limitacidon de vincular la asis-
tencia a los cursos de capacitacion y actualiza-
cion con estimulos econdmicos, que si bien te-
nian como objetivo coadyuvar a elevar la cali-
dad de la educacidn, fortalecer la profesiona-
lizacion de los maestros de educacion basica
publica y estimular el mejor desempefio docen-
te en funcion del aprendizaje de los alumnos
(Cordero, Luna y Patifio, 2013), no conto con re-
gulaciones sobre la calidad y pertinencia de la
oferta de cursos y talleres, lo que derivo en una
expansion descontrolada y una desvinculacion
con el aprendizaje de los estudiantes, por lo
que no son claros sus efectos en las practi-
cas de ensefianza, ni en los aprendizajes de
los alumnos (Nieto, 2009).

A partir de la aprobacion de la Ley General del
Servicio Profesional Docente en el 2013, se han
realizado cambios estructurales en el sistema
educativo, que repercuten de manera directa
en los docentes de educacion basica, esta le-
gislacion fue el resultado de los resultados po-
co favorables en las evaluaciones internacio-
nales en las que el pais participa, pues se
puso en evidencia la necesidad de fortalecer
la formacion docente, como estrategia prin-
cipal para mejorar la educacién en Meéxico
(Flores, Garciay Romero, 2017).

Es la Ley General del Servicio Profesional Do-
cente (LGSPD), la que determina los parame-
tros necesarios para el ingreso de los docentes
a la educacion basica, y por ende tiene la atri-
bucién de disefiar los perfiles profesionales
de docentes y técnicos docentes, pertinentes
para cubrir las plazas en los niveles de educa-
cion basica (Art. 10) (DOF, 2018). Dentro de
las caracteristicas, cualidades y aptitudes de-
seables que el personal docente y técnico do-
cente requiere tener para un desemperfio pro-
fesional eficaz, la LGSPD establece las cinco
dimensiones fundamentales para el desempefio:

¢ Dimension 1. Un docente que reconoce a
sus alumnos, sabe como aprenden y lo que
deben aprender.Esta dimensién se relaciona
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con el conocimiento que deberda mostrar el do-
cente para ejercer su practica educativa, y
que se fundamenta en el conocimiento que de-
be poseer para comprender los procesos cog-
nitivos de los alumnos.

. Dimensién 2. Un docente que organiza
y evalua el trabajo educativo y realiza una in-
tervencion didactica pertinente. Esta dimen-
sién establece los saberes del docente para la
elaboracion de: la dosificacion programatica,
programa de clase, evaluaciones y estrategias
didacticas en general.

. Dimensién 3. Un docente que se reco-
noce como profesional que mejora continua-
mente para apoyar a los alumnos en su apren-
dizaje. Esta dimension se relaciona con las ha-
bilidades del docente para indagar sobre los
temas de enseflanza y aprendizaje, competen-
cias de lectura, escritura y redaccion para
la comunicacion.

. Dimensién 4. Un docente que asume las
responsabilidades legales y éticas inherentes
a su profesidon para el bienestar de los alum-
nos. Esta dimensién menciona las habilidades
del docente para establecer en el aula, ambien-
tes que favorezcan la equidad, inclusidn, res-
peto y empatia, asi como para trasmitirla a los
alumnos.

. Dimensién 5. Un docente que fomen-
ta el vinculo de la escuela y la comunidad
para asegurar que todos los alumnos conclu-
yan con éxito su escolaridad (SEB, 2017). Esta
dimensién se refiere a las habilidades que el
docente debe tener para identificar, valorar
y aprovechar, en sentido educativo, los ele-
mentos del entorno.

Los parametros para la evaluacion de estas di-
mensiones, varian de acuerdo al nivel educa-
tivo al que aplica cada docente o técnico docen-
te (véase: SEB, 2017). Sin embargo, las dimen-
siones expresadas en la LGSPD, se fundamen-
tan en las habilidades que el docente debe ma-
nifestar, principalmente en sentido didactico,
organizacional, de control de grupo y de tipo ad-
ministrativo, pero no toma en consideracion
otras dimensiones que impone la practica do-
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cente, y que se ven reflejadas en cada institu-
cion del pais, en la que se involucran diversos
factores de caracter social e interpersonal, que
van desde el sistema de creencias propios de
cada maestro, hasta el ambiente de trabajo en
las instituciones en las que se lleva a cabo su
labor. La practica docente se desarrolla a tra-
vés de una intricada red de relaciones, de la cual
deriva su complejidad y la dificultad de su ana-
lisis; Fierro, Fortoul y Rosas (1999), mencio-
nan seis dimensiones de analisis para la préc-
tica docente, que se explican a continuacion:

. Dimensién personal. En esta dimension
se establece la identidad del docente como un
ser individual, con una estructura de ideas, sen-
timientos y pensamientos propios que se ven
reflejados en su vida profesional.

. Dimension Institucional. Se refiere a la
influencia que conlleva la interaccion del do-
cente en las instituciones en las que lleva a
cabo su labor, donde se lleva a cabo una cons-
truccidon cultural, en la que el maestro aporta
sus intereses, habilidades, proyectos persona-
les y saberes a una accidon educativa comun.
. Dimension interpersonal. Se refiere a las
relaciones que se desarrollan durante el pro-
ceso educativo, entre las personas que partici-
pan en el espacio institucional: alumnos, maes-
tros, directores, madres y padres de familia.
. Dimension social. Esta dimension se en-
cuentra relacionada con el entorno histérico,
politico, social, geografico, cultural y econo-
mico particular, el cual imprime al docente
ciertas exigencias e influye en el espacio fi-
sico de sulabor diaria.

. Dimension didactica. Hace referencia al
papel del docente como agente que, median-
te los procesos de ensefianza, orienta, di-
rige, facilita y guia la interacciéon de los alum-
nos con el saber colectivo culturalmente or-
ganizado, para permitir que sean los alumnos
quienes construyan su propio conocimiento.
. Dimension valoral. Esta dimension evi-
dencia que el proceso educativo nunca en neu-
tral, los valores personales del docente, se im-
primen de manera consciente o inconscien-
te en la practica docente, dejando la impronta
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de sus propios juicios de valor y actitudes.

El analisis de las dimensiones descritas, permi-
te determinar que existe un componente social
importante, que forma parte de la labor docen-
te, y que en el animo legislativo de las autori-
dades no se encuentra plasmado en los per-
files deseables para los docentes de educa-
cidén basica. La educacion es una labor huma-
na en la que el caracter social no puede ser
excluido, y en el que se reflejan las actitudes,
ideologias y creencias de cada una de las per-
sonas que se relacionan en el espacio escolar,
donde dicha labor cobra sentido y significado.
El espacio educativo es un lugar de conflicto
en el que se juegan luchas de poder, y donde las
pulsiones personales o formativas no se hacen
esperar cuando las relaciones entre los sujetos
se dan (Téllez, Trejo y Guzman, 2014), estas ten-
siones de poderes se establecen desde las figu-
ras que representan al estado hasta los actores
educativos. Las responsabilidades del Estado
hacia sus ciudadanos, tiende a reflejar la orien-
tacion filosofica de grupo de poder que ocupa
en mandato en determinado momento. Lo que
convierte a la educacién en un instrumento po-
litico-social, que busca formar individuos ca-
paces de responder y contribuir a la vida poli-
tica y social del pais. El estudio de las prac-
ticas docentes puede ser abordado desde dis-
tintas perspectivas, pero el enfoque realizado
desde las acciones y experiencias de valoracion
desarrollados por los gobiernos en turno, per-
mitira identificar como se ha valorado y juz-
gado los resultados de la actuacién del docen-
te en su labor cotidiana y a su vez, la forma en
que estos han influido en las decisiones del go-
bierno para dirigir el rumbo de la educacion.

III. Principales enfoques de la evaluacion de la
practica docente en México

La practica docente ha ido cambiando a lo lar-
go de la historia. Los enfoques educativos, las
politicas publicas e institucionales en materia
educativa, asi como los avances tecnoldgicos
han contribuido a este cambio. En las ultimas
cuatro décadas, con el auge de las tecnologias
y los cambios en los paradigmas de ensefian-
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za-aprendizaje, los docentes han tenido que
modificar su trabajo en el aula (Cardenas, 2018).
El concepto tradicionalista de la evaluacién de
la practica docente, se refiere casi exclusiva-
mente a los elementos valorativos ligados al pro-
ceso de ingreso al Servicio Profesional Docen-
te (SPD), y en menor grado a la evaluacion del
profesorado en servicio. Sin embargo, hasta
hace poco se va extendiendo la importancia de
la evaluacién del profesorado como medio para
su desarrollo profesional. Partiendo de la con-
cepcion inicial de una evaluacién destinada
basicamente a constatar la idoneidad del do-
cente, lo que seria considerada una evaluacion
de caracter sumativo; actualmente se integra
la perspectiva donde el objetivo primordial es
la mejora continua de la labor diaria del do-
cente, identificando sus logros y detectan-
do sus problemas, lo que seria una evaluacion
formativa (Gonzalez, Murillo y Rizo, 2017).

Los sistemas de evaluacion para la practica
docente usualmente se cimientan en dos obje-
tivos principales: la responsabilidad profesional
y el desempenio del maestro. El primer objetivo
busca asegurar que los servicios educativos,
cumplan con los estandares establecidos por
las autoridades educativas, identificando las
metas que deben alcanzar los estudiantes, las
escuelas y el sistema escolar, que deben ser lo-
gradas por el docente. Mientras que el objeti-
vo de desempefio docente, busca asegurar que
la evaluacidon permita que los docentes reciban
retroalimentacion para revisar su practica y le
ayude a tomar decisiones en su desarrollo pro-
fesional. Aunque ambos objetivos se encuen-
tran relacionados, no existe un consenso claro
en torno a las formas en que ambos proposi-
tos deben ser adoptados en un sistema de eva-
luacién, ni respecto a la ponderacion que se
debe otorgar a los distintos aspectos que for-
men parte de ésta dentro del sistema (Abarzua
y Flotts, 2011).

La evaluacién del desempefio docente con enfo-
que formativo requiere obtener de forma rigu-
rosa datos a lo largo de un proceso, desde la pla-
neacion de la enseflanza hasta la culminacion
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de ésta, considerando otras responsabilidades
profesionales que involucran al docente en ta-
reas del proyecto escolar y su relacién con la
comunidad. Los datos son proporcionados por
el mismo docente, quien realiza la planeacion
de la ensefianza, disefia y gestiona el ambiente
de aprendizaje, pone en marcha el conjunto de
saberes y acciones metodoldgicas para promo-
ver el proceso de aprendizaje de los alumnos, y
efectua acciones de evaluacidn sobre los proce-
sos y resultados del aprendizaje. Pero también
participan como fuentes de informacion los
estudiantes, directivos, y supervisores, quienes
colaboran con el docente en los procesos que
desarrolla en el aula, y que pueden constatar si se
alcanzan los aprendizajes esperados (UAPA,
2017).

La evaluacién en el Sistema Educativo Mexi-
cano (SEM), para la promocion dentro del pro-
grama carrera magisterial, es complejo, se fun-
damenta en seis factores esenciales:

1) La antigiiedad

2) Grado académico

3) Preparacion profesional

4) Acreditacion de cursos de actualizacidony
superacion profesional

5) Desemperfio profesional y

6) Aprovechamiento escolar (de los alumnos en
las pruebas estandarizadas) (Gonzalez, 2007).

Al mismo tiempo se requiere de una evaluacién
por parte de los directores e inspectores esco-
lares, considerando que los juicios emitidos por
estos sobre el desempeno del docente son fuen-
tes confiables, ya que el director, y en menor me-
dida, el supervisor, puede observar con frecuen-
cia el trabajo de cada maestro, y se deberia su-
poner que unos y otros cuentan con la forma-
cidn y la experiencia necesarias para ser obser-
vadores altamente calificados. En realidad, en
muchos casos la formacion de directores y su-
pervisores tienen debilidades similares (como
la de los docentes), y las tareas administrativas
dejan poco tiempo para atender la funcion de
apoyo que estos puestos deberian implicar. Au-
nado a lo anterior, los papeles de jefe o colega
entran en conflicto, ya que no es posible evitar
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la presencia de sesgos en sentido positivo o
negativo en relacion con los docentes (Martinez,
2016).

Aunque actualmente no se mantiene el carac-
ter punitivo de la evaluacion del desempefio
docente, el proceso establecido por el INEE se
mantiene hasta el dia de hoy, bajo el criterio
de garantizar la idoneidad del docente que se
encuentra en servicio. La evaluacién que vio su
origen con la Reforma Educativa de Enrique
Penla Nieto establece los instrumentos que son
utilizados para este fin y que enumeramos a
continuacion:

a) Informe de cumplimiento de responsabili-
dades profesionales

El informe de cumplimiento de responsabili-
dades profesionales, es un documento emitido
por el director o directora de la escuela, que se
conforma fundamentalmente por escalas tipo
Likert , cuyo propdsito es identificar el grado de
cumplimiento de las responsabilidades profe-
sionales del docente inherentes a su profesion,
su participacién en el funcionamiento de la es-
cuela, en drganos colegiados y su vinculacion
con los padres de familia y la comunidad esco-
lar; que considera aspectos relacionados con
la Normalidad Minima de Operacion Escolar.
b) Proyecto de enseilanza

El proyecto de enseflanza es un portafolio de
evidencias elaborado por el docente, dirigido a
explicar y justificar su metodologia en los
procesos de enseflanza aprendizaje y que se
divide en dos partes:

a. Expediente de evidencias de enserianza
El Expediente de evidencias de ensefianza es
realizado por el docente, sobre una seleccion
de los productos de enseflanza de sus alumnos.
El cual debera contemplar la descripcion de las
caracteristicas del desarrollo y el aprendizaje
de los estudiantes, una explicacion de las situa-
ciones de aprendizaje que plantea a partir del
enfoque didactico, la eleccion de los contenidos
de aprendizaje para el logro de los propdsitos
educativos y la utilizacion de los resultados de
la evaluacion. Adicionalmente se valora la re-
flexién que realiza el docente sobre su practica
y su vinculacion con el aprendizaje de los
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alumnos.

b. Planeacion didactica argumentada

Debe ser realizada por el docente, con la inten-
cién de evaluar la capacidad del maestro para
analizar, justificar, sustentar y dar sentido a
las estrategias de intervenciéon didactica elegi-
das para elaborar y desarrollar su planeacion
didactica; asi como la capacidad para analizar
y reflexionar sobre lo que espera que apren-
dan sus estudiantes y sobre el uso de los resul-
tados de las evaluaciones con fines de mejo-
ra.

c¢) Examen de conocimientos

Evaluacion de conocimientos actualizados y
de las competencias diddcticas que favorecen
el aprendizaje y el logro de las competencias
de los estudiantes, considerando el nivel en que
ensefia el docente de acuerdo con los siguien-
tes criterios:

a. Examen de conocimientos didacticos y curri-
culares: Para docentes y técnicos docentes en
educacion basica.

b. Examen de conocimientos y habilidades di-
dacticas: Para docentes de educacion media
superior

c. Examen de conocimientos cientificos y tec-
noldgicos: Para técnicos docentes en educacion
media superior (DOF, 2017).

Como hemos visto, la evaluacién para el de-
sempeno docente, al igual que la practica do-
cente, se llevan a cabo en distintos niveles y
bajo distintos conceptos. Aun a pesar de los
instrumentos establecidos por los institutos
designados por el Gobierno Federal o por la Se-
cretaria de Educacién Publica, es dificil me-
dir el impacto real de las evaluaciones, sobre
los niveles de calidad en la educacion basica y
media superior de México. Sin considerar que
los resultados de las evaluaciones realizadas
durante el sexenio de Enrique Pefla Nieto, no
han estado disponibles para su analisis y que
resulta complicado determinar si dichas eva-
luaciones se llevaron a cabo con toda la trans-
parencia que requeria en programa en cada
una de sus fases.

Conclusiones
El andlisis de la practica docente, es un tema

33 Educiencia. 5 (1): 25-37 (enero-junio 2020). ISSN 2683-1791.



complejo en si mismo, en el que es importante
considerar que no solo se involucran la didéc-
tica y la pedagogia, sino que intervienen multi-
ples elementos que van de lo macro a lo micro,
y que se extienden desde los valores persona-
les del docente, el ambiente de trabajo en el
que se desenvuelve, hasta las relaciones inter-
personales que sostiene con la comunidad y
los individuos relacionados directamente con
su labor, como alumnos y padres de familia. Y
que al igual que toda actividad econémica, re-
quiere de una evaluacion objetiva que permita
la mejora continua en la practica docente, mas
aun cuando son los maestros, los encargados
de formar a las fuerzas de trabajo que ocupa-
ran los diversos niveles del mercado laboral.

La comprension de las diferentes dimensio-
nes que conforman la practica docente, podra
abrir el panorama a una comprension mas am-
plia de la labor cotidiana del maestro, que sin
que se imponga una evaluacion institucional,
permitira al educador analizar continuamente
y por si mismo, las carencias que pudiera pre-
sentar en su diario acontecer, asi como las areas
de oportunidad que puede aprovechar para la
mejora continua de su practica; pero también
reconocer las areas en las que se considera a si
mismo exitoso y compartir su experiencia con
otros maestros, en un intercambio procedimen-
tal (no oficial), que permita adquirir experien-
cias que enriquezca su desempeino profesional.

Sin poner en duda la importancia de la evalua-
cion en la practica docente, el autoanalisis del
propio desemperio, permite un ejercicio de ho-
nestidad que puede ayudar a la mejora conti-
nua, considerando que cuando se realiza una
introspeccién franca de las propias habilida-
des, se puede buscar otro método de realizar la
practica docente en la experiencia particular,
o solicitando ayuda a los colegas, directivos o
supervisores, pues estos ultimos tienen como
funcion inherente a su puesto el de brindar
asesoria a los docentes que asi lo requieran.
Por otro lado, todo tipo de evaluacidn, especial-
mente la que se orienta a la practica docente, se
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encuentra determinada por los objetivos, pro-
positos, dispositivos procedimentales, instru-
mentos, momento histérico y por supuesto los
agentes que realizaran la ponderacion de los
factores mencionados. La actividad evaluativa
es un proceso complejo, por lo que es necesa-
rio repensar las medidas normativas y procedi-
mientos vigentes, con el fin de perfeccionar las
practicas de valoracion del desempefio docente.
Pero hasta el momento no hemos podido cons-
tatar la ausencia de sesgos en las evaluaciones
realizadas a los docentes, ya sea para su ingre-
so, reconocimiento o permanencia en el siste-
ma educativo. En éstas influencias, priman los
intereses politicos de las fracciones de poder,
mismos que se relacionan directamente con
los escaflos sindicales bajo los que se desa-
rrolla la préactica docente; por lo que las eva-
luaciones y los reportes derivados de los
resultados obtenidos, dificilmente podran con-
siderarse validos o con significacién ética.

En materia de evaluacion para la practica do-
cente, se ha determinado la necesidad de su
aplicacion, con el fin de conocer si contribuye
a favor o en detrimento de la calidad educati-
va, asl como para determinar la efectividad de
las acciones de formacion continua, tutoria y
asistencia técnica para los docentes en general.
Por ello se considera necesario realizar un
analisis profundo de la pertinencia y confiabi-
lidad de las evaluaciones vigentes, estimando
que tal como se han venido realizando, no dan fe
del estado actual de las competencias docen-
tes en materia de calidad e idoneidad para el
servicio, y en consecuencia, no es posible
afirmar que los cursos remediales y de acom-
pafiamiento, designados en base a los resulta-
dos obtenidos en dichas evaluaciones, sean
efectivos o provean las herramientas necesa-
rias para aumentar la efectividad de la inter-
vencion docente en materia educativa. Esta-
blecida la importancia de la evaluacién es per-
tinente aclarar que, durante la revision de los
diferentes documentos utilizados para esta in-
vestigacion, no se pudo establecer la existen-
cia de instrumentos o herramientas que per-
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mitan evaluar si los cursos que ofrece la SEP,
cumplen con eficacia y pertinencia en su co-
metido de elevar la idoneidad de un docente
frente a grupo, de un directivo o supervisor. No
es suficiente considerar que, al tratarse de cur-
sos planeados por la SEP, estos cumplen au-
tomaticamente con su cometido, por el con-
trario, como se ha visto anteriormente, el dise-
fio de estos recursos se encuentra a cargo de di-
rectivos, supervisores y otros docentes que car-
gan con las mismas carencias en la forma-
cionque poseen los docentes a los que van diri-
gidos. Considerando que la capacitacién solo
daramejores resultados a largo plazo, si los cur-
sos y talleres que ofrezca la SEP, cumplen con
las necesidades de formacién continua para
los docentes en servicio, es fundamental contar
con evaluaciones para estos recursos, que den
cuenta de su efectividad, pertinencia en los
contenidos, la periodicidad de aplicacion y el
uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién en el proceso de ensefianza; de
otro manera, estos cursos y talleres serian
solamente una carga mas para el erario en el
presupuesto para educacion.
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