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RESUMEN

La necesidad de estudiar a distancia a raiz de la
contingencia sanitaria provocada por el virus
Covid-19 coloca como principal tema de interés,
entre las figuras que integran el sistema educa-
tivo, al desarrollo de competencias socioemo-
cionales. Por consiguiente, es importante rea-
lizar una revisién hermenéutica critica a la in-
terpretacion oficial que se da a la educacidon
socioemocional desde dos ambitos: el curricu-
lar y la intervencion pedagogica; para indicar
si la propuesta que ofrece la Secretaria de Edu-
cacion Publica (SEP) es pertinente o si, por el
contrario, los hacedores de politica podrian
realizar algunas adecuaciones en este respec-
to. Los resultados obtenidos a partir del razona-
miento expuesto indican que es preciso hacer
ajustes en la formulacion curricular, en relacion
con la eliminacion de concepciones heterogé-
neas en la intervencion pedagogica y la inclu-
sién de una perspectiva de género, asi como el
fortalecimiento de la funcion evaluativa; por lo
que los docentes deben ser capacitados en este
respecto. Por esta razon, se concluye que los to-
madores de decisiones deben impulsar politi-
cas educativas que realmente otorguen el rol
protagdnico que requiere la educacion socio-
emocional dentro del proceso de ensefanza-
aprendizaje.

Palabras clave: educacion socioemocional, per-
spectiva de género, criterios de evaluacion.

ABSTRACT

The need to study remotely because of the heal-
th contingency caused by the Covid-19, places
the development of socio-emotional skills as the
main topic of interest, among the figures merg-
ing to educational system. Consequently, it is
important to carry out a critical hermeneuti-
cal review of the official interpretation given to
socio-emotional education from two spheres:
the curricular and pedagogical intervention; to
indicate if the proposal offered by the Ministry
of Public Education (SEP) is relevant or by the
contrary, policy makers should make some
adjustments in this regard. The results obtai-
ned from the exposed reasoning indicate that it
is necessary to adjust the curricular formula-
tion, in relation to the elimination of hetero ge-
neous conceptions in the pedagogical interven-
tion and the inclusion of a gender perspec-
tive, as well as the strengthening of the asses-
sment function; so, teachers must be trained
in this regard. For this reason, it is concluded
that decision makers should promote educa-
tional policies that really grant a leading role
that socio-emotional education requires within
the teaching-learning process.

Keywords: socio-emotional education, gender
perspective, assessment criteria.
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INTRODUCCION

La contingencia sanitaria ocasionada por el vi-
rus Covid-19 ha revelado un secreto a voces, una
realidad que siempre estuvo a la vista de todos,
pero que al parecer nadie habia querido enfren-
tar: la escuela, desde hace mucho tiempo, ha
desatendido el desarrollo socioemocional de
los alumnos. Y es que -- aunque mucho se habla
sobre educacién de calidad, en la que el desa-
rrollo de conocimientos, habilidades y actitu-
des es igualmente importante-- la verdad es
que en las aulas se sigue priorizando el estudio
de asignaturas de caracter académico, como
lo son espafiol y matematicas, como resulta-
do de la presion constante a la que son someti-
dos los docentes para alcanzar la media en
las pruebas estandarizadas nacionales e in-
ternacionales; o también por la desacertada
creencia de que el dominio de estos campos es
“suficiente” para que los alumnos se integren
ala sociedad.

En este sentido, durante muchos afios, en Mé-
xico se excluyd del curriculo la asignatura de
educacion socioemocional, aun cuando desde
2011 el desarrollo personal y actitudinal de los
estudiantes se viene enalteciendo en el discur-
so de la autoridad educativa. Fue hasta 2017
que la Secretaria de Educacién Publica (SEP,
2017) incluyé en los Planes y Programas de es-
tudio oficiales una propuesta para el desarrollo
de competencias socioemocionales en las es-
cuelas de educacion basica a lo largo de la
Republica Mexicana.

Sin embargo, a pesar de los intentos encamina-
dos a que el curriculo se aborde desde un enfo-
que transversal, sigue imperando en el sistema
educativo nacional una vision enciclopedista
de la escuelay de los aprendizajes (Ferrini, 1997)
en la que las dreas de estudio son separadas
en departamentos estancos, asignandole un ho-
rario preestablecido, tratando el conocimien-
to desde una perspectiva disciplinar concebida
de intereses intelectuales y sociales muy an-
tiguos, y resultando en la obstaculizacion del
logro de los aprendizajes.

Por lo contrario, autores como Vaello (2007)
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consideran que el desarrollo de las habilidades
socioemocionales debe ocurrir, de manera sos-
tenida, durante todo el proceso de enserianza-a-
prendizaje, para lo que el docente debe domi-
nar ciertas técnicas a las que denomina como
“cunas socioemocionales”, las cuales son de
corta duracion, deben aplicarse de modo cons-
tante, y tienen un cardcter proactivo; es decir,
se enfocan mas en la prevencion de conflictos
que en su resolucidon. Indudablemente, el de-
sarrollo de competencias socioemocionales en
los estudiantes es una tarea fundamental para
la educacion basica, pues en ellas se sustentan
los dos grandes objetivos del sistema educati-
vo: lograr que los estudiantes construyan los
conocimientos y habilidades esenciales para a-
frontar los retos de las sociedades del conoci-
miento y la formacion de ciudadanos ejempla-
res, educados en valores, que se preocupen por
las necesidades de su entorno y de sus seme-
jantes; ambos necesarios para contribuir al
desarrollo social.

Por lo tanto, es innegable que la perspectiva con
la que se emprende la tarea de desarrollar las
competencias sociemocionales resulta funda-
mental para determinar el éxito o el fracaso de
esta empresa. Es asi, que este articulo centra su
objetivo en hacer una revisiéon hermenéutica
critica sobre cdmo concibe la autoridad educa-
tiva la educacion socioemocional desde el cu-
rriculo, asi como los diversos enfoques sobre el
que se sustentan las intervenciones pedagdgi-
cas en cuanto al desarrollo de las ya referidas
competencias socioemocionales, contrastando
lo propuesto por la SEP con las investigaciones
de otros autores, para sefialar la manera que su-
pone un abordaje mas eficaz en este respecto.

Las competencias socioemocionales y su
valor educacional

La educacion socioemocional es un campo de
investigacion relativamente nuevo. Las inda-
gaciones en este respecto no van mas alla de
las ultimas décadas del siglo XX, cuando se co-
mienza a transformar la idea tradicional de
que la educacion debe centrarse unicamente en
el desarrollo del intelecto, hacia una concep-
cidn integral en donde lo cognitivo debe comple-
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mentarse con lo emocional, pues el logro acadé-
mico solamente puede ser alcanzado cuando
se tienen bien cimentadas competencias socio-
emocionales (Bisquerra, 2011; Vivas, 2003;
Vaello, 2007).

De esta manera surge la concepcion de una es-
cuela conciliadora, en donde los planes y pro-
gramas ejerzan la funciéon de mediadores entre
lo cognitivo y lo social con el fin de lograr el
desarrollo integral del alumnado, atendiendo la
enserfianza de habilidades humanas indispen-
sables como el autoconocimiento, el autocon-
trol, la empatia, el saber escuchar, la resolu-
cion de conflictos, y, sobre todo, la colaboracion
con otros (Goleman, 1996). Pero, de entrada, an-
tes de profundizar en este tema de estudio sur-
gen un par de cuestiones primarias que es im-
portante esclarecer para que, a partir de ahi, se
pueda discernir sobre otros puntos un tanto
mas cruciales, y estas son é4a qué se esta refi-
riendo cuando se habla de competencias so-
cioemocionales? y épor qué es importante su
abordaje en los centros educativos?

Para afrontar la primera cuestion es necesario
hacer hincapié en que existe una amplia litera-
tura que aborda el tema de las competencias so-
cioemocionales, la cual podemos remontar has-
ta Gardner (2001), uno de los primeros investi-
gadores en dar cuenta que la inteligencia no es
una capacidad unica, general y hereditaria, y
que puede ser medida inequivocamente a tra-
vés de pruebas estandarizadas; por el contrario,
este investigador sostiene que la cognicion hu-
mana abarca una gran variedad de aptitudes
universales en un sentido mas amplio del que
se suele considerar.

De esta manera, dentro de su teoria de las inte-
ligencias multiples considera lo que denomina
como inteligencias personales, de la que subya-
cen dos categorias: la interpersonal y la intra-
personal. En primer lugar, la inteligencia inter-
personal se refiere al acceso de la propia gama
de afectos o emociones, dominando la capaci-
dad de efectuar discriminaciones entre estos
sentimientos, asi como nombrarlos, reconocer-
los y, eventualmente, utilizarlos como un modo
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de comprender y orientar la conducta propia
(Gardner, 2001).

En segunda instancia, el término inteligencia
intrapersonal alude a la facultad de notar y
establecer distinciones entre los estados de
animo, temperamentos, motivaciones e inten-
ciones de otros individuos, pero, sobre todo,
tener la habilidad de actuar con base en ese
conocimiento (Gardner, 2001).

La influencia de la teoria de Gardner en el am-
bito educativo se ve reflejada en el hecho de
que, a raiz de estas investigaciones, se comienza
a centrar la atencion en la necesidad de formar
al alumno mas alld del sentido estrictamente
académico, resultando imperioso el desarrollo
de otras habilidades mayormente relacionadas
con su calidad de ser humano: las competencias
socioemocionales.

Desde esta perspectiva, se considera la presen-
cia de una relacion explicita entre sentimientos
y pensamiento, sustentadas sobre el argumen-
to de que existen relaciones fisioldgicas entre
las dreas emocionales y ejecutivas del cerebro.
Esto se debe a que, en los 16bulos prefronta-
les del cerebro donde se gestionan los impul-
sos emocionales, también reside la memoria
de trabajo y se construye el aprendizaje, por
lo que este ultimo se ve influenciado positiva
o negativamente de acuerdo al estado de ani-
mo del estudiante (Lantieri y Goleman, 2009).
En este sentido, el éxito académico depende
de la capacidad del alumno para mantener re-
laciones sociales e intrapersonales positivas.

A estas habilidades que permiten identificar y
dominar las emociones, comunicarse de ma-
nera eficaz y resolver los conflictos de manera
no violenta, que resultan en la toma de decisio-
nes correctas, fortalecen la empatia y generan
una actitud optimista frente a los problemas,
es lo que Lantieri y Goleman (2009) denomi-
nan como competencias socioemocionales.
Dentro de la literatura, las diversas definicio-
nes de competencia socioemocional no difieren
mucho de lo que ya se ha expuesto. Por ejemplo,
Bisquerra (2011) las concibe como el conjunto
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de conocimientos, capacidades, habilidades y
actitudes que permiten a los estudiantes com-
prender, expresar y regular adecuadamente los
fendmenos emocionales. Como se puede obser-
var, aunque se utilizan palabras distintas, el
objetivo de ambas concepciones converge en lo
fundamental que resulta una correcta gestion
del ambito emocional.

En México, la SEP (2017), entendida como la
maxima autoridad del sistema educativo y la
institucidon responsable de diseflar los planes
y programas de estudio, también se aproxima
a las ideas anteriores al definir, oficialmen-
te, a las competencias socioemocionales como
los conceptos, valores, actitudes y habilidades
que les permiten a los alumnos comprender y
manejar sus emociones y construir una iden-
tidad personal; también, atender y cuidar a los
demas; ser colaborativos; establecer relacio-
nes positivas, asi como aprender a tomar de-
cisiones responsables y afrontar situaciones
retadoras de una manera constructiva y ética.

Una vez que se ha establecido lo que se entien-
de por competencias socioemocionales, es ne-
cesario abordar ahora la justificacién del por-
qué se considera necesaria la inclusién de la
educacion socioemocional en el curriculo. Al
respecto, se puede comenzar ratificando que
las capacidades académicas y emocionales se
encuentran intimamente relacionadas por fac-
tores neurobioldgicos (Davison y Begley. 2012);
entonces, el hecho de que ambas se desarrollen
en igualdad de condiciones en las escuelas
supone importantes contribuciones a la mejora
en los diversos campos que constituyen el con-
texto en el que se encuentran inmersas estas
instituciones educativas.

Es asi, que se puede conjeturar que la educa-
cion socioemocional adquiere una funcién de-
sarrolladora, primeramente, en el campo edu-
cativo, en relacion con los fines de la educacion,
los procesos de aprendizaje y el logro académi-
co; pero, también, se extiende hacia lo social y
lo personal, abarcando la salud fisica y mental;
asuntos que deben fortalecerse proporcional-
mente a los avances cientificos que se van dan-
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do en este respecto y a la masificacion acelera-
da que tienen las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (TIC), por lo determinante
que resultan para gestionar positivamente el
impacto que pudieran tener estos fendmenos.

Para profundizar en este analisis, en primer lu-
gar, cabe hacer notar que la educacidn, en el
plano internacional, ha dejado de concebirse
como el medio a través del cual ocurre un pro-
ceso exclusivamente de alfabetizacion, para de-
mandar la inclusion del principio de calidad, el
cual exige ocuparse de un desarrollo mas pro-
fundo e integral de los individuos (Bellei, 2013).

Lo anterior puede relacionarse con la aparicion
de tratados internacionales como la Comision
Internacional sobre Educacion para el siglo XXI,
de donde surge la propuesta de cambiar el pa-
radigma educativo tradicional para dar paso a
un nuevo sistema educacional que se sustente
en cuatro pilares basicos: aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a ser y aprender a
vivir juntos (Delors, 1996). Desde este punto de
vista, para dar un valor equitativo a cada uno de
estos pilares, necesariamente deben disefarse
curriculos que se ocupen del estudio de asigna-
turas académicas, pero también que favorezcan
el desarrollo de competencias socioemocio-
nales.

Y es que, la evidencia demuestra que, en paises
en desarrollo, como es el caso de México, el lo-
gro educativo se encuentra lejos de ser alcan-
zado. Esta asercion se deriva de los resultados
obtenidos en pruebas estandarizadas que se
aplican a nivel nacional e internacional, pero
también de otros factores como lo son los ni-
veles de abandono escolar y rezago educativo,
el indice elevado de embarazos no deseados en
adolescentes y el acoso escolar, los cuales pue-
den aludirse a la influencia de emociones per-
turbadoras como la apatia, la agresion, la de-
presion, entre otras; y que pueden ser atendi-
das durante el proceso de enseflanza-aprendi-
zaje para gestionar su transformaciéon a tra-
vés de la educacion socioemocional (Lantieri
y Goleman, 2009).
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Por otro lado, es importante también recono-
cer que fendmenos como la globalizacion y la
acelerada revolucidn digital han generado una
transformacion en la conectividad y las rela-
ciones interpersonales, dando origen a lo que
se conoce como sociedades del conocimiento,
resultando en la aparicion de nuevos retos que
demandan a los individuos contar con una am-
plia variedad de competencias esenciales para
afrontarlos, urgiendo la necesidad de mante-
nerse en constante capacitacion so pena de que-
darse relegados en la carrera hacia el pro-
greso, elevando, asi, los niveles de estrés y ge-
nerando una gran vulnerabilidad emocional en
los ciudadanos (Vivas, 2003), indudablemen-
te, esto tiene repercusiones en el ambito perso-
nal que pueden derivar en problemas de salud
fisica y mental. Actualmente, con la situacion
de contingencia sanitaria que se vive, la mayo-
ria de la poblacion fue confinada en sus hoga-
res como una medida para evitar la propaga-
cion del virus, lo que repercute directamente
en el desarrollo de las relaciones interpersona-
les, pues se tuvo que adoptar la modalidad de
trabajo en linea y educacién a distancia sus-
pendiendo toda interaccidn presencial con
amigos y colegas.

A raiz de esto, se han recuperado muchas ex-
periencias que dan cuenta de que este aisla-
miento forzado afecta la vida emocional de
los individuos. Asimismo, el didlogo sobre las
dificultades que presentan los estudiantes para
regular su propio aprendizaje es una cons-
tante en las reuniones académicas que man-
tienen los maestros con regularidad.

Es asi, que en una sociedad que presenta nue-
vos retos y donde se ha redefinido el criterio de
éxito, es innegable que el sistema educativo
debe asumir la responsabilidad de la formacion
de un nuevo tipo de ciudadano, que ademas de
estar preparado en el ambito intelectual y do-
mine una amplia variedad de habilidades téc-
nicas, cuente con lo que Goleman (1998) sos-
tiene como factor determinante de logro: la in-
teligencia emocional.
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En suma, se puede concluir que la educacion
socioemocional debe dirigirse al desarrollo de
la capacidad para comprender las emociones,
para expresarlas de una manera productiva y
para escuchar empaticamente a los demas; de-
be concebirse como una practica continuada,
presente durante todo el ciclo vital; y requiere de
la accidon conjunta y cooperativa de todos los
actores que integran la estructura educativa
(Steiner y Perry, 1997; Vivas, 2003, Bisquerra,
2011).

Para cerrar esta seccién, es importante men-
cionar que oficialmente, en México, la educacion
socioemocional se entiende como aquella que
busca que los estudiantes desarrollen y pongan
en practica herramientas fundamentales para
forjar una sensacién de bienestar consigo mis-
mos y con los demas, mediante experiencias,
practicas y rutinas asociadas a las actividades
escolares; que comprendan y aprendan a lidiar
de forma satisfactoria con los estados emocio-
nales impulsivos o aflictivos, y que consigan
que su vida emocional y sus relaciones inter-
personales sean una fuente de motivacion y
aprendizaje para alcanzar sus metas indivi-
duales y constructivas en la vida (SEP, 2017).

En este sentido, se proponen 5 dimensiones que
conjuntamente serviran de guia tanto del en-
foque didactico como de las interacciones edu-
cativas, estas son: autoconocimiento, autorre-
gulacion, autonomia, empatia y colaboracion.
(SEP, 2017). Ahora bien, seria conveniente se-
fialar cudl es el enfoque mas pertinente desde
el cual dirigir la intervencidon pedagdgica para
cumplir con este proposito, idea central sobre
la que gira la disertacion del siguiente apartado.

Una revision hermenéutica critica de la inter-
pretacion oficial de la educacion socioemo-
cional.

Desde hace varios anos, el desarrollo integral
de los individuos, entendido como aquel en el
que converge lo intelectual, lo fisico y lo emo-
cional, es el pilar sobre el que, en teoria, se sus-
tentan las practicas pedagogicas modernas.
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No obstante, la necesidad de estudiar desde
casa, a consecuencia de la contingencia sani-
taria que se vive actualmente, ha evidencia-
do que los alumnos son incapaces de ejecu-
tar mecanismos internos de autorregulacion,
de empatia y de superacion de adversidades.

Por lo tanto, resulta necesario cuestionar las
causas que dan origen a esta situacion, es de-
cir, por qué la educacién emocional no ha lo-
grado trascender mas alla del curriculo escolar
para influir de manera positiva en los distintos
campos que componen la comunidad educativa.

Al respecto, se puede llegar a conjeturar que la
educacion formal esta fallando en preparar a
los estudiantes para la vida real, en el sentido
de que pierde de vista el objetivo principal de
esta: amar y ser feliz (Piron, 2016). Esta senten-
cia estan cierta como poco ortodoxa. Y es que,
dificilmente, en los pasillos de las escuelas, o en
las altas esferas politicas donde se razonan las
reformas en materia educativa, se pueden escu-
char discusiones que giren en torno a la bus-
queda de la felicidad.

Todavia, en este siglo XXI, los temas de interés
sobre el logro educativo siguen siendo deter-
minados por los resultados obtenidos en prue-
bas estandarizadas, favoreciendo la perpetui-
dad del academicismo en las aulas, con lo que,
paraddjicamente, no se consigue la excelencia
académica (Vaello, 2007). Fue necesario el arri-
bo de una pandemia para sacudir estas ideas
tan arraigadas y reafirmar lo que desde hace al-
gunas décadas se viene planteando: que la edu-
cacion socioemocional es igual o incluso mas
importante que el desarrollo de habilidades
intelectuales.

Sin embargo, es importante tener una vision
clara acerca del enfoque que debe guiar la inter-
vencion pedagogica en la educacion socioemo-
cional. Para esto, en primera instancia es impor-
tante distinguir entre lo que Bisquerra (2001)
denomina como educacion afectiva y educa-
cion del afecto. Histdricamente, se ha entendido
como educacién afectiva al hecho de que el do-
cente intervenga de manera afectuosa durante
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el proceso de ensefianza-aprendizaje. En cam-
bio, lo que se pretende es modificar esta per-
cepcion y dejar en claro que el objetivo es educar
el afecto, es decir, regular las emociones a través
de la imparticion de conocimientos teoricos
y practicos.

En segundo lugar, es necesario mencionar que
el estudio de las emociones es un campo es-
trechamente relacionado con areas como la
psicologia y las ciencias de la salud, por lo que
la SEP (2017) enfatiza que el enfoque desde el
que se debe abordar la educacion socioemocio-
nal debe ser exclusivamente pedagdgico. Es
decir, el propdsito que se persigue es proporcio-
nar a los estudiantes y a los docentes las he-
rramientas necesarias para fortalecer, desde
lo socioemocional, el ambito instruccional y
las interacciones que ocurren cotidianamen-
te en el aula, con la finalidad de favorecer el
aprendizaje y la convivencia escolar.

De lo anterior, surgen un par de interrogantes
que sirven para guiar la disertacién que se ex-
pone en este apartado. En primer lugar, écual
es el papel que tiene la educacion socioe-
mocional dentro del curriculo y como se en-
tiende esto? Y, después, desde esta pers-
pectiva curricular ‘4cudl es la intervencion
pedagodgica que se propone y si esta favorece el
desarrollo de competencias socioemocionales?

Para iniciar con la primera cuestion, es impor-
tante tener en cuenta lo que seflala Miranda
(2006) acerca de la necesidad de hacer un ana-
lisis critico de las politicas educativas, pues si
bien son presentadas como una solucién a las
necesidades generales de la sociedad, suelen
tener un fondo oculto donde subyacen intereses
del Estado por imponer una voluntad legiti-
mante.

Desde este enfoque, se plantea que el curriculo
desempenia la funcion de ser el sostén del cono-
cimiento oficial, es decir, de aquel que es cons-
truido por el Estado, pues es este quien seleccio-
na los fundamentos pedagdgicos, la orientacion
de los contenidos de formacién sociocultural y
moral, y los mecanismos de control ideoldgico
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que posteriormente son distribuidos a las es-
cuelas (Barstein, 1997, citado en Miranda, 2006).
Por consiguiente, el andlisis del curriculo debe
superar la simple lectura de lo que se estable-
ce en los planes y programas, para centrarse, en
cambio, en la busqueda de aquellas intencio-
nes que no se encuentran explicitadas pero que
se pueden deducir a partir de lo que esta ma-
nifiesto. En este sentido, el hecho de que has-
ta el afio 2017 la educacion socioemocional es-
tuviera completamente ausente del curriculo,
ya dice mucho por si mismo acerca de lo que
resulta prioritario para el sistema educativo.

Por ejemplo, en esta reforma la autoridad edu-
cativa encumbra a la educacion socioemocio-
nal reconociendo lo fundamental que resulta
para que los estudiantes alcancen sus metas,
construyan relaciones sanas entre ellos, su fa-
milia y la comunidad, y mejoren su rendimien-
to académico; ademads de prevenir situaciones
de riesgo y estar asociada al éxito profesional.
Sin embargo, al momento de establecer los pe-
riodos lectivos semanales, la SEP Unicamente
destina treinta minutos de trabajo para edu-
cacién preescolar y primaria, y una hora en se-
cundaria. Al respecto, Vaello (2007) sostiene
que con frecuencia el desarrollo de competen-
cias socioemocionales suele elogiarse en el as-
pecto tedrico y, sin embargo, posteriormente
son relegadas a un papel secundario en la prac-
tica.

Por este motivo, es necesario cuestionar la con-
figuracion del curriculo escolar, pues al contar
con una gran cantidad de contenidos funda-
mentalmente académicos y orientados al cono-
cimiento cientifico-técnico, deja pocos espacios
para la consideracion y el desarrollo de conte-
nidos mas relacionados con el conocimiento de
principios de caracter afectivo-motivacional
que puedan contribuir a la comprension y con-
trol de los estados emocionales (Espejo, 1999).
Por otra parte, la SEP (2017) afirma que gra-
cias a los avances en el campo de la neurocien-
cia se puede comprobar que las emociones
influyen en el aprendizaje, por lo que puede
suponerse que la inclusion de la educacion so-
cioemocional se justifica en los estudios de-
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sarrollados en esta darea del conocimiento.
Por este motivo, resulta inesperado que la auto-
ridad educativa plantee en su discurso que las
emociones que experimentan los estudiantes
al transitar por diferentes etapas de la vida du-
rante su travesia por la educacién basica son, de
alguna manera, homogéneas para todos ellos,
cuando la neurociencia ha demostrado que
las suposiciones universales en este respecto
tienen poca validez (Davison y Begley, 2012).

Dicho con otras palabras, la SEP (2017) con-
sidera que todos los alumnos de preescolar,
primaria y secundaria poseen las mismas ca-
racteristicas, reaccionan de manera similar
ante los mismos estimulos, y tienen las mis-
mas necesidades, en referencia al desarrollo
de competencias socioemocionales. Es asi que,
en consecuencia, ha disenado fichas en don-
de se sugieren actividades generalizadas que
favorecen el alcance del equilibrio emocional

Por el contrario, Davison y Begley (2012) sostie-
nen que no existe tal cosa como el cerebro uni-
versal. En sus estudios, ambos investigadores
demuestran que los patrones de actividad cere-
bral son distintos en todos los sujetos y, por lo
tanto, responden de manera extraordinaria-
mente diferente ante un mismo acontecimien-
to. Desde esta perspectiva, para que la inter-
vencion pedagdgica sea eficaz, el profesora-
do debe ser capaz de identificar los rasgos y
estados emocionales que definen a cada uno de
los estudiantes individualmente.

Algo que llama aun mas la atencidn, es el en-
foque con que se aborda la educacion socioe-
mocional en el nivel de secundaria, pues si
bien la SEP (2017) sefiala que la adolescencia
es una etapa en donde ocurren grandes cam-
bios corporales, cerebrales y actitudinales, sos-
tiene que estos surgen por la transformacién
que ocurre en el cerebro adolescente, y no tan-
to por la influencia de cuestiones hormonales.
Esta tesis se contrapone a los estudios realiza-
dos por Brizendine (2010), pues de alguna ma-
nera resta importancia a los enormes efectos
neurologicos que producen los cambios quimi-
cos ocasionados por las hormonas sexuales. En
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cambio, la cientifica estadounidense sostiene
que el poder de la influencia hormonal es tan
significativo que es capaz de construir diferen-
tes realidades segun el sexo del estudiante.

Entonces, resulta necesario hacer una refle-
xién para determinar por qué si la adolescen-
cia es una etapa en donde la mujer, a consecuen-
cia de su desarrollo biolégico, experimenta con
mayor intensidad los efectos cerebrales, y por
consiguiente emocionales, de esta influencia de
las hormonas sexuales; no se contempla en la
educacion socioemocional una perspectiva de
género.

Y es que, silo que se intenta es educar las emo-
ciones conviene conocer cuales de estas son
mas propensas a ser desarrolladas por los estu-
diantes para, en consecuencia, realizar una in-
tervencion pedagogica proactiva en este tema.
Es decir, una perspectiva de género hace po-
sible saber, por ejemplo, que el cerebro de las
mujeres refleja cambios significativos los dias
gue menstrua, lo que pueden llegar alterar con-
siderablemente su desempefio académico y
afectivo; o, también, que la menstruacion es
considerada como desencadenante de la de-
pre-sion (Brizendine, 2010). De igual manera,
podria suponer un entendimiento del por-
qué los hombres son mas propensos a la agre-
sién fisica, ademas de que les cuesta mayor
trabajo comunicar sus emociones (Op cit).

En suma, que la educacién socioemocional
cuente desde su formulacion curricular con
una perspectiva de género, supone un apoyo al
profesorado para el mejoramiento de su inter-
vencion pedagogica, pues, de esta manera, se
reconoce que los cerebros femenino y mascu-
lino procesan de diferentes maneras los esti-
mulos de ver, oir, sentir y juzgar lo que otros
estan sintiendo (Brizedine, 2010), facilitan-
do la busqueda de técnicas que favorezcan el
desarrollo de competencias interpersonales e
intrapersonales en los alumnos.

De esta manera, queda asentado, entonces, que
en el ambito curricular existen varios temas
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en los que la autoridad educativa debe ahon-
dar en sus reflexiones, si en realidad se pre-
tende lograr el desarrollo de competencias
socioemocionales en los estudiantes. Ahora,
es necesario analizar la manera en que debe
orientarse la intervencién pedagdgica del pro-
fesorado en aras de conseguir este objetivo.

Segun las indicaciones oficiales, el docente, en
el abordaje de la educacion socioemocional,
debe asumir un rol de facilitador del aprendi-
zaje, favoreciéndose del dialogo, el respeto y la
empatia para desempefiar su trabajo. Asimis-
mo, enfatiza la necesidad de ejercer la trans-
versalidad de esta disciplina, para que pueda
ser trabajada mas alla del tiempo establecido
en el plan curricular, del que se habld con
anterioridad (SEP, 2017).

En consecuencia, la SEP (2017) indica que es
responsabilidad del maestro favorecer un am-
biente positivo de aprendizaje, en el que el ejer-
cicio de las habilidades de la educacion socioe-
mocional debe estar intimamente ligado al
trabajo que se realiza en las diferentes asigna-
turas y en diferentes momentos. Para esto, es-
tablece algunas cualidades y actitudes que de-
ben ser inherentes a aquellas figuras educativas
en quienes recae la responsabilidad de impar-
tir la asignatura de educacién socioemocional.

De lo anterior, surgen varios asuntos que son
oportunos traer a discusion. En primer lugar,
como sostiene Ferrini (1997), un enfoque trans-
versal del curriculo difiere necesariamente del
longitudinal o disciplinar. En este sentido, la
puesta en practica de esta visidn curricular
supone un reto enorme para el docente por el
hecho de que se sigue manteniendo una posi-
cion enciclopedista que tiende a separar el co-
nocimiento en campos tematicos aislados.

Esta dificultad se extiende en secundaria, don-
de cada asignatura es impartida por distintos
maestros que, en general, suelen ocuparse uni-
camente de su area de estudio.

En segunda instancia, es necesario tomar en
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cuenta la innegable sentencia de que los cam-
bios no ocurren por decreto. Es decir, es ildgico
suponer que solamente porque en los planes y
programas oficiales se establece el perfil que debe
tener un maestro para considerarse apto en el
abordaje de la educacion socioemocional, el pro-
fesorado adoptara este como propio, asi, sin mas.
Por consiguiente, es pertinente cuestionar por
qué si la autoridad educativa considera que el
desarrollo de competencias socioemocionales
resulta determinante parala consecucion de tan-
tas bondades para el presente y futuro de los es-
tudiantes, ha eludido extender una capacitacién
oficial que certifique a todos los docentes como
aptos para desempeflar tan importante consig-
na.

Lo anterior puede remontarse hasta la forma-
cion inicial del profesorado, pues no es hasta
la reforma de 2018 para las escuelas Normales
que se incluyen en el plan de estudios asignatu-
ras encaminadas a la preparacién de los futu-
ros docentes en materia de educacidon socioe-
mocional (DOF, 2018). Esto puede asociarse a
lo expuesto por Vivas (2003), cuando menciona
que se espera que los maestros sean razonables
y justos; que regulen sus propios sentimien-
tos y conductas; y que sean capaces de enfren-
tar situaciones intra y extraescolares que afec-
tan la vida de sus alumnos, sin siquiera haber
sido formados para atender estos problemas.
Y es que, si se hace un analisis profundo de esta
situacién, aun considerando que la ultima ge-
neracion que se gradud de la escuela Normal,
con toda la incertidumbre que generd la educa-
cion a distancia ocasionada por la contingen-
cia sanitaria, se encuentra capacitada para el
desarrollo de competencias socioemociona-
les, y suponiendo que todos los docentes se
jubilan en el minimo de afios de servicio re-
quisitados, que son treinta, se estaria hablan-
do de una relacion de 1/30 entre las gene-
raciones de docentes que se encuentran en
servicio activo que son aptos en este respecto.

Tomando en cuenta que muchos docentes no
se retiran en el tiempo anteriormente estable-
cido y que probablemente esta nueva genera-
cion de profesores presente algunas dreas de
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oportunidad en este tema debido al escena-
rio extraordinario que se vive, la situacion re-
fleja una necesidad de intervencidon inmedia-
ta por parte de la autoridad educativa. Siguien-
do este orden de ideas, es preciso enfatizar
que las habilidades socioemocionales son en-
trenables/educables; no obstante, para conse-
guir este proposito es importante sostener una
practica continuada, que se caracterice por un
tratamiento sistematizado y planificado que no
dependa de voluntarismos o ensayos al azar
(Vaello, 2007; Bisquerra, 2011).

Por lo tanto, resulta indispensable que el pro-
fesorado reciba una formacién que le garantice
poder educar desde esta perspectiva (Bisquerra,
2011).

Por ultimo, y en relacion con lo que se ha expues-
to anteriormente, si bien es cierto que en pre-
escolar y primaria la responsabilidad de im-
partir educacidén socioemocional recae nece-
sariamente en la educadora o en el maestro de
grupo, respectivamente, llama la atencién el
hecho de que no existe ningun tipo de criterio,
relacionado con el perfil requerido, para selec-
cionar el docente que desemperfiara la funcion
de tutor en el nivel de secundarias.

Al respecto, la SEP (2017) sugiere que el factor
con mayor influencia en la seleccidon del tutor
esta relacionado con la gestion administrati-
va de cada centro educativo, pues establece que
esta depende de las caracteristicas de la escuela
y de la plantilla docente, en relacién con la can-
tidad de grupos; asi como el tipo de contrata-
cidén y la cantidad de horas disponibles entre
los maestros.

Siendo que, como ya se ha mencionado an-
teriormente, en la etapa de la adolescencia
ocurren importantes cambios que afectan el
estado cognitivo y emocional del alumnado,
resulta preocupante que este tipo de criterios
de seleccién puedan incurrir en practicas
no deseables, donde los docentes sean elegi-
dos para tan importante labor unicamente
por la necesidad de justificar horas laborales.
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De igual manera, otro tema que se esta pasando
por alto en la seleccion de los responsables de
ofrecer educacion socioemocional, es el manejo
que tienen los docentes sobre sus propias com-
petencias socioemocionales. En este sentido, es
preciso que los profesionales de la enseflanza
tengan conciencia de sus propias emociones,
asi como la capacidad de controlarlas; sean ca-
paces de motivarse a si mismos, empatizar con
sus alumnos, padres y colegas, y tener habi-
lidades sociales para crear y mantener rela-
ciones, asi como para reconocer el conflicto y
saber solucionarlo (Gallego, Alonso, Cruz y
Lizama, 1999, citados en Vivas, 2003).

Por otra parte, es importante considerar lo que
sefiala Grenberg (2000) acerca de que si se pre-
tende desarrollar competencias socioemocio-
nales es necesario que en las escuelas se produz-
can entornos emocionales que ayuden a los
alumnos a desenvolverse emocionalmente del
mismo modo que se han creado entornos fi-
sicos que fomentan el desarrollo corporal. En
este respecto, es importante subrayar que a ni-
vel internacional la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS), en colaboracién con los siste-
mas educativos, han impulsado un plan para
fortalecer la actividad fisica que transforma
la practica educativa habitual (SEP, 2018).

En México, una de las acciones que se toma-
ron en consideracion para conseguir el objeti-
vo planteado por la OMS es la implementacion
de la estrategia conocida como pausas activas.
Esto “consiste en realizar pequeiios descansos
con actividades en movimiento durante la jor-
nada escolar que sirven para recuperar energia,
mejorar el desempeiio y hora de clase dirigido
por el maestro frente a grupo” (SEP, 2018, p.54).

Por consiguiente, si la SEP (2018) incorpora
estas estrategias porque reconoce la influen-
cia positiva que tiene la actividad fisica en el
aprendizaje académico, se puede conjeturar
que la inclusion de momentos de reflexién in-
trapersonal también supone un fortalecimien-
to del ambito cognitivo de los estudiantes.

Estas actividades, que podrian llevar el nom-
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bre de pausas reflexivas, son respaldadas por el
estudio realizado por Armstrong (2006) sobre
la aplicacidén de la Teoria de las Inteligencias
Multiples de Gardner en las aulas. Este inves-
tigador considera que, durante las clases, los
alumnos “deben disponer de paréntesis frecuen-
tes para la introspeccion o pensamiento pro-
fundo” (Op cit, p.91), pues sostiene que la in-
corporacion de este tipo de actividades de
corta duracion a la intervencion pedagogica
supone un refrescante cambio de ritmo que
ayuda a los estudiantes a permanecer atentos
parala siguiente actividad.

Esto conduce hacia otro punto de debate. Y es
que, aunque la SEP (2017) sefiale en los planes
y programas que el docente debe conservar un
rol de facilitador del aprendizaje, lo que en rea-
lidad pretende es que sea solamente un desa-
rrollador de las fichas que ha propuesto, o al
menos esa es la impresion que deja al no brin-
darle al profesorado nigun otro recurso para
fortalecer el aspecto técnico metodoldgico de
su practica en el campo de la educacion socio-
emocional.

Este tipo de practicas son severamente critica-
das por Goleman (1998) quien, en oposicion a
este tratamiento heterogéneo, sostiene que es
mas relevante que cada estudiante elabore su
plan individualizado de aprendizaje, en lo co-
rrespondiente a competencias socioemociona-
les. Desde esta perspectiva, se encumbra la fi-
gura del profesor-entrenador sobre la de aquel
que unicamente portea el conocimiento. Dicho
con otras palabras, se considera de mas eficaz
centrarse en una cultura de soluciones, don-
de el desarrollo de competencias socioemocio-
nales favorezca una vision proactiva del pro-
ceso de enseflanza-aprendizaje, que ademas
de disminuir los efectos de emociones negati-
vas, simultaneamente se facilite la construc-
cién auténoma del aprendizaje (Vaello, 2007).

En este enfoque, la idea central sugiere que la
tarea educativa se despliegue desde una vision
global y coherente, en la que el profesor reali-
ce una correcta gestion de la clase, creando en
los alumnos una disposicion favorable hacia
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la actividad escolar. Para esto, debe enfocar su
planificacidn, no solo en los contenidos acadé-
micos, sino también en las variables socioemo-
cionales que pueden presentarse, incluyendo
estrategias eficaces, sencillas, formativas y fa-
ciles de aplicar para su atencion (Vaello, 2007).

Asimismo, Bisquerra (2011) coincide en que la
practica de la educacion socioemocional se debe
realizar mediante metodologias activas, viven-
ciales y participativas, centrando la atencion
principalmente en la historia del estudiante,
respecto a su entorno y sus necesidades. Ade-
mas, sugiere que en el ambito emocional se sue-
le aprender de lo que se observa hacer a las per-
sonas que fungen como modelos de referencia,
por lo que propone como metodologia de inter-
vencion la inclusion estrategias de modelado.

Al respecto, se rescata lo que postula Vivas
(2003) acerca de las investigaciones de Martin
y Brock, quienes afirman que los alumnos que
tienen profesores inteligentes, desde el punto de
vista emocional, disfrutan asistiendo a la escue-
la, aprenden sin pasar miedo alguno y van edifi-
cando una sana autoestima; pero, sobre todo, la
postura humana del profesor trasciende a ellos.
Por ultimo, resulta ineludible destacar que, por
su enorme cardcter subjetivo, las habilidades
socioemocionales son de las competencias mas
dificiles de adquirir. Por este motivo, uno de los
factores que resulta determinante para el éxito
en su desarrollo tiene que ver con la evaluacion
que se hace de este proceso (Bisquerra, 2011).

Al respecto, la SEP (2017) sugiere que en educa-
cidn socioemocional se realice una evaluacion
cualitativa y formativa, argumentando que, al es-
tar centrada en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, supone la oportunidad de ofrecer
realimentacion pertinente, reformular es-
trategias de enseflanza y aprendizaje y ex-
plorar formas mads creativas de intervencion.
Para esto, propone el uso de técnicas e ins-
trumentos pertinentes para este fin, como la
guia de observacién, la escala de valoracion
o los portafolios de evidencias, por ejemplo.
Por lo contrario, Bisquerra (2011) sostiene que,
al evaluar el desarrollo de las habilidades so-
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cioemocionales, el autoinforme del profesor
generalmente no es suficiente, pues no exis-
te consenso al definir las condiciones mini-
mas necesarias para poder afirmar que se esta
cumpliendo, 0 no, con esta tarea. Ademas, re-
sulta ineludible la posibilidad de distorsidon de
la realidad que surge de basarse en valoracio-
nes subjetivas (Bisquerra, Martinez, Obiols,
Pérez, 2006).

Una opcidn eficiente para sortear esta situa-
cién es que dicho autoinforme se complemen-
te con las opiniones de otras personas que co-
nocen al estudiante. De esta manera, Bisquerra,
Martinez, Obiols y Pérez (2006) plantean una
estrategia denominada Evaluacion de 360° con
la que estan obteniendo resultados satisfacto-
rios en la medicién de competencias socio-
emocionales.

La Evaluacién de 360° es una técnica que con-
siste en obtener una vision estereoscdpica del
fendmeno a partir de las opiniones de diver-
sas personas. Para esto, se propone un minimo
de siete personas que se encargan de evaluar a
cada alumno: tres profesores, tres alumnos y la
autoevaluacion que cada alumno hace de si mis-
mo. Si bien es una técnica compleja de aplicar,
probablemente sea una de las mas apropiadas
para la evaluacion en educacién socioemocio-
nal (Bisquerra, Martinez, Obiols, Pérez, 2006).

Al respecto, Delgado (2016) también encuen-
tra resultados positivos al evaluar el desarrollo
de competencias socioemocionales, al combi-
nar la autopercepcién del alumno con evalua-
ciones externas realizadas por uno de sus pro-
fesores. Esta investigadora desarrolld un estu-
dio con 8 estudiantes universitarios en el esta-
do de Veracruz, México, en el que demuestra
que este tipo de evaluaciones mixtas elevan la
eficacia en la medicién de la inteligencia emo-
cional. A manera de cierre, se considera opor-
tuno hacer una critica al hecho de que la eva-
luacion de la educacion socioemocional, como
se sefnala en el Art. 8° del Acuerdo 12/03/19
(DOF, 2019), no se incluye en la boleta de ca-
lificaciones para la educacion basica. Asimis-
mo, en el Art, 10° se menciona que estos resul-
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tados Unicamente seran comentados a los pa-
dres y alumnos de manera oral y escrita cuando
se considere pertinente, pero sin utilizar alguna
escala numérica; ademads, esta evaluacion no es
tomada en cuenta como factor de acreditacion.

Con esto se abre un espacio de reflexion impor-
tante, pues mientras que asignaturas de carac-
ter académico como espafol y matematicas si
resultan determinantes al momento de acre-
ditar a un alumno para ascender de grado o ni-
vel, la educacion socioemocional es relegada a
simples comentarios, aun cuando se ha expues-
to su relevancia para fortalecer el logro de los
aprendizajes en los alumnos. Es importante, en-
tonces, que la SEP reconozca el valor de esta,
no solo elogiandola en lo tedrico, sino conce-
diéndole el rol protagdnico que requiere para
conseguir los objetivos de logro que se persi-
guen en el ambito educativo.

CONCLUSIONES

El desarrollo de habilidades socioemociona-
les es sustancial, tanto para lograr la cons-
truccion de conocimientos, como para la for-
macion de buenos ciudadanos, ambos objeti-
vos fundamentales del sistema educativo. Por
lo tanto, es importante que esta reciente pre-
ocupacidon que surge en torno a la necesidad
de que las escuelas brinden educacién socio-
emocional no se convierta en un tema pa-
sajero; sino que mas bien esta situacion deri-
vada de la contingencia de salud mundial sirva
de punto de partida a los tomadores de deci-
siones para encaminar politicas educativas que
realmente atiendan las necesidades de los es-
tudiantes para desarrollar competencias socio-
emocionales.

En este sentido, un buen comienzo puede ser
el impulso de programas de formacién docente
que ofrezcan al profesorado un fortalecimiento
de sus conocimientos tedricos y aspectos téc-
nico-metodoldgicos que impacten positivamen-
te su intervencion pedagdgica al momento de
abordar la educacion socioemocional en las
aulas y, al mismo tiempo, que le ofrezcan ins-
trumentos efectivos para medir el avance que
el alumno va teniendo en el desarrollo de sus
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emociones. Por otro lado, resulta necesario
que los hacedores de politica reflexionen sobre
el enfoque curricular que proponen para la
educacion socioemocional, en el sentido de que
es importante considerar una perspectiva de
género, asi como un tratamiento individualiza-
do de los alumnos, considerando su historia, su
contexto y sus necesidades.

De igual manera, es preciso que la valoracion
de los avances en el desarrollo de las compe-
tencias socioemocionales se considere con la
misma importancia que se otorga a otras asig-
naturas de caracter académico como espafiol
y matematicas. La educacién socioemocional
influye en el desarrollo cognitivo, por lo que
no debe ser relegada a un plano secundario
en el proceso de ensefianza-aprendizaje
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