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RESUMEN
Para la presente investigación se plantea como objetivo 
general implementar el uso de e- portafolio y la rúbri-
ca de evaluación mediante el empleo de la plataforma 
Moodle, desde una perspectiva constructivista. En un 
segundo momento se abordaron los objetivos específi-
cos consistentes en identificar las experiencias de a-
prendizaje significativo al utilizar las nuevas formas
de enseñar, analizar la evaluación continua por com-
petencias como parte del proceso de enseñanza y a-
prendizaje con el uso de la rúbrica, así como diseñar las
estrategias que le permitan a docentes y alumnos el
uso de e- portafolio y la rúbrica de evaluación de mane-
ra eficiente. En una primera sección se plantea la si-
tuación educativa que prevalece en la sociedad actual,
se expone el problema y las razones que llevan a recha-
zar el modelo educativo tradicional y se explica la im-
plementación de las tecnologías de la información y 
la comunicación en la educación. Para la investiga-
ción se utiliza como metodología el estudio de caso 
de nivel descriptivo con un enfoque mixto, la informa-
ción se recopiló mediante cuestionarios que los alum-
nos responden respecto a la construcción de sus per-
cepciones en un cuestionario diagnóstico y otro cues-
tionario que se aplicó previamente de manera piloto.
Los hallazgos señalan la existencia de una práctica de 
métodos tradicionales, es recomendable guardar un 
equilibrio en la práctica docente, por lo que se deben 
buscar variadas estrategias didácticas que permitan 
desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes que
fortalezcan el aprendizaje y desempeño escolar de 
acuerdo a su contexto.

Palabras clave: e- portafolio, rúbrica de evaluación, 
plataforma Moodle, constructivismo.

ABSTRACT
The general objective of this research is to explore the 
use of e-portfolios and assessment using the Moodle 
platform, from a constructivist perspective. In a se-
cond moment, specific objectives were addressed to 
identify meaningful learning experiences by using 
new ways of teaching and analyzing continuous com-
petency assessment as part of the teaching and lear-
ning process, using rubrics, and designing strategies 
that enable teachers and students to use e-portfolios 
and the assessment rubric efficiently.  The first section 
aims to communicate the educational situation pre-
vailing current society, mentions the problem and the 
reasons that lead to reject the traditional educational 
model, explains the reasons for implementing infor-
mation and communication technologies in educa-
tion. A descriptive case-study is with a qualitative ap-
proach is used as a methodology, the information was
collected through questionnaires that students ans-
wered, to construct their perceptions a diagnostic 
questionnaire, after a previous pilot was carried out.
The findings point to the existence of traditional me-
thods and it is advisable to keep a balance, so it is advi-
sable to look for various teaching strategies that allow
to develop knowledge, skills and attitudes that streng-
then school learning and performance according to
their context.  

Keywords: e- portfolios, assessment rubric, Moodle 
platform, constructivism.
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INTRODUCCIÓNINTRODUCCIÓN
El sistema educativo actual tiene entre sus ob-El sistema educativo actual tiene entre sus ob-
jetivos el planteamiento de nuevas formas de jetivos el planteamiento de nuevas formas de 
enseñar y de aprender mediante un enfoque por enseñar y de aprender mediante un enfoque por 
competencias, la implementación de las tec-competencias, la implementación de las tec-
nologías de la información y comunicación, así nologías de la información y comunicación, así 
como las redes, dan origen a una nueva sociedad como las redes, dan origen a una nueva sociedad 
llamada sociedad del conocimiento, definida llamada sociedad del conocimiento, definida 
esta como “una sociedad en la que las condicio-esta como “una sociedad en la que las condicio-
nes de generación de conocimiento y procesa-nes de generación de conocimiento y procesa-
miento de información han sido sustancialmen-miento de información han sido sustancialmen-
te alteradas por una revolución tecnológica te alteradas por una revolución tecnológica 
centrada en el procesamiento de información en centrada en el procesamiento de información en 
la generación del conocimiento y en las tecno-la generación del conocimiento y en las tecno-
logías de la información” (Burch, 2005, pág. 3).logías de la información” (Burch, 2005, pág. 3).

Por lo que en el aspecto educativo es importan-Por lo que en el aspecto educativo es importan-
te que las actividades didácticas sean orienta-te que las actividades didácticas sean orienta-
das en este sentido. Pozo y Montero (1999, pág. das en este sentido. Pozo y Montero (1999, pág. 
11) comentan que “La educación debe estar di-11) comentan que “La educación debe estar di-
rigida a promover capacidades y competencias rigida a promover capacidades y competencias 
y no solo conocimientos cerrados o técnicas y no solo conocimientos cerrados o técnicas 
programadas”. Por lo anterior se deduce que en programadas”. Por lo anterior se deduce que en 
la formación del estudiante se debe procurar el la formación del estudiante se debe procurar el 
vínculo entre la teoría y la práctica, el estudian-vínculo entre la teoría y la práctica, el estudian-
te debe saber qué hacer con el conocimiento.te debe saber qué hacer con el conocimiento.

Una situación global demanda a los docentes Una situación global demanda a los docentes 
ser agentes de cambio, ser participativos y co-ser agentes de cambio, ser participativos y co-
operativos en los cambios que se estén generan-operativos en los cambios que se estén generan-
do, el maestro y el alumno deben orientar el a-do, el maestro y el alumno deben orientar el a-
prendizaje en el sentido de la realidad de su en-prendizaje en el sentido de la realidad de su en-
torno y del mundo, para ello es necesario estartorno y del mundo, para ello es necesario estar
actualizados en la información y el manejo deactualizados en la información y el manejo de
la tecnología.la tecnología.

El problema que ha originado esta investigación El problema que ha originado esta investigación 
consiste en la necesidad de transformar la prác-consiste en la necesidad de transformar la prác-
tica docente y sus métodos tradicionales en el tica docente y sus métodos tradicionales en el 
nivel universitario. Existen varias razones que nivel universitario. Existen varias razones que 
inducen a rechazar un modelo de trabajo tra-inducen a rechazar un modelo de trabajo tra-
dicional en el aula, Pimienta menciona dos ra-dicional en el aula, Pimienta menciona dos ra-
zones,” la primera porque nuestras nociones zones,” la primera porque nuestras nociones 
actuales sobre cómo se forman los conocimien-actuales sobre cómo se forman los conocimien-
tos desaconsejan un modelo directivo y centra-tos desaconsejan un modelo directivo y centra-
do en el profesor; y, segundo, porque vivimos endo en el profesor; y, segundo, porque vivimos en
un mundo que cambia mucho más rápidamen-un mundo que cambia mucho más rápidamen-
te que antes y por tanto la información que te que antes y por tanto la información que 
adquirimos hace años, muchas veces deja de adquirimos hace años, muchas veces deja de 

ser útil y debe actualizarse. Un saber repeti-ser útil y debe actualizarse. Un saber repeti-
tivo no corresponde a las nuevas dinámicas so-tivo no corresponde a las nuevas dinámicas so-
ciales” (Pimienta, 2005, pág. 5).ciales” (Pimienta, 2005, pág. 5).

 Por lo antes mencionado la escuela actual, físi- Por lo antes mencionado la escuela actual, físi-
ca o virtual debe ser innovadora y creativa, que ca o virtual debe ser innovadora y creativa, que 
proporcione las herramientas necesarias paraproporcione las herramientas necesarias para
el desarrollo de habilidades, capacidades y valo-el desarrollo de habilidades, capacidades y valo-
res. res. 

La Organización para la Cooperación y el De-La Organización para la Cooperación y el De-
sarrollo Económico (OCDE, 2012) mediante el sarrollo Económico (OCDE, 2012) mediante el 
Programa Internacional para la evaluación dePrograma Internacional para la evaluación de
estudiantes (PISA) de habilidades digitales en estudiantes (PISA) de habilidades digitales en 
países Europeos como Australia y Noruega los países Europeos como Australia y Noruega los 
estudiantes obtuvieron 93.7% y 91.9% respecti-estudiantes obtuvieron 93.7% y 91.9% respecti-
vamente mientras México obtuvo un 61.7% vamente mientras México obtuvo un 61.7% 
con estos datos se puede deducir que  existe uncon estos datos se puede deducir que  existe un
bajo nivel de desempeño de los estudiantesbajo nivel de desempeño de los estudiantes
mexicanos en comparación con los estudiantesmexicanos en comparación con los estudiantes
de los países europeos. de los países europeos. 

El presente trabajo tiene como finalidad anali-El presente trabajo tiene como finalidad anali-
zar cómo construyen las percepciones los es-zar cómo construyen las percepciones los es-
tudiantes durante el trabajo escolar en su mo-tudiantes durante el trabajo escolar en su mo-
dalidad presencial con el empleo de una meto-dalidad presencial con el empleo de una meto-
dología que corresponde a las nuevas formasdología que corresponde a las nuevas formas
de enseñar, el uso de estrategias didácticasde enseñar, el uso de estrategias didácticas
como el e–portafolio y las rúbricas de evalua-como el e–portafolio y las rúbricas de evalua-
ción empleando las herramientas tecnológicas ción empleando las herramientas tecnológicas 
de la plataforma denominada Moodle.de la plataforma denominada Moodle.

El estudio también pretende identificar las ha-El estudio también pretende identificar las ha-
bilidades que desarrollan los estudiantes em-bilidades que desarrollan los estudiantes em-
pleando esta metodología y las áreas de opor-pleando esta metodología y las áreas de opor-
tunidad que resulten. tunidad que resulten. 

Un problema que se sigue presentando en la Un problema que se sigue presentando en la 
práctica docente en el nivel universitario es lapráctica docente en el nivel universitario es la
aplicación de métodos tradicionales, genera-aplicación de métodos tradicionales, genera-
do principalmente por la resistencia al cambio, do principalmente por la resistencia al cambio, 
también representa más trabajo para algunostambién representa más trabajo para algunos
docentes, desde luego esto implica una acepta-docentes, desde luego esto implica una acepta-
ción y disposición plena para lograr un cambio ción y disposición plena para lograr un cambio 
constante con el único propósito de mejorar el constante con el único propósito de mejorar el 
proceso educativo para afrontar los retos delproceso educativo para afrontar los retos del
siglo XXI.siglo XXI.

Hoy en día ser profesor significa tener una vi-Hoy en día ser profesor significa tener una vi-
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sión positiva en un modelo de formación basa-sión positiva en un modelo de formación basa-
do en competencias, dispuesto a su formación do en competencias, dispuesto a su formación 
y actualización;” el proceso de formación tiene y actualización;” el proceso de formación tiene 
que ser continua, voluntaria y consiente, pro-que ser continua, voluntaria y consiente, pro-
gresiva y gratificante, y que lo enriquezca” (Be-gresiva y gratificante, y que lo enriquezca” (Be-
raza, 2014, pág. 40´). Por lo anterior, el docente raza, 2014, pág. 40´). Por lo anterior, el docente 
debe formar de manera integral, por lo que debe formar de manera integral, por lo que 
debe tener una actitud positiva ante la actua-debe tener una actitud positiva ante la actua-
lización, para que se produzcan buenos resul-lización, para que se produzcan buenos resul-
tados con el fin de mejorar el proceso de en-tados con el fin de mejorar el proceso de en-
señanza y aprendizaje.señanza y aprendizaje.

Se afirma que “hemos entrado de lleno en laSe afirma que “hemos entrado de lleno en la
era de la sociedad del conocimiento y que la era de la sociedad del conocimiento y que la 
escuela requiere una transformación de fondo.escuela requiere una transformación de fondo.
Los roles tradicionales de los profesores yLos roles tradicionales de los profesores y
los alumnos deben modificarse, así como las los alumnos deben modificarse, así como las 
prácticas educativas mismas” (Díaz-Barriga &prácticas educativas mismas” (Díaz-Barriga &
Hernández, 2010, pág. 2). Hernández, 2010, pág. 2). 

Derivado de lo anterior el papel del docente re-Derivado de lo anterior el papel del docente re-
quiere de un cambio de actitud y mentalidad, quiere de un cambio de actitud y mentalidad, 
orientar la enseñanza hacia lo útil para la vida orientar la enseñanza hacia lo útil para la vida 
y para el desarrollo de habilidades del alum-y para el desarrollo de habilidades del alum-
no, utilizar las tecnologías de la información no, utilizar las tecnologías de la información 
y comunicación (TIC) en el aula, seleccionary comunicación (TIC) en el aula, seleccionar
las herramientas tecnológicas que contribu-las herramientas tecnológicas que contribu-
yan con la reflexión y análisis crítico; mejoraryan con la reflexión y análisis crítico; mejorar
los procesos de enseñanza y aprendizaje de los procesos de enseñanza y aprendizaje de 
acuerdo a estos tiempos, así como mejorar los acuerdo a estos tiempos, así como mejorar los 
progresos escolares de los alumnos, perseguir progresos escolares de los alumnos, perseguir 
una educación flexible e integradora centrada una educación flexible e integradora centrada 
en el alumno, una pedagogía creativa e innova-en el alumno, una pedagogía creativa e innova-
dora.dora.

Se precisan como preguntas de investigación: Se precisan como preguntas de investigación: 
¿Cuáles son las experiencias de aprendizaje¿Cuáles son las experiencias de aprendizaje
significativo al utilizar la metodología de e-por-significativo al utilizar la metodología de e-por-
tafolio y rúbrica de evaluación bajo una pers-tafolio y rúbrica de evaluación bajo una pers-
pectiva constructivista con apoyo de las herra-pectiva constructivista con apoyo de las herra-
mientas tecnológicas que ofrece la plataforma mientas tecnológicas que ofrece la plataforma 
Moodle?  ¿Cómo se lleva a cabo la evaluación Moodle?  ¿Cómo se lleva a cabo la evaluación 
continua por competencias como parte del pro-continua por competencias como parte del pro-
ceso de enseñanza y aprendizaje, con el uso de ceso de enseñanza y aprendizaje, con el uso de 
la rúbrica? ¿Qué estrategias le permiten a do-la rúbrica? ¿Qué estrategias le permiten a do-
centes y alumnos el uso del e- portafolio y la centes y alumnos el uso del e- portafolio y la 
rúbrica de evaluación de manera eficiente? rúbrica de evaluación de manera eficiente? 

La investigación tiene como objetivo general: La investigación tiene como objetivo general: 

Implementar el uso de e- portafolio y la rúbrica Implementar el uso de e- portafolio y la rúbrica 
de evaluación mediante el empleo de la plata-de evaluación mediante el empleo de la plata-
forma Moodle, desde la perspectiva construc-forma Moodle, desde la perspectiva construc-
tivista. Los objetivos específicos son: Identificar tivista. Los objetivos específicos son: Identificar 
las experiencias de aprendizaje significativo al las experiencias de aprendizaje significativo al 
utilizar la metodología de e-portafolio y rúbrica utilizar la metodología de e-portafolio y rúbrica 
de evaluación bajo una perspectiva constructi-de evaluación bajo una perspectiva constructi-
vista con apoyo de las herramientas tecnológi-vista con apoyo de las herramientas tecnológi-
cas que ofrece la plataforma Moodle. Analizarcas que ofrece la plataforma Moodle. Analizar
la evaluación continua por competencias como la evaluación continua por competencias como 
parte del proceso de enseñanza y aprendizaje, parte del proceso de enseñanza y aprendizaje, 
con el uso de la rúbrica. Diseñar las estrategias con el uso de la rúbrica. Diseñar las estrategias 
que le permitan a docentes y alumnos el usoque le permitan a docentes y alumnos el uso
de e- portafolio y la rúbrica de evaluación dede e- portafolio y la rúbrica de evaluación de
manera eficiente.manera eficiente.

MetodologíaMetodología
La metodología que se emplea en la presente in-La metodología que se emplea en la presente in-
vestigación es un estudio de caso bajo un enfo-vestigación es un estudio de caso bajo un enfo-
que mixto. ”Los métodos mixtos representan un que mixto. ”Los métodos mixtos representan un 
conjunto de procesos sistemáticos, empíricos conjunto de procesos sistemáticos, empíricos 
y críticos de investigación e implican la reco-y críticos de investigación e implican la reco-
lección y el análisis de datos cuantitativos ylección y el análisis de datos cuantitativos y
cualitativos, así como su integración y discu-cualitativos, así como su integración y discu-
sión conjunta, para realizar inferencias pro-sión conjunta, para realizar inferencias pro-
ducto de toda la información recabada (meta ducto de toda la información recabada (meta 
inferencias) y lograr un mayor entendimientoinferencias) y lograr un mayor entendimiento
del fenómeno bajo estudio” (Hernández, Fer-del fenómeno bajo estudio” (Hernández, Fer-
nández, & Baptista, 2014, pág. 546). El nivel esnández, & Baptista, 2014, pág. 546). El nivel es
descriptivo por lo que no se requieren hipóte-descriptivo por lo que no se requieren hipóte-
sis, el estudio formula preguntas que direccio-sis, el estudio formula preguntas que direccio-
nan la investigación. nan la investigación. 

Esta investigación es de carácter mixto, se en-Esta investigación es de carácter mixto, se en-
foca a comprender los fenómenos desde la per-foca a comprender los fenómenos desde la per-
spectiva de los participantes en un ambien-spectiva de los participantes en un ambien-
te natural y en relación con su contexto. Exa-te natural y en relación con su contexto. Exa-
mina la forma en que los estudiantes constru-mina la forma en que los estudiantes constru-
yen la percepción y experimentan los fenóme-yen la percepción y experimentan los fenóme-
nos que los rodean, profundizando en sus pun-nos que los rodean, profundizando en sus pun-
tos de vista interpretaciones y significados. tos de vista interpretaciones y significados. 
  
La investigación descriptiva consiste en la ca-La investigación descriptiva consiste en la ca-
racterización de un hecho, fenómeno, individuo racterización de un hecho, fenómeno, individuo 
o grupo, con el fin de establecer su estructura o grupo, con el fin de establecer su estructura 
o comportamiento (Arias, 2012, pág. 24).  La in-o comportamiento (Arias, 2012, pág. 24).  La in-
vestigación de alcance descriptiva que se rea-vestigación de alcance descriptiva que se rea-
lizó examina un tema poco estudiado en esta lizó examina un tema poco estudiado en esta 
institución; sin embargo, se pretende describir institución; sin embargo, se pretende describir 
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las experiencias reales desde su particulari-las experiencias reales desde su particulari-
dad, es decir se recopila información de mane-dad, es decir se recopila información de mane-
ra independiente sobre los conceptos del es-ra independiente sobre los conceptos del es-
tudio y por medio de los resultados se forma el tudio y por medio de los resultados se forma el 
constructo para su descripción. Cabe mencio-constructo para su descripción. Cabe mencio-
nar que el estudio no pretende establecer rela-nar que el estudio no pretende establecer rela-
ciones entre conceptos solo describe con pro-ciones entre conceptos solo describe con pro-
fundidad las dimensiones de cada concepto.fundidad las dimensiones de cada concepto.

Como estrategia de investigación se emplea Como estrategia de investigación se emplea 
el método estudio de caso, el cual “se centra en el método estudio de caso, el cual “se centra en 
la descripción y el examen o análisis en profun-la descripción y el examen o análisis en profun-
didad de una o varias unidades y su contexto didad de una o varias unidades y su contexto 
de manera sistémica y holística” (Hernández, de manera sistémica y holística” (Hernández, 
Fernández, & Baptista, 2014, pág. 2) Para el de-Fernández, & Baptista, 2014, pág. 2) Para el de-
sarrollo del estudio de caso se elabora un plansarrollo del estudio de caso se elabora un plan
de trabajo organizado de acuerdo con el pro-de trabajo organizado de acuerdo con el pro-
blema planteado el cual se reestructura con-blema planteado el cual se reestructura con-
forme se va desarrollando. forme se va desarrollando. 

A continuación, se describe el plan. Plan de es-A continuación, se describe el plan. Plan de es-
tudio de caso:tudio de caso:
•A partir de la problemática que consiste en  la •A partir de la problemática que consiste en  la 
práctica de métodos tradicionales durante el práctica de métodos tradicionales durante el 
proceso de enseñanza proceso de enseñanza 
• Antecedentes y su contexto, contextualizar el • Antecedentes y su contexto, contextualizar el 
casocaso
• Solicitar el permiso pertinente para la reali-• Solicitar el permiso pertinente para la reali-
zación de esta investigación a la autoridad co-zación de esta investigación a la autoridad co-
rrespondiente de la institución, así como invitarrrespondiente de la institución, así como invitar
a los estudiantes del grupo de la clase de quí-a los estudiantes del grupo de la clase de quí-
mica general de la carrera de ingeniería en cien-mica general de la carrera de ingeniería en cien-
cias ambientales a participar en dicho proyec-cias ambientales a participar en dicho proyec-
to.to.
• Solicitar permiso pertinente a la institución • Solicitar permiso pertinente a la institución 
para el uso de la plataforma Moodle.para el uso de la plataforma Moodle.
• Recolectar datos e información de los partici-• Recolectar datos e información de los partici-
pantes y del contexto.pantes y del contexto.
     Trabajo de campo:     Trabajo de campo:
• Observación del ambiente.• Observación del ambiente.
•Aplicar el cuestionario diagnóstico, así como•Aplicar el cuestionario diagnóstico, así como
 el piloteo previo y el cuestionario una vez vali- el piloteo previo y el cuestionario una vez vali-
dado.dado.
•Análisis de datos de acuerdo con lo arrojado•Análisis de datos de acuerdo con lo arrojado
 por el instrumento. por el instrumento.
     Elaboración del reporte de caso:     Elaboración del reporte de caso:
•Narración: descripciones respecto a la infor-•Narración: descripciones respecto a la infor-
mación y comunicación recabada se trata con mación y comunicación recabada se trata con 
el respeto y cuidado pertinente, así como seel respeto y cuidado pertinente, así como se

guarda también en todo momento la privaci-guarda también en todo momento la privaci-
dad necesaria para salvaguardar la identidaddad necesaria para salvaguardar la identidad
de los sujetos estudiados.de los sujetos estudiados.
• Tablas, figuras y material de apoyo.• Tablas, figuras y material de apoyo.
Población y muestra.Población y muestra.

La Facultad de ingeniería y Ciencias depen-La Facultad de ingeniería y Ciencias depen-
diente de la Universidad Autónoma de Tamau-diente de la Universidad Autónoma de Tamau-
lipas es una institución pública fundada en lipas es una institución pública fundada en 
1967, cuenta con tres programas educativos del 1967, cuenta con tres programas educativos del 
nivel licenciatura: ingeniero en telemática, in-nivel licenciatura: ingeniero en telemática, in-
geniero en ciencias ambientales e ingenierogeniero en ciencias ambientales e ingeniero
agrónomo.agrónomo.

Participaran en esta investigación un grupo Participaran en esta investigación un grupo 
inicial formado por 32 estudiantes universita-inicial formado por 32 estudiantes universita-
rios con una edad promedio de 18 A 22 años rios con una edad promedio de 18 A 22 años 
mientras asisten a la clase de química general mientras asisten a la clase de química general 
durante el periodo 2019-3 de los cuales el 72 % durante el periodo 2019-3 de los cuales el 72 % 
es de sexo masculino y el 28% de sexo femenino.es de sexo masculino y el 28% de sexo femenino.
  
La recolección de datos se realiza a través deLa recolección de datos se realiza a través de
los instrumentos que a continuación se descri-los instrumentos que a continuación se descri-
ben: Cuestionario. Primero se elabora un cues-ben: Cuestionario. Primero se elabora un cues-
tionario diagnóstico que se aplica a los estu-tionario diagnóstico que se aplica a los estu-
diantes participantes en el estudio para cono-diantes participantes en el estudio para cono-
cer las prácticas pedagógicas como son meto-cer las prácticas pedagógicas como son meto-
dologías, técnicas y estrategias didácticas que dologías, técnicas y estrategias didácticas que 
prevalecen durante la enseñanza y el aprendi-prevalecen durante la enseñanza y el aprendi-
zaje.zaje.

Posteriormente se diseña un cuestionario con Posteriormente se diseña un cuestionario con 
preguntas cerradas, que previamente se debe-preguntas cerradas, que previamente se debe-
rán validar mediante una prueba piloto con rán validar mediante una prueba piloto con 
los estudiantes participantes. El cuestionario los estudiantes participantes. El cuestionario 
diagnóstico se aplicó el lunes 21 de octubrediagnóstico se aplicó el lunes 21 de octubre
de 2019, en el aula A-03 de la Facultad de in-de 2019, en el aula A-03 de la Facultad de in-
geniería y ciencias, a 32 alumnos que asistie-geniería y ciencias, a 32 alumnos que asistie-
ron a la clase de química general.ron a la clase de química general.

Al inicio se explicó a los alumnos el motivo por Al inicio se explicó a los alumnos el motivo por 
el cual se aplica este instrumento, así comoel cual se aplica este instrumento, así como
también se dio a conocer que se contaba contambién se dio a conocer que se contaba con
el permiso de las autoridades para realizarel permiso de las autoridades para realizar
esta acción. El ejercicio lo realizaron en 20 mi-esta acción. El ejercicio lo realizaron en 20 mi-
nutos aproximadamente.nutos aproximadamente.

Aplicación del piloteo y cuestionarioAplicación del piloteo y cuestionario
El cuestionario piloto se aplicó el lunes 21 de El cuestionario piloto se aplicó el lunes 21 de 
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octubre de 2019, en el aula A-03 de la facultad octubre de 2019, en el aula A-03 de la facultad 
de ingeniería y ciencias a 5 de los 32 alumnos de ingeniería y ciencias a 5 de los 32 alumnos 
que asistieron a la clase de química general ele-que asistieron a la clase de química general ele-
gidos al azar. El ejercicio lo realizaron en 30 mi-gidos al azar. El ejercicio lo realizaron en 30 mi-
nutos aproximadamente. Los alumnos demos-nutos aproximadamente. Los alumnos demos-
traron interés y disposición al contestarlo. Paratraron interés y disposición al contestarlo. Para
complementar estas evidencias se tomó tam-complementar estas evidencias se tomó tam-
bién video durante el ejercicio.bién video durante el ejercicio.

Una vez que se examinó el resultado del cues-Una vez que se examinó el resultado del cues-
tionario piloto y al no encontrar inconsisten-tionario piloto y al no encontrar inconsisten-
cias se procedió a aplicar el cuestionario a la cias se procedió a aplicar el cuestionario a la 
unidad de muestra. El día 26 de noviembre del unidad de muestra. El día 26 de noviembre del 
2019 se aplicó el cuestionario en el aula A-03 2019 se aplicó el cuestionario en el aula A-03 
de la Facultad de Ingeniería y Ciencias a 25 de la Facultad de Ingeniería y Ciencias a 25 
alumnos de la carrera de ingeniería ambien-alumnos de la carrera de ingeniería ambien-
tal que asistieron a la clase de química general. tal que asistieron a la clase de química general. 
        
Como instrucción se les pidió contestaran con Como instrucción se les pidió contestaran con 
limpieza y honestidad el instrumento, de mane-limpieza y honestidad el instrumento, de mane-
ra clara para no dar lugar a confusión. Se obser-ra clara para no dar lugar a confusión. Se obser-
vó que los alumnos contestaron con interés y vó que los alumnos contestaron con interés y 
disposición. El ejercicio lo realizaron en 30 mi-disposición. El ejercicio lo realizaron en 30 mi-
nutos aproximadamente. Para complementar nutos aproximadamente. Para complementar 
estas evidencias se tomó también video durante estas evidencias se tomó también video durante 
el ejercicio. Se puede observar en este ejercicio el ejercicio. Se puede observar en este ejercicio 
la aplicación de la prueba piloto, participaron la aplicación de la prueba piloto, participaron 
cinco alumnos que representan a la muestra, cinco alumnos que representan a la muestra, 
el compromiso mostrado fue el mismo respec-el compromiso mostrado fue el mismo respec-
to a la honestidad para resolver el cuestionario.to a la honestidad para resolver el cuestionario.

Instrumentos de análisisInstrumentos de análisis
La información fue recabada mediante la apli-La información fue recabada mediante la apli-
cación de dos cuestionarios; cuestionario diag-cación de dos cuestionarios; cuestionario diag-
nóstico y cuestionario final. Tanto el cuestiona-nóstico y cuestionario final. Tanto el cuestiona-
rio diagnóstico como el cuestionario final fue-rio diagnóstico como el cuestionario final fue-
ron capturados mediante el programa Microsoft ron capturados mediante el programa Microsoft 
Excel en donde dicha información se codificó Excel en donde dicha información se codificó 
y analizó, dándole valor a los datos, transfor-y analizó, dándole valor a los datos, transfor-
mando estos en datos estadísticos, en el cual, mando estos en datos estadísticos, en el cual, 
se derivaron frecuencias y porcentajes para se derivaron frecuencias y porcentajes para 
después representarlos gráficamente e inter-después representarlos gráficamente e inter-
pretar los resultados a profundidad según lapretar los resultados a profundidad según la
investigación.investigación.

Resultados preliminaresResultados preliminares
A continuación, se presentan los resultados A continuación, se presentan los resultados 
del cuestionario diagnóstico, instrumento quedel cuestionario diagnóstico, instrumento que
se elaboró con el fin de detectar el problema se elaboró con el fin de detectar el problema 

que se plantea al inicio del documento que con-que se plantea al inicio del documento que con-
siste en conocer si en la práctica docente en siste en conocer si en la práctica docente en 
el nivel universitario se continúa trabajan-el nivel universitario se continúa trabajan-
do con la aplicación de métodos tradicionales.do con la aplicación de métodos tradicionales.

Es importante mencionar que el estudio deEs importante mencionar que el estudio de
caso se realiza de manera descriptiva debido acaso se realiza de manera descriptiva debido a
que en la investigación no se relacionan varia-que en la investigación no se relacionan varia-
bles “Los estudios descriptivos miden de for-bles “Los estudios descriptivos miden de for-
ma independiente las variables y aun cuandoma independiente las variables y aun cuando
no se formulen hipótesis, tales variables apare-no se formulen hipótesis, tales variables apare-
cen enunciadas en los objetivos de investiga-cen enunciadas en los objetivos de investiga-
ción” (Arias, 2012, pág. 25).ción” (Arias, 2012, pág. 25).

Por consiguiente, es de interés conocer el per-Por consiguiente, es de interés conocer el per-
fil de los alumnos, así como conocer la frecuen-fil de los alumnos, así como conocer la frecuen-
cia respecto a sus actividades escolares que des-cia respecto a sus actividades escolares que des-
empeñan como estudiantes universitarios. Elempeñan como estudiantes universitarios. El
cuestionario se aplicó el 21 de octubre de 2019, cuestionario se aplicó el 21 de octubre de 2019, 
al grupo muestra o unidad de análisis forma-al grupo muestra o unidad de análisis forma-
do por 32 estudiantes que estudian la carre-do por 32 estudiantes que estudian la carre-
ra de Ingeniería Ambiental en la Universidadra de Ingeniería Ambiental en la Universidad
Autónoma de Tamaulipas.Autónoma de Tamaulipas.

La figura1. Representa que las respuestas deLa figura1. Representa que las respuestas de
los encuestados que predomina para esta inte-los encuestados que predomina para esta inte-
rrogante, el cual indica que el 59 % respon-rrogante, el cual indica que el 59 % respon-
den poco satisfactorias y el 34% nada satis-den poco satisfactorias y el 34% nada satis-
factorias las expectativas de lo que esperabanfactorias las expectativas de lo que esperaban
en los estudios universitarios. en los estudios universitarios. 

Además, los resultados manifiestan un dato Además, los resultados manifiestan un dato 
alarmante ya que son estudiantes de primer alarmante ya que son estudiantes de primer 
semestre y en pocos meses de trabajo escolar semestre y en pocos meses de trabajo escolar 
manifiestan que la carrera no cumple con sus manifiestan que la carrera no cumple con sus 
expectativas antecedente que puede originar expectativas antecedente que puede originar 
la deserción de los alumnos que no están satis-la deserción de los alumnos que no están satis-
fechos con el aprendizaje. En este sentido sería fechos con el aprendizaje. En este sentido sería 
interesante conocer las experiencias que con-interesante conocer las experiencias que con-
tribuyen a que los alumnos emitan estos resul-tribuyen a que los alumnos emitan estos resul-
tados.tados.

La figura 2. Muestra que el 65% de los alumnosLa figura 2. Muestra que el 65% de los alumnos
escuchan al maestro durante toda la clase y de-escuchan al maestro durante toda la clase y de-
sarrollan los temas por escrito; en promedio sarrollan los temas por escrito; en promedio 
el 50% menciona que realiza prácticas expe-el 50% menciona que realiza prácticas expe-
rimentales, hacen trabajos en equipo, escri-rimentales, hacen trabajos en equipo, escri-
ben el dictado de temas y resuelven ejercicios; ben el dictado de temas y resuelven ejercicios; 
mientras que un promedio del 40 % dice ex-mientras que un promedio del 40 % dice ex-



Garza- Zamudio y Galán Mireles (2020). Percepciones sobre el e- portafolio 61

Figura 1. Nivel de satisfacción respecto a la carrera (Instrumento diagnóstico).
Figure 1. Level of satisfaction with the program (diagnostic instrument).

Figura 2. Estrategias didácticas más recurrentes en clase (Instrumento diagnóstico).
Figure 2. Most recurrent didactic strategies used in the course (diagnostic instrument).

La gráfica 1. Representa que las respuestas de los encuestados que predomina para esta interrogante, el cual indica que
el 59 % responden poco satisfactorias y el 34% nada satisfactorias las expectativas de lo que esperaban en los es-
tudios universitarios.

La gráfica 2. Muestra que el 65% de los alumnos escuchan al maestro durante toda la clase y desarrollan los temas
por escrito; en promedio el 50% menciona que realiza prácticas experimentales, hacen trabajos en equipo, escri-
ben el dictado de temas y resuelven ejercicios; mientras que un promedio del 40 % dice exponer un tema en
clase y hacer uso de herramientas tecnológicas durante las clases.

La gráfica 3 representa:
•El 92 % del grupo menciona que la elaboración de actividades que conforman el e- portafolio sí favorecen en el 
logro de nuevos aprendizajes. El 8% no lo considera.
•El 92% del grupo considera que la elaboración de las actividades del e- portafolio sí favorecen en el logro del desa-
rrollo de habilidades tecnológicas. El 8% del grupo no lo considera.
•El 92% del grupo considera que el uso del internet si contribuye en la selección de la información del tra-
bajo del e- portafolio. El 8% no lo considera.
•La mayoría del grupo, un 76% menciona que el trabajo con el e- portafolio sí le ha dejado experiencias significativas en 
su trabajo. Un 24% no lo considera.
•El 60% del grupo considera que sin el uso de internet y programas de software el trabajo del e- portafolio no tendría
 el mismo resultado. El 40 % del grupo no lo considera. 
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poner un tema en clase y hacer uso de he-poner un tema en clase y hacer uso de he-
rramientas tecnológicas durante las clases.rramientas tecnológicas durante las clases.

El resultado da a conocer que la actividad que El resultado da a conocer que la actividad que 
prevalece es escuchar al maestro toda la clase, prevalece es escuchar al maestro toda la clase, 
lo que permite deducir que los alumnos no tie-lo que permite deducir que los alumnos no tie-
nen iniciativa propia, es decir carecen de estra-nen iniciativa propia, es decir carecen de estra-
tegias de estudio, pueden tomar notas, emitirtegias de estudio, pueden tomar notas, emitir
opiniones, externar dudas por lo que se puede opiniones, externar dudas por lo que se puede 
concluir que tienen malos hábitos de estudio,concluir que tienen malos hábitos de estudio,
esta carencia al parecer la adquirieron los alu-esta carencia al parecer la adquirieron los alu-
mnos en otro nivel escolar o en el bachille-mnos en otro nivel escolar o en el bachille-
rato, como práctica solo saben escuchar al ma-rato, como práctica solo saben escuchar al ma-
estro no son proactivos; en este sentido se de-estro no son proactivos; en este sentido se de-
be trabajar como docentes universitarios parabe trabajar como docentes universitarios para
no fomentar métodos de estudio tradiciona-no fomentar métodos de estudio tradiciona-
les en donde solo la voz del maestro se escu-les en donde solo la voz del maestro se escu-
cha así como escribir dictados y desarrollarcha así como escribir dictados y desarrollar
los temas por escrito sin la orientación perti-los temas por escrito sin la orientación perti-
nente son también actividades que llevan a nente son también actividades que llevan a 
pensar que las prácticas corresponden a méto-pensar que las prácticas corresponden a méto-
dos tradicionales. dos tradicionales. 

Cuestionario pilotoCuestionario piloto
Del grupo muestra o unidad de análisis formado Del grupo muestra o unidad de análisis formado 
por 32 estudiantes, se eligieron 5 estudiantes al por 32 estudiantes, se eligieron 5 estudiantes al 
azar que estudian la carrera de ingeniería am-azar que estudian la carrera de ingeniería am-
biental en la Universidad Autónoma de Tamau-biental en la Universidad Autónoma de Tamau-
lipas, para contestar el cuestionario piloto. El lipas, para contestar el cuestionario piloto. El 
cuestionario se aplicó el 21 de octubre de 2019.cuestionario se aplicó el 21 de octubre de 2019.

El instrumento se ha elaborado con el fin de El instrumento se ha elaborado con el fin de 
conocer lo que los alumnos piensan de la mane-conocer lo que los alumnos piensan de la mane-
ra en que aprenden, las habilidades y actitudes ra en que aprenden, las habilidades y actitudes 

que desarrollan, los métodos que los profesores que desarrollan, los métodos que los profesores 
utilizan durante el proceso de enseñanza, las utilizan durante el proceso de enseñanza, las 
actividades escolares que realizan; así como, actividades escolares que realizan; así como, 
de manera particular el empleo del e- portafo-de manera particular el empleo del e- portafo-
lio, las rúbricas de evaluación y las tecnologíaslio, las rúbricas de evaluación y las tecnologías
de la información y comunicación influyen ende la información y comunicación influyen en
el desempeño escolar; el instrumento se ha di-el desempeño escolar; el instrumento se ha di-
señado en tres apartados, una área personal,señado en tres apartados, una área personal,
otra cognitiva y otra tecnológica.otra cognitiva y otra tecnológica.

En cuanto al instrumento, no se detectó ningu-En cuanto al instrumento, no se detectó ningu-
na inconsistencia en el cuestionario por parte na inconsistencia en el cuestionario por parte 
de los alumnos, ningún alumno realizó alguna de los alumnos, ningún alumno realizó alguna 
pregunta o duda del planteamiento de las pre-pregunta o duda del planteamiento de las pre-
guntas. El cuestionario lo contestaron duran-guntas. El cuestionario lo contestaron duran-
te un tiempo aproximado de 25 minutos. De te un tiempo aproximado de 25 minutos. De 
manera verbal también se les preguntó si tení-manera verbal también se les preguntó si tení-
an alguna duda o no entendían alguna pregun-an alguna duda o no entendían alguna pregun-
ta.  Se concluye que el cuestionario es claro, no ta.  Se concluye que el cuestionario es claro, no 
da lugar a interpretar erróneamente alguna pre-da lugar a interpretar erróneamente alguna pre-
gunta.gunta.

ResultadosResultados
El cuestionario se aplicó el 26 de noviembre de El cuestionario se aplicó el 26 de noviembre de 
2019. La gráfica 3 muestra que el 92 % del gru-2019. La gráfica 3 muestra que el 92 % del gru-
po menciona que la elaboración de activida-po menciona que la elaboración de activida-
des que conforman el e- portafolio sí favore-des que conforman el e- portafolio sí favore-
cen en el logro de nuevos aprendizajes. El 8% cen en el logro de nuevos aprendizajes. El 8% 
no lo considera. El 92% del grupo considera que no lo considera. El 92% del grupo considera que 
la elaboración de las actividades del e- portafo-la elaboración de las actividades del e- portafo-
lio sí favorecen en el logro del desarrollo de ha-lio sí favorecen en el logro del desarrollo de ha-
bilidades tecnológicas. El 8% del grupo no lo bilidades tecnológicas. El 8% del grupo no lo 
considera.considera.

Figura 3. Área cognitiva (Cuestionario final).
Figure 3. Cognitive area (final questionnaire).
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El 92% del grupo considera que el uso del in-El 92% del grupo considera que el uso del in-
ternet si contribuye en la selección de la in-ternet si contribuye en la selección de la in-
formación del trabajo del e- portafolio. El 8% formación del trabajo del e- portafolio. El 8% 
no lo considera. La mayoría del grupo, un 76% no lo considera. La mayoría del grupo, un 76% 
menciona que el trabajo con el e- portafolio sí menciona que el trabajo con el e- portafolio sí 
le ha dejado experiencias significativas en su le ha dejado experiencias significativas en su 
trabajo. Un 24% no lo considera. El 60% del trabajo. Un 24% no lo considera. El 60% del 
grupo considera que sin el uso de internet ygrupo considera que sin el uso de internet y
programas de software el trabajo del e- portafo-programas de software el trabajo del e- portafo-
lio no tendría el mismo resultado. El 40 % del lio no tendría el mismo resultado. El 40 % del 
grupo no lo considera. grupo no lo considera. 

La gráfica 4 representa que en los datos 8,9 yLa gráfica 4 representa que en los datos 8,9 y
10 conforman un 76 % de alumnos del grupo 10 conforman un 76 % de alumnos del grupo 
que consideran importante que el docente lesque consideran importante que el docente les

motive mucho para el logro del trabajo de cadamotive mucho para el logro del trabajo de cada
actividad que conforma el e- portafolio. Mien-actividad que conforma el e- portafolio. Mien-
tras que un 20 % del grupo le otorga menor tras que un 20 % del grupo le otorga menor 
importancia y un estudiante está por debajoimportancia y un estudiante está por debajo
de la media lo que representa que un 4% delde la media lo que representa que un 4% del
grupo lo considera nada importante. grupo lo considera nada importante. 

La gráfica 5 representa que el 48% de alum-La gráfica 5 representa que el 48% de alum-
nos del grupo está totalmente de acuerdo en nos del grupo está totalmente de acuerdo en 
considerar que la rúbrica de evaluación es ne-considerar que la rúbrica de evaluación es ne-
cesaria para el logro de trabajos exitosos, el 44% cesaria para el logro de trabajos exitosos, el 44% 
de alumnos del grupo está de acuerdo, un 4 % de de alumnos del grupo está de acuerdo, un 4 % de 
los alumnos del grupo se muestra indiferente los alumnos del grupo se muestra indiferente 
y otro 4% de alumnos del grupo en desacuerdo. y otro 4% de alumnos del grupo en desacuerdo. 

Figura 4. Motivación del docente para el trabajo de las actividades del e-portafolio (Cuestio-
nario final).
Figure 4. Teacher motivation to work with the e-portfolios (final questionnaire).

La gráfica 3 representa:
•El 92 % del grupo menciona que la elaboración de actividades que conforman el e- portafolio sí favorecen en el 
logro de nuevos aprendizajes. El 8% no lo considera.
•El 92% del grupo considera que la elaboración de las actividades del e- portafolio sí favorecen en el logro del desa-
rrollo de habilidades tecnológicas. El 8% del grupo no lo considera.
•El 92% del grupo considera que el uso del internet si contribuye en la selección de la información del tra-
bajo del e- portafolio. El 8% no lo considera.
•La mayoría del grupo, un 76% menciona que el trabajo con el e- portafolio sí le ha dejado experiencias significativas en 
su trabajo. Un 24% no lo considera.
•El 60% del grupo considera que sin el uso de internet y programas de software el trabajo del e- portafolio no tendría
 el mismo resultado. El 40 % del grupo no lo considera. 

La gráfica 4 representa que en los datos 8, 9 y 10 conforman un 76 % de alumnos del grupo que consideran importante que el 
docente les motive mucho para el logro del trabajo de cada actividad que conforma el e- portafolio. Mientras que en los datos 
6 y 7 de la gráfica un 20 % del grupo le otorga menor importancia y en el dato 3 de la gráfica un estudiante está por debajo de la 
media lo que representa que un 4% del grupo considera nada importante.
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Figura 5. Motivación del docente para el trabajo de las actividades del e-portafolio (Cuestio-
nario final).
Figure 5. Teacher motivation to work with the e-portfolios (final questionnaire).

Figura 6. El e-portafolio y la rúbrica de evaluación y el desarrollo del pensamiento crítico y re-
flexivo (Cuestionario final).
Figure 6. E-portfolios and assessment rubric on the development of critical and reflective 
thought (final questionnaire).

Graphic 6: E-portfolios and assessment rubric on the development of critical and reflective thought (final questionnaire).

La gráfica 5 representa que el 48% de alumnos del grupo está totalmente de acuerdo en considerar que la rú-
brica de evaluación es necesaria para el logro de trabajos exitosos, el 44% de alumnos del grupo está de acuerdo,
un 4 % de los alumnos del grupo se muestra indiferente y otro 4% de alumnos del grupo en desacuerdo.
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La gráfica 6 muestra que un 20% de los alum-La gráfica 6 muestra que un 20% de los alum-
nos del grupo considera que siempre la elabo-nos del grupo considera que siempre la elabo-
ración del e-portafolio y el empleo de las rúbri-ración del e-portafolio y el empleo de las rúbri-
cas de evaluación le han permitido el desarrollo cas de evaluación le han permitido el desarrollo 
del pensamiento crítico y reflexivo, un 44% de del pensamiento crítico y reflexivo, un 44% de 
los alumnos del grupo considera que general-los alumnos del grupo considera que general-
mente la elaboración del e-portafolio y el em-mente la elaboración del e-portafolio y el em-
pleo de las rúbricas de evaluación le han per-pleo de las rúbricas de evaluación le han per-
mitido el desarrollo del pensamiento crítico y mitido el desarrollo del pensamiento crítico y 

reflexivo; un 32 % de alumnos del grupo consi-reflexivo; un 32 % de alumnos del grupo consi-
dera que esto solo ocurre ocasionalmente, un dera que esto solo ocurre ocasionalmente, un 
4% de alumnos del grupo considera que nunca.4% de alumnos del grupo considera que nunca.

La gráfica 7 muestra que un 60% del grupo deLa gráfica 7 muestra que un 60% del grupo de
alumnos considera que generalmente la elabo-alumnos considera que generalmente la elabo-
ración del e-portafolio empleando herramien-ración del e-portafolio empleando herramien-
tas tecnológicas le ha permitido comprender tas tecnológicas le ha permitido comprender 

Figura 7. Herramientas tecnológicas y su contribución para comprender nueva información 
(Cuestionario final).
Figure 7. Technological tools and their contribution to understand new information (final ques-
tionnaire).

Figura 8. La plataforma Moodle y el aprendizaje (Cuestionario final)
Figure 8. Moodle platform and learning (final questionnaire)

Graphic 7: Technological tools and their contribution to understand new information (final questionnaire)

La gráfica 7 muestra que del grupo un 60% de alumnos considera que generalmente la elaboración del e-portafolio emplean-
do herramientas tecnológicas le ha permitido comprender nueva información. Un 20% de alumnos del grupo considera que
siempre, un 16% de alumnos del grupo dice que esto ocurre solo ocasionalmente, mientras que un 4% de alumnos del grupo 
dice que nunca.
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nueva información. Un 20% de alumnos del nueva información. Un 20% de alumnos del 
grupo considera que siempre, un 16% de alum-grupo considera que siempre, un 16% de alum-
nos del grupo dice que esto ocurre solo ocasio-nos del grupo dice que esto ocurre solo ocasio-
nalmente, mientras que un 4% de alumnos delnalmente, mientras que un 4% de alumnos del
grupo dice que nunca. grupo dice que nunca. 

La gráfica 8 muestra que del grupo un 64% deLa gráfica 8 muestra que del grupo un 64% de
los alumnos considera que casi siempre el uso los alumnos considera que casi siempre el uso 
de la plataforma Moodle contribuye para faci-de la plataforma Moodle contribuye para faci-
litar el aprendizaje de la materia, mientras que litar el aprendizaje de la materia, mientras que 
del grupo un 28% de los alumnos manifiesta que del grupo un 28% de los alumnos manifiesta que 
siempre, un 8% dice que solo ocurre algunas ve-siempre, un 8% dice que solo ocurre algunas ve-
ces.ces.

CONCLUSIONESCONCLUSIONES
El empleo de estrategias didácticas como el El empleo de estrategias didácticas como el 
e- portafolio y la rúbrica de evaluación con e- portafolio y la rúbrica de evaluación con 
el uso de Moodle   tiene como objetivo que el el uso de Moodle   tiene como objetivo que el 
alumno desarrolle habilidades cognitivas que alumno desarrolle habilidades cognitivas que 
lo lleven a construir su propio conocimien-lo lleven a construir su propio conocimien-
to, desarrolle competencias que le permi-to, desarrolle competencias que le permi-
tan resolver problemas de su entorno y gene-tan resolver problemas de su entorno y gene-
re productos como evidencia de aprendizaje.re productos como evidencia de aprendizaje.
El diseño de e- portafolio se desarrolla toman-El diseño de e- portafolio se desarrolla toman-
do en cuenta tres componentes básicos que son:do en cuenta tres componentes básicos que son:
Diseño pedagógico: organización y selección Diseño pedagógico: organización y selección 
de las actividades didácticas. Las actividades de las actividades didácticas. Las actividades 
que se contemplan son mapas conceptuales, que se contemplan son mapas conceptuales, 
mapas mentales, tríptico, cuestionarios, re-mapas mentales, tríptico, cuestionarios, re-
porte de lectura, proyecto escolar, reporte de porte de lectura, proyecto escolar, reporte de 
prácticas experimentales, ejercicios de retro-prácticas experimentales, ejercicios de retro-
alimentación, autoevaluación y coevaluación. alimentación, autoevaluación y coevaluación. 

Diseño tecnológico: selección, definición y di-Diseño tecnológico: selección, definición y di-
seño de recursos virtuales de aprendizaje.  seño de recursos virtuales de aprendizaje.  
Uso de la plataforma Moodle Interacción entreUso de la plataforma Moodle Interacción entre
los dos anteriores; uso y aplicación de recurlos dos anteriores; uso y aplicación de recur
sos digitales a partir de las actividades didác-sos digitales a partir de las actividades didác-
ticas establecidas. ticas establecidas. 

Durante el proceso se observó que algunos es-Durante el proceso se observó que algunos es-
tudiantes del grupo tuvieron dificultad para tudiantes del grupo tuvieron dificultad para 
el uso y manejo de la plataforma Moodle, por el uso y manejo de la plataforma Moodle, por 
cuestión de soporte, de la red, o por falta de co-cuestión de soporte, de la red, o por falta de co-
nocimiento del uso de la tecnología. Por lo que nocimiento del uso de la tecnología. Por lo que 
se concluye que se requiere de la capacitación se concluye que se requiere de la capacitación 
tanto de los alumnos como de los docentes, tam-tanto de los alumnos como de los docentes, tam-
bién en base a la experiencia se tiene pensadobién en base a la experiencia se tiene pensado
la implementación del e-portafolio y la plata-la implementación del e-portafolio y la plata-

forma Moodle en todo el semestre de los cursos forma Moodle en todo el semestre de los cursos 
futuros.  futuros.  

Las actividades que conforman el e- portafo-Las actividades que conforman el e- portafo-
lio están planeadas para generar tanto retroali-lio están planeadas para generar tanto retroali-
mentación de los temas estudiados como para mentación de los temas estudiados como para 
el desarrollo de ideas y razonamientos que los el desarrollo de ideas y razonamientos que los 
lleven a otro nivel del pensamiento; así comolleven a otro nivel del pensamiento; así como
para aportar evidencias de los logros durantepara aportar evidencias de los logros durante
el aprendizaje.el aprendizaje.

Evaluar sus propios trabajos los lleva también Evaluar sus propios trabajos los lleva también 
a emitir juicios críticos de lo que cada uno hace a emitir juicios críticos de lo que cada uno hace 
y pensar en qué están fallando, evaluar a otros y pensar en qué están fallando, evaluar a otros 
compañeros los hace analizar su trabajo quecompañeros los hace analizar su trabajo que
puede ser mejor que el propio y también de es-puede ser mejor que el propio y también de es-
ta acción aprenden. Para la autoevaluación ta acción aprenden. Para la autoevaluación 
como para la coevaluación el estudiante se debecomo para la coevaluación el estudiante se debe
guiar en la rúbrica. guiar en la rúbrica. 

Al término del curso los alumnos mostraron Al término del curso los alumnos mostraron 
agrado ya que manifestaron que aprendie-agrado ya que manifestaron que aprendie-
ron nuevos conocimientos tanto en conteni-ron nuevos conocimientos tanto en conteni-
dos como en el uso y manejo de los diferentes dos como en el uso y manejo de los diferentes 
programas de software office y aulas virtua-programas de software office y aulas virtua-
les como la que ofrece la plataforma Moodle.les como la que ofrece la plataforma Moodle.

De acuerdo con la experiencia escolar antes De acuerdo con la experiencia escolar antes 
mencionada, se recomienda el empleo del e - mencionada, se recomienda el empleo del e - 
portafolio y las rúbricas de evaluación con el portafolio y las rúbricas de evaluación con el 
implemento de la plataforma Moodle ya que implemento de la plataforma Moodle ya que 
permite una secuencia didáctica lógica y or-permite una secuencia didáctica lógica y or-
ganizada.ganizada.

Emplear esta metodología de manera planea-Emplear esta metodología de manera planea-
da, puede contribuir en el logro de los objetivos da, puede contribuir en el logro de los objetivos 
durante el proceso de enseñanza y aprendiza-durante el proceso de enseñanza y aprendiza-
je, puede favorecer en evitar la resistencia queje, puede favorecer en evitar la resistencia que
aún tienen algunos docentes y estudiantes en aún tienen algunos docentes y estudiantes en 
el empleo de las nuevas formas de aprender; el empleo de las nuevas formas de aprender; 
de igual manera, si se procura el trabajo esco-de igual manera, si se procura el trabajo esco-
lar con estas metodologías se rompe con la fal-lar con estas metodologías se rompe con la fal-
ta de “cultura tecnológica” que aún prevaleceta de “cultura tecnológica” que aún prevalece
en educadores y estudiantes. en educadores y estudiantes. 
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