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Movilidad académica internacional en la percepcion de los estudiantes
de inglés
International academic mobility in the perception of students of English

Martha Patricia Carranza-de-Mendoza'

RESUMEN

En el ano 2013 se creo el Foro Bilateral sobre Educa-
cién Superior Innovacién e Investigacion (FOBESII)
con el objetivo de promover la cooperacion y la
comprension entre los Estados Unidos de América
y México. La estrategia quese propuso fue utilizar
la movilidad académica para lo cual se esta-
blecié el programa Proyecta 100 000 que estaria
vigente de 2014 a 2018. El objetivo de este trabajo
fue examinar las percepciones de estudiantes que
participaron en el programa. Se realizd un estu-
dio exploratorio en que participaron 10 estudiantes
de una universidad politécnica ubicada en el noreste
de México. La informaciéon se obtuvo a través de
entrevistas cualitativas. Los resultados indicaron que
las percepciones de los estudiantesse enfocaron
en tres aspectos del programa: (1) la calidad de
la ensefianza en la universidad receptora; (2) la
internacionalizacidon; y (8) los procesos administra-
tivos y entrega de apoyos financieros. Se encontré que
el curso de inglés que los estudiantes tomaron
durante la estancia académica contribuyo parcial-
mente al desarrollo de sus competencias linglisticas.
La estancia y convivencia con estudiantes de otras
nacionalidades sensibilizé a los estudiantes respecto
a otras culturas. La demora en la entrega de los recur-
sos financieros afecté la confianza en el programa.

Palabras clave: cooperacion internacional, intercam-
bio académico, internacionalizacién, movilidad aca-
démica, politica educativa.

ABSTRACT

In 2013, the Foro Bilateral sobre Educacion Supe-
rior, Innovacion e Investigacion (FOBESII) was crea-
ted with the objective of promoting cooperation
and understanding between the United States of
America (USA) and Mexico. The strategy proposed
was to promote academic mobility through the
Proyecta 100 000 program which was established
for the period of 2014 to 2018. This work exa-
mines the perceptions of students who participa-
ted in the program. An exploratory study was
performed with the participation of 10 students
of a polytechnic university located in northeast
Mexico. Data were collected with the use of qualita-
tive interviews. Results indicated that the students’
perceptions focused on three aspects of the program:
(1) the teaching quality at the host university; (2)
internationalization; and (3) administrative issues and
delivery of financial support. Findings indicate that,
the course taken during the program helped the
students develop their English language competence
partially. The stay in a different country and the
time spent with students of other nationalities
raised wareness to other cultures. The delay in
the delivery of financial resources affected the
credibility of the program.

Keywords: international cooperation, academic ex-
change, internationalization, academic mobility, edu-
cational policy.
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INTRODUCCION

Se entiende por movilidad académica, el des-
plazamiento de investigadores, estudiantes y
alumnos entre instituciones educativas para
participar en programas y proyectos espe-
cificos (Garcia-Palma, 2013). La movilidad es
una de las estrategias utilizadas para lograr la
internacionalizacién ya que mediante ésta
se busca integrar elementos globales, interna-
cionales e interculturales a las actividades
de la educacion superior (Knight, 2003). Gene-
ralmente, la movilidad académica se da en el
marco de un programa de cooperacion educa-
tiva; los académicos y estudiantes que se
desplazan tienen el apoyo de becas.

La cooperacion educativa internacional se
expresa en la firma de acuerdos y trata-
dos que se basan en la idea de que la educa-
ciéon es un factor decisivo para el desarrollo
economico y social de las naciones. Tam-
bién se asume que la educacién es pieza clave
en la integracion de una region geografica,
por lo que se llevan a cabo acciones para que
las comunidades de una region se acerquen,
se comuniquen y se comprendan, y con ello,
adquieran un sentido de identidad regional.
Hasta antes de 2013, el unico mecanismo for-
mal de movilidad académica que existia entre
México y Estados Unidos de América (EUA)
era la Comision México-Estados Unidos para
el Intercambio Educativo y Cultural (Comexus),
organizacion que administra el programa de
becas Fulbright-Garcia Robles; sin embargo,
esa organizacion nunca conté con los re-
cursos financieros y del nivel de interlocuciéon
requerido para dos paises que comparten
mas de 3 000 km de frontera y cuyas rela-
ciones son de las mas intensas del mundo.

Tan solo en 2013, el comercio en ambos senti-
dos de la frontera entre México y EUA fue de
alrededor de 1.4 000 millones de ddlares aproxi-
madamente un millén de ciudadanos norte-
americanos vivia en Meéxico y 20 millones
de turistas de ese pais visitaron México. Mas
de 14 millones de turistas mexicanos fueron
a EUA y gastaron un estimado de 10.5 000
millones de dolares.
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México era el segundo mercado de expor-
tacion de EUA (después de Canada) y su
tercer socio comercial, después de Canada y
China. El intercambio de bienes y servicios
entre ambos paises ascendid a mas de
550 000 millones de ddlares. El 80 % de
las exportaciones de México fueron a los EUA.
México fue el tercer mds grande abaste-
cedor de petroleo crudo a EUA, y el mas grande
mercado de exportacion de EUA de productos
de petrdleo refinado y gas natural. La inver-
sion de EUA en México fue de alrededor de
101 000 millones de dodlares, mientras que la
inversion mexicana fue de 17.6 millones de
dolares. Estos datos demuestran la dinamica
relacion entre estos paises.

La movilidad académica entre México y EUA
adquirid mayor importancia a partir de mayo
de 2013, cuando se reunieron en México
los presidentes de ambos paises y acordaron
la creacién de un foro bilateral para forta-
lecer la educacion superior, la innovacioén y la
investigacion (FOBESII) (Presidencia de la
Republica, 2013). A través de la Secretaria de
Relaciones Exteriores (SRE), se invitd la Se-
cretaria de Educacién Publica (SEP) y a 35
personas reconocidas de los sectores acadé-
mico, publico y privado para formar el Grupo
de Consulta Mexicano del FOBESII. El grupo
elabor6 una propuesta con el objetivo de
promover la cooperacion y la comprension
entre ambos paises a través de programas de
movilidad estudiantil, intercambio académico
e investigacion sobre problemas comunes, para
beneficiar a estudiantes, investigadores, estu-
diantes, empresas y cadenas productivas.

El grupo de consulta seriala en su docu-
mento base que el propodsito del FOBESII
es desarrollar econdmicamente la regién sin
descuidar la inclusién social, la proteccion
del medio ambiente, la integracién cultural
y la seguridad ciudadana segun el Foro
Consultivo Cientifico y Tecnoldgico (FCCyT,
2013). Los temas econdmicos a atender por
el FOBESII son: energia, infraestructura,
automotriz, aeroespacial, salud y tecnologias
delainformacion y la comunicacion.
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El grupo trabajé por equipos en temas
relacionados con pertinencia, movilidad de
licenciatura, posgrado, investigacién, inter-
cambio académico, innovacidn, desarrollo tec-
nolégico, practicas profesionales, idiomas y
promocién. Como resultado de esos traba-
jos surgio el programa Proyecta 100 000,
orientado a que los jovenes e investigadores
mexicanos se enfrenten a nuevos contextos
e ideas, en los que el idioma o la cul-
tura no sean limitantes, y la estrategia
seleccionada fue la movilidad académica.
Con respecto al tema de los idiomas, el programa
se dirige a incrementar las competencias en
el uso del inglés de estudiantes de educacion
media superior y superior.

Los estudiantes de preparatoria pueden dis-
poner de becas para el English access micros-
cholarship program, por medio de la embajada
de EUA. Para estudiantes de pregrado, posgrado
y académicos, también hay becas que les
permiten estudiar inglés en cursos con dura-
cidon de hasta ocho semanas en Estados Unidos.
Los profesores de inglés también fueron
incluidos en el programa, ofreciéndoles becas
para realizar cursos intensivos de verano en ese
pais y cursos en linea impartidos por pro-
fesores cuya lengua materna es el inglés.
Como requisito para obtener las becas, los
participantes deben contar con un nivel de do-
minio del inglés igual o mayor a Bl del Marco
Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas.

La meta del programa Proyecta 100 000 es
asignar 100 000 becas a estudiantes mexi-
canos en EUA, en el periodo comprendido
entre 2014 y 2018. Para el afio 2016, el monto
de cada beca para estancia en EUA fue de
91 000 pesos mexicanos (equivalente apro-
ximado de 4 650 ddlares estadounidenses).
La movilidad internacional sin duda puede
impactar de manera positiva los aprendizajes
de los estudiantes ya que se entiende como
un elemento que favorecera la calidad de la
educacion y que permitira que los egresados
se inserten en el mundo laboral global
(Gacel, 2000).
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La movilidad internacional también contri-
buirda al desarrollo de competencias globales
que se caracterizan por permitir que los indi-
viduos interactuen con individuos de otras
culturas compartiendo ideas de manera ar-
monica y respetuosa siendo capaces de tratar
asuntos tanto locales como regionales y
globales, comprender, considerar y aceptar dife-
rentes puntos de vista ademas de cuidar de
la sustentabilidad y del bienestar general
(OECD, por sus siglas en inglés Organisation
for Economic Cooperation and Development)
(OECD, 2018). Desafortunadamente, como
sucede con otras estrategias de la politica
de mejoramiento de la calidad de la educa-
cidn superior, no se realiza un seguimiento
sistematico del programa. Para que los progra-
mas de internacionalizaciéon logren metas,
es necesario documentar sus efectos y cons-
truir una base de indicadores objetivamente
verificables que permitan evaluar el impacto
y formular sugerencias de politica publica
educativa (Larreay Astur, 2012).

Una politica publica establece un objetivo
considerado necesario o deseable para modi-
ficar una situacion que se percibe como
insatisfactoria o problematica (Roth-Deubel,
2003); sin embargo, los problemas que atiende
la politica publica a través de programas no
necesariamente son los problemas que
perciben los beneficiarios; los problemas que
perciben los beneficiarios, a su vez, no
necesariamente son los que figuran en la
agenda gubernamental (Roth-Deubel, 2002);
y los resultados de la implementacion de
las politicas pueden ser diferentes a los
esperados (Hogwood y Gunn, 1984). Este
trabajo se realizO como una primera apro-
ximacion al programa Proyecta 100 000.

se presentan los resultados
de opinidn realizado entre
estudiantes de una universidad politécnica
que recibieron apoyo econdmico para rea-
lizar cursos cortos de inglés en los EUA.
El objetivo del sondeo fue examinar las per-
cepciones sobre el programa Proyecta 100 000.
Este sondeo permitié analizar las percep-

A continuacion
de un sondeo
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ciones de los destinatarios del programa
implementado por el gobierno mexicano para
facilitar el aprendizaje del inglés en estudian-
tes que en el futuro formaran parte del capital
humano capacitado y participaran en el
desarrollo economico del pais.

MATERIALES Y METODOS

El diserio de este estudio fue cualitativo, trans-
versal e interpretativo. La muestra fue de tipo
conveniencia (Patton, 1990), conformada con
10 estudiantes de diferentes programas de
licenciatura que obtuvieron la beca Proyecta
100 000 mediante la cual viajaron a los es-
tados de Oklahoma, Missouri y Texas en los
Estados Unidos para tomar cursos de inglés
durante cinco semanas. La informacion se
obtuvo a través una entrevista cualitativa como
la caracterizan Rubin y Rubin (2005). En las
transcripciones de las entrevistas, se identifi-
caron y marcaron los temas relevantes.
Luego se asignd un codigo a cada tema y se
agruparon los comentarios de cada tema
en subtemas. Los textos se analizaron partien-
do de lo mas descriptivo hacia lo mas infe-
rencial (Miles y Huberman, 1994). Las pregun-
tas de investigacion fueron las siguientes:

1. (Cual fue tu experiencia como becario del
programa Proyecta 100,000?

2. LQué aspectos positivos percibiste en el
programa?

3. 4Qué aspectos negativos percibiste en el
programa?

4. (Qué debiera modificarse al programa para
que fuera de mayor beneficio?

RESULTADOS Y DISCUSION

Durante las entrevistas se identificaron per-
cepciones acerca de tres temas: (1) la calidad
de la enseflanza en la universidad receptora;
(2) las experiencias de internacionalizacién;
y (3) los procesos administrativos para la
obtencion de las becas.

Percepciones acerca de la calidad de la
ensenanza en la universidad receptora
La opinién general de los informantes fue
que las clases de inglés que tomaron en EUA
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no eran sustancialmente diferentes de las que
habian tomado en Meéxico. Encontraron que
tanto los contenidos de los cursos como las
estrategias de enseflanza empleadas por los
instructores de inglés norteamericanos fueron
esencialmente iguales a las que conocian.
Los informantes concuerdan en que tuvie-
ron buenos profesores, amables y relajados;
sin embargo, reconocen que les gusta la forma
en que sus profesores en México les ensefian.

Asimismo, expresaron que los cursos no
representaron mucha dificultad ya que algu-
nos de los contenidos ya eran conocidos para
ellos; sin embargo la dificultad estaba en po-
der comprender a la gente en otros contextos
como se ejemplifica en el siguiente comen-
tario “.. lo que estaba muy dificil era entender
a los de afuera, la gente en la calle..”. Indi-
caron que en sus clases en México algunos
alumnos se cohiben al hablar y no todos se
animan a participar como se muestra en el
comentario: “aqui a los chavos les da
pena hablar” A pesar de que sintieron que
el tiempo fue muy corto para incrementar
de manera notable sus habilidades linguisticas,
notaron cambio en su fluidez y en la
confilanza al hablar. Hubo quienes expresaron
haber participado con una actitud positiva
que les permitié aprovechar mas la experiencia
como se menciona en el siguiente ejemplo:
“.me empezO a hablar en inglés y para
arriesgarme me senté en el asiento de ade-
lante con él, al principio me costaba
mas trabajo entenderle.. le pedi que siempre
me corrigieray si me corregia...”

Las oportunidades para utilizar el inglés
variaron, dependiendo del sitio geografico en
que les tocd realizar la estancia. Aquellos
que estuvieron en Texas tuvieron menos
oportunidades de utilizar el idioma debido a
la cantidad de hispanoparlantes en el estado;
asl mismo, el numero de mexicanos en los
cursos hacia dificil que se tuviera que
utilizar el inglés todo el tiempo. Los infor-
mantes expresaron haber tenido entre 3 h y
5 h de clases diarias por lo cual les sobraba
tiempo para realizar otras actividades depen-
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diendo de sus preferencias e intereses per-
sonales. Hubo quienes realizaron actividades
deportivas como se ejemplifica en el siguiente
comentario “.. podiamos ir a correr a la pista,
al gimnasio, habia alberca para natacién.”; y
guienes visitaron museos, parques de diver-
sién, centros comerciales y otros lugares
turisticos. Algunos grupos realizaron viajes
organizados por la misma wuniversidad. El
poder hacer turismo fue uno de los atractivos
del programa de movilidad. Los informantes
coinciden en que un mes es muy poco
tiempo para mejorar el dominio del idioma.

Las experiencias de internacionalizacion
Los estudiantes reportaron haberse sentido
muy entusiasmados por conocer otro pais
por primera vez, ya que el viajar de ma-
nera independiente habia estado fuera de
su alcance. Expresaron haber observado
muchas diferencias entre los dos paises.
Por ejemplo, se mencionaron las caracteristicas
en infraestructura de las universidades,
los horarios de comida, la forma de vestir
y la forma de actuar de las personas. Se repor-
taron dos tipos de alojamiento, algunos
becarios se hospedaron en casas donde con-
vivieron con familias mientras que otros
se alojaron en dormitorios donde la conviven-
cia fue con otros estudiantes connacionales.
Asi mismo, se manifestd que como parte del
programa se les impartié una clase dirigida a
la historia y cultura de los EUA y que du-
rante la estancia se tuvo acceso a actividades
universitarias extracurriculares.

Los informantes destacaron las ventajas de
haber compartido las clases con miembros de
otras culturas, ya que los cursos a los que asis-
tieron en EUA son los que se ofrecen a estud-
iantes extranjeros. Al iniciar el curso los mexi-
canos se integraron de acuerdo a su nivel de
inglés a grupos ya existentes, con estudian-
tes de otras nacionalidades. Reportaron ha-
ber utilizado el inglés como su lingua franca,
ya que era la unica opcidon para comuni-
carse con los compafieros asiaticos, africanos,
sudamericanos y europeos. Expresaron haber
cambiado la forma de percibir a los extranjeros,
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ya que previamente tenian una mala imagen
de algunas nacionalidades y que esta mala
imagen habia sido creada a través del tiempo
por los medios de comunicacion. También
dijeron sentir que se incrementd su respeto
y solidaridad hacia otras culturas, y enfa-
tizaron la importancia de la convivencia
pacifica en el mundo. Las palabras de uno
de los informantes fueron: “Antes de irme
yo ya habia expandido mis limites, pero
tenia otros limites que me decian que
este tipo de experiencias eran poco posibles, se
me rompido como una barrera global, algo
que me retenia en el pais...si yo sé inglés puedo
ir a cualquier parte del mundo”.

La Organizacidon de las Naciones Unidas para
la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO,
2014) sugiere que la adquisicién de compe-
tencias globales es un proceso continuo desde
los primeros afios escolares y a lo largo de la
vida; que se puede dar como parte de algunas
asignaturas o mediante asignaturas espe-
cificas. En la percepcién de los becarios
de Proyecta 100 000, se tuvo la oportunidad
de desarrollar: la tolerancia y la no discri-
minacién, la empatia hacia personas de
diferentes nacionalidades y razas, la comu-
nicacion entre diferentes culturas y creencias,
el respeto, el sentido de identidad, y la capa-
cidad de colaborar con otros, aspectos que
Gacel-Avila (2017) denomina como compe-
tencias especificas. Estos resultados, son se-
mejantes a los resultados obtenidos por
Bocardo y col, (2016) en una institucién de
ingenieria. En ambos casos las experien-
cias de movilidad se consideraron enriquece-
doras, positivas y formadoras de ciudadanos
globales.

Los procesos administrativos

En relacién a los procesos administrativos
se reportaron situaciones en que las becas
se depositaron de manera tardia, obligando a
los beneficiados a recurrir a otros medios para
financiar el viaje en el tiempo acordado. De-
bido a la incertidumbre acerca de cuando
recibirian los recursos econdmicos, algunos
decidieron viajar en autobus a pesar de ser
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un viaje de 26 h a 30 h y hubo quien recurrio
a solicitar crédito para pagar su boleto hacia
los EUA. Al no llevar consigo la cantidad re-
querida para pagar el curso, algunos estudian-
tes fueron cuestionados al llegar a su destino.
Ademas, los estudiantes hicieron gastos in-
esperados como los que implicaron la aplica-
cion de vacunas. A pesar de que los recursos
econdémicos se recibieron después de dos se-
manas, se generaron rumores y desconfianza
en el programa. Los informantes expresaron su
insatisfaccidon respecto a la forma en que se
da la informacién y la falta de comunicacion
entre autoridades y beneficiados.

Algunos de los problemas que se presentan
al implementar las politicas de movilidad
internacional son la falta de informacion
acerca de las instituciones y sus sistemas edu-
cativos; desconocimiento de los programas
académicos; falta de apoyo econdmico; poco
o nada de interés de académicos y estudian-
tes; factores como advertencias de viaje; y
falta de competencias linglisticas (Vassar y
Barrett, 2014). Asi mismo se reconocen como
obstaculos las diferencias entre cuotas uni-
versitarias, los tramites para obtener visas
y permisos, encontrar fuentes alternas de
financiamiento (FCCyT, 2013). El Programa
Proyecta 100 000 resuelve algunos de estos
problemas fungiendo como enlace entre las
instituciones, otorgando apoyo econdmico y
promoviendo la adquisicion del inglés.

CONCLUSIONES

La informacién obtenida parece indicar que
las estancias académicas en EUA no eleva-
ron notablemente el dominio del inglés de los
estudiantes. Sin embargo, reafirmaron cono-
cimientos y perdieron el miedo a comunicarse
en esa lengua. La calidad de la ensefianza del
inglés en las universidades norteamericanas
fue considerada igual a la que ofrecen las uni-
versidades mexicanas, con un costo mucho mas
alto. No obstante, los cursos incluyeron muy
pocas horas de clase, por lo que los becarios
destinaron un mayor numero de horas al espar-
cimiento que al desarrollo intelectual. Por otra
parte, no todos los sitios geograficos ofrecian
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las mismas oportunidades para hacer uso del
inglés y los becarios no tuvieron la oportuni-
dad de seleccionar los sitios. En algunos estados
del vecino pais, como Texas y California, hay
una alta concentracion de hispanoparlantes.
Por lo tanto, ahi los estudiantes dificilmente
requerian utilizar el inglés y las estancias per-
dieron sentido. La convivencia con estu-
diantes de otras latitudes les permitié conocer
otras formas de pensar en un contexto neutral,
compartir algunos de sus problemas y apren-
der de respeto y solidaridad. Es decir, las
estancias favorecieron la adquisicién de com-
petencias globales. Se incrementd su cono-
cimiento y sensibilidad cultural. Por ultimo,
la ineficiencia en la gestion de los recursos
financieros impacté de manera negativa la
percepcion de algunos estudiantes sobre el
programa. La demora en la entrega de becas
provoco incertidumbre y desconfianza. Se re-
quiere que todos los actores involucrados en
el programa actiuen de manera eficiente y
coordinada para lograr que el programa fun-
cione de acuerdo a los objetivos planeados.
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