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Desarrollo de habilidades con el uso de instrumentos tecnolégicos y la variacion

Development of skills with the use of technological instruments and variation

Jemima de Eden Gutiérrez-Salce!, Evelia Reséndiz-Balderas?

RESUMEN

Este trabajo se llevé a cabo en Ciudad Victoria,
Tamaulipas, México. El objetivo consistio en de-
sarrollar habilidades en los estudiantes de 1° de
secundaria, a través de instrumentos tecnolo-
gicos, para interpretar la variacién de situa-
ciones de movimiento, graficarlas y aplicarlo a
contextos de la vida cotidiana. Para ello se reali-
z6 un cuadernillo de actividades donde estu-
diantes debian interpretar y graficar situacio-
nes de movimiento, apoyandose con el uso de
imagenes con animacion de movimiento y el uso
de un sensor de movimiento que graficaba en
pantalla. Los resultados de este trabajo fueron
favorables logrando en cierta medida el objeti-
vo planteado.

Palabras clave: Habilidades, instrumentos tec-
noldgicos, variacion, movimiento.

ABSTRACT

This work was carried out in Ciudad Victoria,
Tamaulipas, Mexico. The objective was to de-
velop skills in 1st grade of lower secondary
school students, through technological instru-
ments, to interpret the variation of movement
situations, to graph them and apply it to con-
texts of daily life. To do this, an activities booklet
was created where students had to interpret
and graph motion situations, supporting with
the use of images with motion animation and
the use of a motion sensor that graphed on the
screen. The results of this work were favorable,
achieving to some extent the stated objective.

Keywords: Skills, technological instruments,
variation, movement.
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INTRODUCCION

A través de los afos se ha evidenciado el bajo
desempefio de los estudiantes en la matemati-
ca escolar, lo cual ha repercutido en los bajos
resultados en pruebas de evaluacion. Por otra
parte, como se sabe, este problema es muy am-
plio para pretender que los alumnos de un dia
para otro obtengan buenos resultados en la
materia de matematicas, es por ello importan-
te atacar una parte del problema con el fin de
mejorar el aprendizaje y desemperio de los
alumnos.

En analisis a pruebas que se aplican a los es-
tudiantes tamaulipecos, como en otros estados,
se ha encontrado bajo desempeno en educa-
cidon basica en matematicas, prueba de ello es
(PLANEA 2018-2019) de una escuela secunda-
ria ubicada en Ciudad Victoria, Tamaulipas. Los
resultados muestran la necesidad de interve-
nir en ese nivel educativo, ya que la mayoria de
los alumnos se encuentran en el nivel I, que es
el nivel mas bajo (los estudiantes muestran una
menor cantidad de aprendizajes). Los alumnos
que se encuentran en ese nivel, no han logrado
adquirir la habilidad para: traducir al lengua-
je algebraico a una situacion que se modela con
una ecuacion lineal, para resolver problemas
que implican comparar el volumen de cilindros
de manera visual, resolver problemas que im-
plican estrategias de conteo basicas (represen-
tacion grafica). Por otra parte, se ha encontrado
en educacion secundaria y bachillerato que los
jovenes presentan problema al interpretar las
graficas y al usarlas (Saucedo, 2014). Asi como,
la interpretacion grafica del movimiento con las
variables distancias/tiempo, son leidas como
trayectorias de movimiento y no asi, como una
relacion de dos variables (Bricefio y Cordero,
2012).

En el Programa de estudios de educacion se-
cundaria en Matematicas, en 1° grado en el
tema de funciones; sus aprendizajes esperados
son (refiriéndose al alumno): analiza y compa-
ra situaciones de variacidn lineal a partir de sus
representaciones tabular, grafica y algebraica.

Interpreta y resuelve problemas que se mode-
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lan con estos tipos de variacion; lo cual con
este trabajo, se espera favorecer (SEP, 2017).

El objetivo de este trabajo es desarrollar habi-
lidades en los estudiantes de 1° de secundaria,
a través de instrumentos tecnologicos, para in-
terpretar la variacién de situaciones de movi-
miento, graficarlas y aplicarlo a situaciones de
la vida cotidiana. Para ello se realizd un cuader-
nillo de trabajo con ciertas actividades donde
se presentaban ciertas situaciones de movi-
miento, dichas actividades tomaron como re-
ferente del Capitulo 1: Conozca al serior movi-
miento, de los autores Briserio y Cordero, 2015
en el libro; La Ciencia desde el nifio(a) (Corde-
ro, 2015), se encontro el nivel de complejidad
y se adaptd y redisefid para ser utilizado con
estudiantes de secundaria. Como apoyo visual,
a esas actividades del cuadernillo se realizé las
mismas actividades en Power Point la adapta-
cién consiste en tomar imagenes de licencia
libre de PIXABAY y se insertaron en diapositi-
vas de Power Point, dandoles movimiento con
el botén de animacion para hacer mas real la si-
tuacion presentada a los estudiantes de secun-
daria.

El supuesto de esta intervencién es que mien-
tras haya mas integracion de instrumentos tec-
noldgicos en clase de matematicas, mayor sera
el desarrollo de habilidades en los estudiantes
de 1° de secundaria, para que puedan tener una
interpretacion grafica de situaciones de movi-
miento.

La teoria que sustenta este trabajo de inter-
vencion, es la teoria socioepistemoldgica o teo-
ria de situaciones de aprendizaje, ya que para
este trabajo se pretende que los alumnos desa-
rrollen habilidades a través de instrumentos
tecnoldgicos para interpretar la variacion se si-
tuaciones de movimiento, graficarlas y aplicar-
lo a situaciones de la vida cotidiana, se preten-
de los estudiantes puedan ver que la matema-
tica se encuentra en todas partes y la usamos
constantemente. Como menciona Cantoral (20
16) sobre la socioepistemologia:

Postula que para atender la complejidad de
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la naturaleza del saber y su funciona-
miento al nivel cognitivo, didactico, epis-
temologico y social en la vida de los
seres humanos, debera de problematizar
al saber [...] situandolo en el entorno de la
vida del aprendiz (individual o colectivo)

[...] (p.51).

Por ello, en este trabajo se pretende abordar
el tema de variacidon, en donde a los alumnos
se les planteen diversas situaciones de movi-
miento, de actividades que realizan cotidiana
mente, por ejemplo, caminar, ya sea lento o ra-
pido, ir y regresar a un lugar a distinta veloci-
dad, entre otros, y graficar su movimiento. No
solo se espera realicen esto en el cuadernillo de
trabajo, sino que hagan la misma actividad del
cuadernillo con su cuerpo, que realicen diver-
sos desplazamientos frente a un sensor de mo-
vimiento, el cual hara una grafica (en pantalla),
del movimiento que realice cada alumno fren-
teaél

Como se sabe, existen muchos temas de mate-
maticas que la mayoria de los alumnos no lo-
gran comprender, una de las causas evidentes
es que no logran ver el uso de la matematica
en su vida diaria, por ello, en este proyecto se
preten de ademas de desarrollar habilidades
en los estudiantes en el tema de variacién, para
que grafiquen, interpreten, entre otros, que los
alumnos puedan darle sentido a lo que estan
aprendiendo en la clase de matematicas, ver el
uso de ella en su vida cotidiana.

Por ello en este proyecto se hace referencia al
enfoque socioepistemologico ya que este pone
su foco en la practica social del conocimien-
to, todo ello con el fin de crear disenos de ello
para la intervencion didactica (Cantoral y Far-
fan, 2008). Por otra parte y en cuanto al uso de
herramientas tecnoldgicas en el aula, en este
proyecto se toma a la tecnologia como un fac-
tor clave para la ensefianza de las matematicas
ya que juega un papel importante no solo en la
forma de enseflar y aprender las matematicas
sino en lo que se ensefia (Correa, Reséndiz,
Salazary Sanchez, 2016).
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Uno de los enfoques tedricos en investiga-
cién para la integraciéon de la tecnologia digi-
tal en la educacién matematica es la aproxi-
macién instrumental, la cual sefiala que todo
aprendizaje con nocién matematica esta me-
diado por instrumentos, esto ocurre con el sa-
ber matematico, las acciones del profesor, el
conocimiento construido por el alumno, la or-
ganizacion de la clase y el uso didactico del
instrumento (Santacruz, 2009).

En otras palabras, el enfoque de aproximacion
instrumental, se preocupa por los aspectos ins-
trumentales de la actividad de uso de una he-
rramienta tecnoldgica por parte de un sujeto
en un contexto educativo, se encarga de formar
artefactos en instrumentos de actividad mate-
matica.

METODOLOGIA

Método: Este trabajo realizado con el método
cualitativo, llevado a cabo en la Escuela Secun-
daria Federalizada No.l “Dr. Norberto Trevi-
flo Zapata” turno matutino, ubicada en Ciudad
Victoria Tamaulipas. Se hizo entrega a los es-
tudiantes de 1°C un cuadernillo de actividades
en donde se presentaron ciertas situaciones de
variacion de movimientos y los estudiantes de-
bian describir, graficar e interpretar dicho mo-
vimiento.

Como estrategia fundamental para este pro-
yecto se establece la siguiente: Desarrollo de ha-
bilidades para interpretar y graficar situacio-
nes de movimiento en el grupo de 1°C de secun-
daria. Para el logro y realizacion de esta estra-
tegia, se implementa una serie de actividades
que estimulen en los estudiantes el desarro-
llo de habilidades para la interpretacion gra-
fica de situaciones de movimiento en hoja de
papel y a través del uso de la Tecnologia Edu-
cativa, en un salén de primer afio de la Es-
cuela Secundaria Federalizada N°1 “Dr. Nor-
berto Trevifio Zapata” turno matutino, Ciudad
Victoria Tamaulipas, en clase de matematicas.

Se hizo un informe de seleccidon, cambios de
actividades, y redisefio de actividades del Ca-
pitulo 1: Conozca al serior movimiento, de los
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autores Brisefio y Cordero, 2015 en el libro; La
Ciencia desde el nifio(a) (Cordero, 2015). En
donde se presentan diversas situaciones de
movimiento. Con base en ello se crea un cua-
dernillo de trabajo con 10 actividades, una vez
seleccionadas y redisefladas las actividades
sobre el tema de variacion, se imprimieron en
hoja de papel, 18 paginas a blanco y negro, y 41
copias para cada repartir a cada uno de los
alumnos.

Para ello también se incluye un trival (diaposi-
tivas de Microsoft Power Point) con 10 activi-
dades animadas con imagenes clasificadas, que
sirvan como apoyo a las situaciones de movi-
miento que se presentan en cada uno de los
cuadernillos de trabajo. Para este trabajo, se
cuenta con recursos materiales como, aula
equipada con proyector (cafién), mesa bancos,
pantalla, espacio adecuado para interactuar,
cortinas en el salon, cosas con las cuales cuen-
ta la Escuela Secundaria Federalizada No.l
“Dr. Norberto Trevifio Zapata”. Por otra parte,
la interventora cuenta con los siguientes re-
cursos; un tripié para colocar el sensor de mo-
vimiento, un sensor de movimiento, una calcu-
ladora CASIO con los respectivos cables y ele-
mentos para poder realizar los graficos y pa-
sar dichos graficos de la calculadora a la lap-
top en aplicacion Screen Receiver y de la lap-
top a proyeccion en pantalla mediante el pro-
yector.

También se cuenta con una laptop con la apli-
cacién instalada de Screen Receiver (para po-
der proyectar los graficos que realice el sen-
sor), la aplicacion se Microsoft Power Point, y se
cuenta con el cable HDML para poder proyec-
tarlo en pantalla mediante el proyector, asi
mismo se cuenta con un celular Smartphone
para tomar fotos y videos de la realizacion
de cada una de las actividades por los estu-
diantes, tanto en el cuadernillo como en el uso
del sensor de movimiento.

Procedimiento de la intervencién: Se entregd
un cuadernillo de trabajo a los alumnos con ac-
tividades, redisefladas del Capitulo 1: Conozca
al serior movimiento (Cordero 2015), se presen-
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taron situaciones de movimiento, posterior-
mente se mostraba en pantalla (mediante cafion
y laptop) el trayecto de la actividad (con ima-
genes de un personaje llamado “Victoria”, con
animacion de movimiento en diapositivas de
Power Point), los alumnos debian responder
en el cuadernillo la descripcidon del movimien-
to visto en pantalla (del trayecto de Victoria).

En otras actividades del cuadernillo los alum-
nos tenian que dibujar una grafica en un plano
cartesiano del movimiento que se les presen-
taba en pantalla, posteriormente se utilizaba
un sensor de movimiento en el cual los alum-
nos se desplazaban frente a él, de un lugar a
otro caminando a distinta velocidad o detenién-
dose en una parte del trayecto, segun la activi-
dad lo marcaba y en pantalla a través de la apli-
cacion Screen Receiver se dibujaba la grafica
de su movimiento, asi los alumnos podian co-
rroborar si la grafica que habian hecho antes
de utilizar el sensor de movimiento, les habia
quedado parecida a esa; asi mismo los alum-
nos respondian ciertas preguntas de la activi-
dad como: ¢En donde hizo mas tiempo Victoria,
al ir o al regresar? ¢Cémo se ve en la grafica el
hecho de que Victoria estuvo detenida? Entre
otros.

RESULTADOS

Este trabajo se aplicé a estudiantes de la Es-
cuela Secundaria Federalizada No.l “Dr. Nor-
berto Treviflo Zapata” turno matutino, a los
alumnos de 1°C, en Ciudad Victoria Tamauli-
pas. Al momento de presentarles a los alumnos
de 1°C el cuadernillo de trabajo o situacion de
aprendizaje, se pudo observar que los alumnos
no sabian como graficar en un primer momen-
to, pero después al presentarles la misma si-
tuacion del cuadernillo mediante diapositivas,
de una situacion de movimiento de la vida coti-
diana como es, una nifia caminando a cierta ve-
locidad hacia un arbol (esta imagen o diaposi-
tiva teniendo animacién) los estudiantes po-
dian comprender mas de que se trataba y con
mayor facilidad graficaban la situacidén que se
les mostraba, posteriormente al utilizar el sen-
sor de movimiento y ellos realizar con su propio
cuerpo el movimiento que se presentaba en la
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actividad del cuadernillo y en la diapositiva,
podian verificar si su grafica se veia igual de la
que el sensor mostraba en pantalla.

Al principio hubo muchos que corregian su gra-
fica después de utilizar el sensor y comprobar
como quedaria, pero después de utilizar varias
veces el sensor, podian realizar con mayor fa-
cilidad los graficos antes de comprobarlos con
su propio movimiento. Esto muestra que evi-
dentemente los alumnos fueron desarrollando
esa habilidad para poder interpretar anticipa-
damente cémo quedaria la grafica en cada una
de las actividades del cuadernillo, algunos lle-
garon al grado de poder identificar cuando al-
gun grafico de sus compafieros no era el apro-
piado a la situacion de movimiento presentada.

Por otra parte, los alumnos tenian cierto cono-
cimiento sobre el tema de variacion de movi-
miento ya que podian describir con palabras,
pero no tenian la idea de como graficar un mo-
vimiento, pero a través del uso de los instru-
mentos tecnoldgicos pudo ser posible, también
se encontrd, los alumnos no tienen la nocion
de las variables distancia/tiempo pero pudie-
ron graficar e interpretar la forma en la que se
dibujan ciertos movimientos.

En el cuadernillo de trabajo presentado a los
alumnos con el proposito de tener evidencia es-
crita de su interpretacion y analisis de las si-
tuaciones de movimiento presentadas, se en-
contro lo siguiente en sus respuestas.

Se presentd una actividad de inicio, como la
siguiente:

Actividad de inicio: “La carrera”
En una escuela secundaria un maestro quiere

B Figura 1. Respuesta de alumno a.
Figure 1. Student response a.

mostrar a sus alumnos la importancia de cui-
darse y hacer ejercicio, por lo cual realiza una
carrera con algunos de sus estudiantes de 1°
ano, elije a 4 estudiantes: Juan, Ana, Jimena y
Daniel. El maestro lleva a todos sus alumnos
al patio de la escuela, coloca una sefal de inicio
de la carrera y final de la carrera, en total son
100 metros que recorreran. El maestro expli-
ca las reglas de la carrera, diciendo que; lo im-
portante no es ganar sino hacer todo el recorri-
do cada quien a su paso, y la carrera empieza.

*Mira la siguiente diapositiva que muestra
(con animaciéon de movimiento), como fue
el recorrido de cada uno de los estudiantes.
Responde las siguientes preguntas sobre como
fue el movimiento (inicio, durante y final de
la carrera, si iban lento, rapido, entre otros)
de Juan, Ana, Jimena y Daniel en el trayecto:

Describe, icémo fue el movimiento durante
el recorrido de Juan?

Describe, icomo fue el movimiento durante
elrecorrido de Ana?

Describe, icémo fue el movimiento durante
elrecorrido de Jimena?

Describe, icémo fue el movimiento durante
el recorrido de Daniel?

Aqui los estudiantes debian dar respuesta a las
cuatro preguntas y contestaron lo siguiente:

A continuacién se presentara la respuesta que
escribieron la mayoria de los estudiantes, com-
parando aqui la de dos alumnos que repre-
sentan el ejemplo de la mayoria de las res-
puestas encontradas.

Alumno a

Describe, écomo fue el movimiento durante el recorrido de

Juan? le e o y Yop Jo.
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Alumnob

B Figura 2. Respuesta de alumno b.
Figure 2. Student response b.

Describe, écomo fue el movimiento durante el rfe:.:orridc de
wan? A NP {02 QoGO 4
Al Ko {00 vapdo-

La mayoria de los estudiantes en la prime- recorrido y respondieron que al principio fue
ra pregunta. Describe, écomo fue el movi- a mediaciéon o medio rapido y al ultimo fue
miento durante el recorrido de Juan? respon- rapido (ejemplo alumnob).

dieron que inicié su recorrido lento y después

fue rapido (ejemplo, alumno a), otros alumnos Alumno a

fueron mas especificos en la descripcion del

B Figura 3. Respuesta de alumno a.
Figure 3. Student response a.
Describe, écomo fue el movimiento durante el recorrido de
Ana? P vrge o fue }cmc_es,(,_hc Venlo \ H{QLQ ,_
f“by Yo ? .l Ul &
Alumno b

B Figura 4. Respuesta de alumno b.
Figure 4. Student response b.

Describe, dcémo fue el movimiento durante el recorrido de
Ana? W\ GO0 foe er\O 4
AN OO0 (00 e Q.

En la segunda pregunta. Describe, écomo fue y después muy rapido, otros escribieron que
el movimiento durante el recorrido de Ana? al- al principio fue lento y al ultimo fue rapido.
gunos de los estudiantes respondieron como

el estudiante a, primero fue demasiado lento Alumnoa

M Figura 5. Respuesta de alumno a.
Figure 5. Student response a.

Describe, écomo fue el movimiento durante el recorrido de

Jimena? Prvimmeve xard © v ol Cinal
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B Figura 6. Respuesta de alumno b.
Figure 6. Student response b.

Describe, ¢ como fue el movimiente durante el recorrido de

Jimena?¢c 3\ Q‘vg OGO P TN
N Gy QR wOrio.

En la tercer pregunta. Describe, écomo fue el
movimiento durante el recorrido de Jimena? Al-
gunos estudiantes respondieron como el alum-
no a, sobre el recorrido de Jimena, que primero

B Figura 7. Respuesta de alumno a.
Figure 7. Student response a.

O\

fue rapido y al final despacio, otros respondie-
ron como el alumno b, que al principio de su re-
corrido fue muy rapido y al ultimo regresé lento.
Alumno a

Describe, écdmo fue el movimiento durante el recorrido de

Daniel? P¥ ™Yo v(g\de
Ye -
J=eso Pocs raQ\o
Yetuvo ¥ fop Lendo .
Alumnob

B Figura 8 Respuesta de alumno a.
Figure 8. Student response a.

Yy ESQUS
QO qw

yesouLs  s¢

Describe, écdmo fue el movimiento durante el recorrido de

Daniel? C\\ \D’{\‘(‘\C\m COR IC\P\ﬂQ '\_‘

ASOES

S -
D O \OonO

% e,

En la cuarta pregunta. Describe, écomo fue el
movimiento durante el recorrido de Daniel?
respondieron que primero fue rapido y después
regresd poco rapido porque después se detuvo
y fue lento (ejemplo alumno a), otros respon-
dieron que al principio fue rapido y después len-
to y se pard a mediacion y se fue mas len-
to (ejemplo alumno b).

En esta actividad de inicio se puede observar
que los alumnos tienen en claro la nocién de
velocidad, es por ello que no tuvieron ningu-
na dificultad al momento de escribir sus res-
puestas, ya que en ellas seflalan que tan rapido
o lento fueron los recorridos de Juan, Ana, Ji-
mena, y Daniel. La similitud o diferencia que
se encontré en esta actividad es que algunos
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alumnos fueron mas especificos en describir
la velocidad de cada recorrido, pero a grandes
rasgos las respuestas fueron muy similares en
los cuadernillos de trabajo de los 39 alumnos.
A continuacion se presenta la actividad 1.

Victoriay el Observador

En la siguiente imagen se muestra un perso-
naje que llamaremos el Observador y que repre-
sentara el origen del sistema cartesiano. El ob-
servador se toma como punto inicial, a partir
del cual se calcula la distancia de Victoria (una
joven como tu) al desplazarse hacia un arbol en
un tiempo transcurrido.

Para estas actividades el Observador es el
padre de Victoria: quien representara el ini-
cio del recorrido que ella realiza. El recorri-
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do se lleva a cabo en un campo que se encuen-
tra cerca de la casa de los abuelos de Victoria.

Actividad 1

En la actividad 1, Victoria hace un recorrido
partiendo desde el observador, va caminan-
do a una velocidad considerable hasta llegar al
arbol, se da la vuelta y regresa hacia el obser-
vador con la misma velocidad con la que llego.
*Mira la siguiente diapositiva que mues-
tra (con animacién de movimiento), como
fue el recorrido de Victoria. {Como seria la
grafica del movimiento que realizé Victoria?

Dibujala en el siguiente plano cartesiano
Antes de empezar con el analisis de la actividad
1, cabe recalcar que primero se procedid a que
cada alumno leyera las instrucciones de la ac-
tividad, posteriormente se le mostraba en dia-
positivas con animacién de movimiento, el
recorrido que realiza Victoria, quien es el per-
sonaje principal de estas actividades, y después
los estudiantes procedian a graficar en el pla-
no cartesiano segun entendieran, y por ultimo
se utilizaba el sensor de movimiento para que
un estudiante pasara al frente e imitara el mo-
vimiento del recorrido de Victoria y en panta-
lla se mostraba como deberia quedar la grafica
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y asl corroborar con la grafica que habian reali-
zado antes los alumnos para validar conjeturas.
A continuacidén se presentan las graficas que
hicieron los alumnos en respuesta a la pre-
gunta de la actividad 1, sobre ‘Cémo seria la
grafica del movimiento que realizé Victoria?

Alumno a

B Figura 9 Respuesta de alumno a.
Figure 9. Student response a.

Esta grafica (alumno a) representa a la mayoria
de los estudiantes, ya que hicieron una grafica
en forma de linea recta, en un primer momen-
to, pero después al utilizar el sensor de movi-
miento pudieron observar que la grafica
queda en forma de montafia, y asi la grafica-
ron después.

Alumno b Solo algunos cuantos alumnos (como

dCamo serfa la grafica del movimiento que realizd Victoria?

Dibujala en el siguientﬂ planc cartesiano.
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B Figura 10. Respuesta de Alumno b.
Figure 10. Student response b.

¢Cmo seria la grifica del movimiento que realizé Victoria?

Dibdjala en el siguiente plano cartesiano.
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es el caso del alumno b), pudieron graficar en un
primer momento el movimiento de Victoria en
forma de montafia, en plano aparecen dos
graficas ya que una fue hecha por ellos an-
tes de utilizar el sensor, y otra después de
hacerlo, esto para que ellos vieran la dife-
rencia entre su grafica inicial a la posterior.

Cémo se puede observar solo algunos pocos
alumnos como es el caso del alumno b, tienen
cierta nocién de cémo se forma una grafica con
determinado movimiento o velocidad, pero
como se puede observar en el alumno b, des-
conocen que la grafica empieza desde el punto
cero, es por ello que probablemente empezaron
a graficar en donde ellos creyeron conveniente.

En el caso del alumno a, que representa a la
mayoria de las respuestas de los estudiantes si
tenian un desconocimiento mayor de como se
podria formar una grafica con determinado
movimiento.

Estos solo son algunos ejemplos de actividades
del cuadernillo que respondieron los alumnos
de 1°C, y a través del analisis a las respuestas
de los estudiantes en cada una de las activida-
des del cuadernillo de trabajo, se puede decir
que lograron desarrollar en cierta medida la ha-
bilidad para interpretar la variacién de las situa-
ciones de movimiento, graficarlas y a través del
uso del sensor y de su propio cuerpo para reali-
zar los movimientos pudieron aplicar ese cono-
cimiento en una situacién real o de la vida coti-
diana como es el caminar, a distinta velocidad.

CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos confirman que al ha-
cer uso de instrumentos tecnoldgicos apro-
piados sirviendo como apoyo en temas impar-
tidos en clase de matematicas, no solo existe
motivacion de los estudiantes por aprender
e utilizar los instrumentos, sino que en ver-
dad logran una mejor comprension del tema.
Antes de mencionar las reflexiones y con-
clusiones de este proyecto, se exponen algu-
nos trabajos que se han encontrado con cier-
ta similitud a este proyecto, en los cuales se

Gutiérrez Salce y Reséndiz Balderas (2021). Desarrollo de habilidades

realza el uso de instrumentos tecnoldgicos en
el proceso de aprendizaje de las matematicas.

En un trabajo titulado, Reflexion didactico-ma-
tematica de profesores en formacion inicial a
través del diseflo de tareas matematicas; cuyo
objetivo es mostrar el disefio y el analisis de
una actividad didactica que promueve el desa-
rrollo de conocimientos didactico-matemati-
cos en futuros profesores de secundaria de ma-
tematicas sobre el tema variacion lineal. En
sus resultados se revela la necesidad de plan-
tear este tipo de tareas para favorecer cono-
cimientos didactico-matematicos en futuros
profesores (Herreray Davila, 2020).

En ese trabajo se utilizan algunos recursos di-
décticos para ensefiar a los profesores activi-
dades que pueden exponer a sus alumnos, por
otra parte se hace mencion al uso de la herra-
mienta tecnoldgica como es GeoGebra, entre
otros. Cabe resaltar que aqui se realza la necesi-
dad de hacer mas didactica (atractiva, diferen-
te, no ordinaria) la clase de matematicas para
este tipo de temas ya que no solo sera atrac-
tivo para los alumnos sino que existe ma-
yor probabilidad de que estos aprendan lo
requerido por el simple hecho de que algo
no comun en clase llamard su atencion.

Por otra parte, en un trabajo titulado Percepcio-
nes hacia el uso de la tecnologia en la ensefian-
za de las matematicas en estudiantes norma-
listas. El estudio forma parte del diagndstico de
una investigacion titulada: Uso de la tecnolo-
gla para fomentar el algebra temprana, en el
gue se busca conocer las percepciones de es-
tudiantes normalistas de la Licenciatura en
Educacion Primaria. Los resultados que se ob-
tuvieron evidencian una gran oportunidad de
desarrollar actividades que ayuden a los estu-
diantes para incorporar la tecnologia, y por
otra parte se encuentra la limitante de que
en ocasiones no todos los docentes incorpo-
ran las tecnologias y muchas veces estas son
de un alto costo (Ibarra y Rodriguez, 2020).

En estos dos trabajos se puede rescatar que
efectivamente el incorporar el uso de la tecno-
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logia en la clase de matematicas se obtienen
mas resultados positvos que negativos, por otra
parte se necesita realizar un efuerzo por incor-
porarlas.

En el caso de esta intervencion al hacer uso de
instrumentos tecnoldgicos en una clase de ma-
tematicas con alumnos de 1° en el tema de va-
riacién, mediante una situacion de aprendi-
zaje para que desarrollaran habilidades para in-
terpretar la variacion de situaciones de movi-
miento, graficaran y vieran el significado o el uso
de la matematica en la vida cotidiana, funciond.
Ya que, se pudo observar como los estudiantes
en un inicio no sabian cémo graficar la situa-
cion de movimiento que se presentaba, pero al
momento de representar el trayecto marcado
en el cuadernillo de trabajo, por medio de dia-
positivas con imdgenes representando el mo-
vimiento que venia en la actividad, podian en-
tender cémo quedaria la grafica, por otro lado,
al hacer uso del sensor de movimiento podian
corroborar si su grafica habia quedado bien.

Esos eran los pasos primero los alumnos en el
cuadernillo de trabajo leian la actividad o situa-
cidon que se presentaba de algun trayecto de una
persona, posteriormente velan esa representa-
cién por medio de diapositivas en Power Point
donde mostraba con animacién de movimien-
tos los trayectos, por ejemplo, una imagen de
una nifia caminando de manera rapida hacia un
arbol y regresar al inicio de su recorrido cami-
nando lento, después ellos tenian que graficar
ese movimiento y posteriormente con el uso del
sensor, participaba uno de los alumnos, se po-
sicionaba frente al sensor e imitaba el trayecto
de la nifla de la actividad presentada, el alum-
no(a) de secundaria caminaba a cierta distancia
imaginando que camina hacia el arbol lo hace
de manera rapida y regresa de manera lenta.

Asi al usar varias veces el sensor, y continuar
con las actividades del cuadernillo, los estué-
diantes podian graficar antes de utilizar el sen-
sor y decir como quedaria la grafica, eso mostro
un desarrollo es sus habilidades para interpre-
tar las situaciones de movimiento y poder gra-
ficarlas.

] edu

Como se sabe, los instrumentos tecnoldgicos
son atractivos a las nuevas generaciones, con
el simple hecho de haberlos usado en clase de
matematicas (lo cual, no es muy comun), pro-
voco interés en los estudiantes por el tema, com-
prendieron mejor las actividades, aprendieron
a graficar en un plano cartesiano, pudieron ver
el uso de la matematica, en este caso cuando
se ponian frente al sensor y realizaban los mo-
vimientos con su propio cuerpo y observaban
como se graficaba su propio trayecto, entre otros.

Dados esos resultados favorables de este traba-
jo, se pretende continuar dando a conocer es-
tas actividades con el uso de instrumentos tec-
noldgicos a los demas grupos de dicha escuela
secundaria, para que los alumnos desarrollen
las habilidades necesarias para su aprendizaje.

En este proyecto se cree que la tecnologia es
un factor clave para la ensefianza de las ma-
tematicas, como mencionan en Correa, et al.
(2016), respecto a la tecnologia “influye no
sélo en la forma que se ensefian y aprenden las
matematicas, también desempefia un papel
importante respecto a qué se ensefa y cuan-
do aparece un tema en el curriculo” (p.21).

En este proyecto se pudo comprobar que, efec-
tivamente, al implementar la tecnologia en el
salon de clases en materia de matematicas, no
solo hace mas atractiva la clase sino que puede
provocar ese aprendizaje que se desea los
estudiantes obtengan.

Las limitantes de este proyecto es que se reali-
76 con solo un grupo (salon) de alumnos de 1° de
secundaria, los cuales cuentan con poco cono-
cimiento sobre el tema, por ello se recomienda
implementarse también con alumnos de 2°
y 3° para ver cudl es su aprendizaje en situa-
ciones como esta y pueda servirles para enri-
quecer su conocimiento.
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Socioformacion y evaluacién institucional en Bachillerato

Socioformation and institutional evaluation in Baccalaureate

Hugo Isaias Molina-Montalvo*

RESUMEN

La presente investigacion tuvo como propo-
sito analizar, mediante el enfoque de la socio-
formacion, la percepcion del personal docente,
administrativo y directivo de un Centro de Ba-
chillerato Tecnologico Agropecuario sobre la
evaluacion institucional que realiza el Consejo
para la Evaluacion de la Educacién del tipo Me-
dia Superior. El disefio fue de tipo anidado o in-
crustado concurrente de modelo dominante.
Se trabajo con 22 participantes, 11 hombres y 11
mujeres, con puestos docentes, administrativos
y directivos. El instrumento utilizado consistio
en 26 items, y se elabord a partir de tres catego-
rias para el analisis del trabajo colaborativo en
las instituciones educativas: desempefio sinér-
gico, actuacion con metacognicion y la interac-
cién con comunicacidn asertiva. Se logrd con-
cluir que existe una predominante percepcion
positiva acerca de la importancia del trabajo co-
laborativo y las experiencias significativas que
se han obtenido de ello, asi como del impacto que
tienen las evaluaciones del PC-SINEMS en el
rendimiento académico de los estudiantes, en
tanto que la funcién directiva, la infraestruc-
tura y la falta de compromiso fueron iden-
tificados como areas de oportunidad en la
evaluacion institucional.

Palabras clave: Evaluacion, trabajo en equi-
po, bachillerato.

ABSTRACT

The purpose of this paper was to analyze, from a
socio-formative approach, an institutional eva-
luation performed by the Council for the Eva-
luation of Upper Secondary Education. The eva-
luation assessed the perceptions of the teaching,
administrative and management staff of the
Agricultural Technological Highschool Center.
The design was a concurrent nested or embed-
ded dominant model. There were 22 participants
(11 men and 11 women) with teaching, adminis-
trative and managerial positions. The instru-
ment used here consisted of 26 items and was
developed based on three categories of collabo-
rative work in educational institutions: syner-
gistic performance, performance with metacog-
nition and interaction with assertive commu-
nication. It was concluded that there is a pre-
dominating positive perception regarding the
importance of significant experiences gained
through collaborative work and regarding the
impact of PC-SINEMS evaluations on student
academic performance. Managerial function, in-
frastructure and commitment were identified
as areas of opportunity in the institutional
evaluation.

Keywords: Evaluation, group work, upper se-
condary.
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I. INTRODUCCION

En los ultimos afios, el sistema educativo mexi-
cano ha implementado diversos cambios bus-
cando ofrecer una educacion de calidad a la po-
blacién. De los cambios mas significativos po-
demos resaltar el realizado por el ex presidente
Felipe Calderodn, en el afio 2011, en donde se in-
tegré como obligatoria la educacion media su-
perior en el articulo tercero constitucional. De
igual forma, es importante mencionar el ultimo
cambio realizado al articulo tercero por el tam-
bién ex presidente de los Estados Unidos Mexi-
canos, Enrique Penla Nieto, el cual incorpora
la palabra calidad dejando en claro que todas
las instituciones encargadas de brindar edu-
cacion a la poblacidén deben garantizarla en su
servicio. (Diario oficial de la Federacion, 2012).

Lo anterior llevo al sistema educativo a demos-
trar la importancia que tiene la educacion me-
dia superior, pues la educacion se debe enten-
der como un proceso formativo en los indivi-
duos permitiendo que estos adquieran el cono-
cimiento, habilidades y destrezas para que lle-
gue a realizar una funcion especifica duran-
te su vida. Leén (2007) menciona que la edu-
cacion debe ocupar un lugar importante en la
vida de los seres humanos y que esta va cam-
biando con el paso del tiempo con el fin de bus-
car la perfeccién y seguridad del ser humano.

En este sentido, la manera en la que la educa-
cion media superior busca garantizar educacion
de calidad es mediante la Reforma Integral de
la Educacion Media Superior (RIEMS) (SEP,
2017), la cual consiste, precisamente, en resol-
ver los principales problemas de este nivel por
medio de la creacion del Sistema Nacional de
Bachilleratos (SNB), hoy llamado Padréon de Ca-
lidad del Sistema Nacional de Educacion Me-
dia Superior (PC-SINEMYS), el cual tuvo como
base cuatro pilares (Cazares y Gallardo, 2010):

+ Un marco curricular comun (MCC) con base
en competencias. Articula las distintas op-
ciones de educacion media superior al com-
prender una serie de desempeflos terminales
expresados como competencias genéricas, com-
petencias disciplinares basicas, competencias
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disciplinares extendidas (de caracter prope-
déutico) y competencias profesionales (para el
trabajo).

+ Definiciéon y regulacion de las modalidades
de oferta. La RIEMS contempla la definicion
precisa de las distintas modalidades que ofer-
tan las instituciones de educacion media su-
perior (escolarizada, no escolarizada y mixta).
*Mecanismos de gestion (profesionalizaciéon de
los servicios educativos). Formacion y actuali-
zacion de la planta docente; Generacién de es-
pacios de orientacidén educativa y atenciéon a
las necesidades de los alumnos; Definicion de
estandares minimos compartidos aplicables a
las instalaciones y el equipamiento; Profesiona-
lizacion de la gestion escolar; Flexibilizacion
para el transito entre subsistemas y escuelas
y; Evaluacion parala mejora continua.

+ Certificacion complementaria del SNB. E1 SNB
otorga una certificacién complementaria que,
ademas de contribuir al logro de la calidad edu-
cativa ayuda a mejorar la cohesion entre las
distintas instituciones de educacion media su-
perior a través de una identidad compartida
de bachillerato.

A su vez, la institucién objeto de estudio en la
presente investigacion, ofrece un servicio edu-
cativo de bachillerato tecnoldgico con una du-
racion de tres afios, el cual prepara a los estu-
diantes de una forma bivalente: por un lado, les
forma para continuar sus estudios de nivel su-
perior, y por otro lado para recibir formacion
profesional ya que otorga una carrera técnica
que los prepara para su insercion en el merca-
do laboral. Cabe mencionar que esta institu-
cién pertenece al PC-SINEMS (antes SNB) y
se encuentra ubicada en el nivel ITI.

De tal forma que, el presente trabajo tuvo como
objetivo conocer los factores que inciden en la
evaluacion institucional del Centro de Bachi-
llerato Tecnoldgico Agropecuario desde un en-
foque socioformativo, siendo éste un enfo-
que poco utilizado en dicha evaluacion. Asi-
mismo, se buscd determinar las fortalezas y
areas de oportunidad por medio del analisis de
la percepcion de docentes, administrativos y

et



directivos, buscando con ello contribuir en
la toma de decisiones para el mejoramiento de
la calidad de dicha institucion.

II. MARCO TEORICO

En toda instituciéon educativa es fundamental
contar con procesos de evaluacién, ya que és-
tos permiten “emitir juicios de valor que sir-
van de base para tomar decisiones que permi-
tan la mejora institucional” (Martinez, 2016,
p.15). La evaluacién institucional hace refe-
rencia a las practicas, métodos, y conocimien-
tos desarrollados en el transcurso de los afios
con la finalidad de mejorar las instituciones
para que estas puedan alcanzar sus objetivos
y fortalecer la calidad de sus actividades. Una
evaluacion institucional deseable debe surgir
de una necesidad de mejora continua y tener
como finalidad alcanzar el perfeccionamien to
de la institucion, pero para lograrlo es nece-
sario que la evaluacién abarque al alumno,
personal docente, administrativo y la alta di-
reccion. Asimismo, es de suma importancia
tener en cuenta que la evaluacion se realiza en
funciéon de ciertas normas o modelos estable-
cidos. (Carillo, 2008; Valenzuela, 2004; Rodri-
guez,1998)

La evaluacion institucional ha llegado a los di-
ferentes niveles de educacién, principalmen-
te partiendo de la idea de que por medio de esta
se puede elevar la calidad de las instituciones,
tal es el caso de la educacion media superior en
México, en donde gracias a la Reforma Inte-
gral de la Educacién Media Superior (RIEMS)
y a la creacion del Sistema Nacional de Bachi-
lleratos(SNB) se ha mejorado la calidad de los
servicios en los centros educativos, puesto que
las instituciones se alinean a los indicadores
de calidad establecidos (Caceres, Pérez, Chong,
y DelaRosa, 2016).

En este sentido, para que una institucion de
nivel medio superior se considere de calidad
debe pertenecer al PC-SINEMS y para ingresar
a este las instituciones deben ser evaluadas
por el Comité para la Evaluacion de la Educa-
cion Media Superior (COPEEMS), el cual tiene
como funcidn evaluar:

54 educi:

Los servicios escolares
Lasinstalaciones

1. Lanormativa del plantel

2. Elcurriculo

3. Los programas de orientacion
4. Elpersonal docente

5. Elperfil del director

6.

7.

Asimismo, es el encargado de otorgar un reco-
nocimiento a las instituciones que logren su
ingreso al PC-SINEMS (COPEEMS, 2016).
El PC-SINEMS esta integrado de cuatro nive-
les, que van del IV al I, siendo este ultimo el
mas alto y exigente pues para que una institu-
cidon logre establecerse en el nivel I debe cum-
plir con ciertas caracteristicas, relacionadas
con los siete aspectos mencionados anterior-
mente, en el proceso de evaluacidn, pero al mis-
mo tiempo sus estudiantes deben obtener re-
sultados satisfactorios en el Plan Nacional para
le Evaluacion de los Aprendizajes (PLANEA)
por ser este el establecido por COPEEMS. (CO-
PEEMS, 2016). Dicha evaluacion, es una prueba
estandarizada que estd disefiada para obtener
informacidn sobre el logro académico de las es-
cuelas y de los estudiantes, esta prueba abarca
areas como la comprension lectora y matema-
ticas la cual consta de 50 reactivos para com-
prension lectora y 60 para matematicas. (SEP,
2017 b)

Por su parte, la socioformaciéon es un enfoque
que fue propuesto por Sergio Tobdén a finales
de los afios 90 (CIFE, 2013), buscado con este
asegurar la formacion humana integral. En la
actualidad este enfoque tiene como objetivo
orientar la formacion de los ciudadanos a par-
tir del contexto, trabajo colaborativo, el proyec-
to ético de vida, el emprendimiento, la gestidén y
co-creacion de los saberes teniendo como base
las tecnologias de la informacion y la comuni-
cacion. (Tobdén, Gonzalez, Nambo y Vazquez,
2015); asimismo, es un enfoque que se apoya
en el socioconstructivismo y en el pensamien-
to complejo el cual busca atender las necesi-
dades y los retos de la sociedad por medio del
talento humano promoviendo su esencia, desa-
rrollando sus potencialidades desde su actuar
en el papel en que se desempenen. (Tobdn, 2012)
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De igual forma, éste enfoque se puede definir
como una perspectiva educativa que se orienta
a la formacion integral de los ciudadanos a par-
tir del abordaje de problemas del contexto, en
un marco de trabajo colaborativo, consideran-
do el proyecto ético de vida de cada uno de los
actores, el emprendimiento mediante proyec-
tos transversales, la gestion y co-creacion de
los saberes y la metacognicion (Tobon, et.al,
2015).

En este sentido, para poder realizar un anali-
sis del trabajo evaluativo en las instituciones
educativas Tobon (2013) propone que el trabajo
colaborativo debe contar con 6 puntos funda-
mentales.

« Acuerdo de unameta.

+ Actuacion con un plan de accion

+ Desempeiio sinérgico

« Actuacion con metacogniciéon

« Responsabilidad personal

« Interaccion con comunicacion asertiva

De estos seis puntos fundamentales se decidio
profundizar en 3 categorias, ya que por medio
de estas se pretenden analizar los factores que
los docentes, directivos y administrativos per-
ciben como importantes en los procesos eva-
luativos realizados en su institucidn, asi como
en sus resultados finales. Estos tres puntos son:

1)Desempefio sinérgico: hace referencia al de-
sarrollo de habilidades, actitudes y conocimien-
tos para el logro de una meta en comun por
medio de la interaccion y distribucién de los
roles, buscando que sean flexibles, moviles y
gue se alternen en los estudiantes conforme a
los retos.

2)Actuacion con Metacognicién: se basa en
un proceso de mejoramiento continuo para al-
canzar unas metas mediante una reflexion en
torno a lo que se hace para si prevenir, co-
rregir y reconocer errores a tiempo.
3)Interaccion con comunicacion asertiva: se
trata del desarrollo de habilidades de comuni-
cacion en el trabajo colaborativo poniendo en
practica el saber escuchar, resolucién de con-
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flictos, negociacion y acuerdos.

Por lo tanto, el enfoque de la socioformacion
se propone como una manera de coadyuvar en
la busqueda de la calidad de instituciones edu-
cativas, la calidad de los resultados evaluati-
vos e incluso la calidad de los aprendizajes de
los estudiantes, ya que existen factores insti-
tucionales que intervienen en el rendimiento
de los estudiantes tales como: académicos, de
infraestructura, psicosociales y administrati-
vos (Garcia, 2001; McKenzie y Schweitzer, 2001,
citados en Becerra y Reidl, 2015). Para lograr-
lo es necesario trabajar de manera colaborati-
va, entendiendo como trabajo colaborativo lo
que sefiala Tobdén (2013b, p.15) “proceso me-
diante el cual varias personas comparten i-
deas, recursos y competencias para alcanzar
una meta que han acordado uniendo sus for-
talezas y trabajando con comunicacion aser-
tiva”, pues solo trabajando en conjunto con
los diversos actores educativos, y con el com-
promiso de los mismos, es que se puede me-
jorarla calidad de los planteles.

En relaciéon a la importancia del desempefio
sinérgico en instituciones educativas, Diaz y
Delgado (2015), diseflaron un modelo de com-
petencias gerenciales para directivos de insti-
tuciones educativas de nivel secundaria, y en-
contraron que es importante la existencia de re-
des de apoyo y cooperacion, asi como el desa-
rrollo de sinergias para la consecucidon de ob-
jetivos y metas institucionales. Por su parte, Ji-
ménez (2009), propone éste tipo de desempe-
fio, incluso, como una estrategia de trabajo en
instituciones educativas, estableciendo la im-
portancia de transitar del mero trabajo en gru-
po a un verdadero trabajo en equipo, en el que
todos vayan en la misma direccidon, lo cual
propicia un clima organizacional propenso al
mejoramiento continuo, permitiendo alcanzar la
excelencia en las instituciones.

En cuanto a la actuacién con metacognicion
en las instituciones educativas, Cuglievan y
Rojas (2008) encontraron que los procesos de
reflexion de los actores educativos son funda-
mentales para favorecer actitudes hacia el
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cambio y que, por el contrario, en las institucio-
nes donde no existen dichos procesos se gene-
ra una inercia que no permite una mejora, sien-
do para ello de suma importancia llevar a cabo
una autoevaluacidon institucional. A su vez,
Stable (2011) determind que la metacognicion
es una herramienta que posibilita conocer a
la institucion y sus acciones, ademas de cierta
efectividad frente a las decisiones que se to-
men, lo cual al ser compartido por sus integran-
tes permite mantener un control cooperati-
vo y estratégico permitiendo el desarrollo de
sus capacidades y del cumplimiento de las me-
tas institucionales.

Con respecto a la interaccién con comunica-
cion asertiva, Molina, Rodriguez y Medrano
(2017) encontraron, al analizar dos institucio-
nes educativas, que a mayor existencia de ella
mayor cumplimiento de metas institucionales
y un mejor trabajo colaborativo. Por su parte,
Matos (2009) encontré que es necesario me-
jorar los procesos de comunicacion al interior
de las instituciones ya que de ésta manera se
mejorara el desempefio y la participacion to-
dos los actores involucrados, de lo contrario
el trabajo colaborativo podria ser inefectivo.

II1. Metodologia

El disefio de la investigacion fue tipo anidado o
incrustado concurrente de modelo dominante,
el cual recolecta los datos cualitativos y cuan-
titativos de manera simultanea, (Hernandez y
Mendoza, 2018), siendo el método cuantitati-
vo el que guia la presente investigacion, y del
cual se reportan los resultados en ésta ocasion.

La poblacidon objeto de estudio fueron docen-
tes, directivos y administrativos del Centro de
Bachillerato Tecnoldgico Agropecuario. En la
etapa cuantitativa se selecciono al personal
presente al momento de la recoleccion de da-
tos (11 hombres y 11 mujeres), de un total de
28. Del personal seleccionado, 3 eran directi-
vos (de un total de 3), 12 docentes (de un to-
tal de 16) y 7 administrativos (de un total de 9).
El instrumento utilizado, en la etapa cuanti-
tativa, se elabord a partir de tres puntos fun-
damentales, propuestos por Tobdn en el 2013,

i educ

para el andlisis del trabajo colaborativo en las
instituciones educativas, consistio en 26 items
agrupados en 3 categorias de analisis identi-
ficadas de la siguiente manera, 1) desempefio
sinérgico (7 items), 2) actuacion con metacog-
nicién (10 items), 3) interaccion con comunica-
cién asertiva (9 items). Dicho instrumento fue
disefiado con escala tipo Likert conteniendo 5
opciones de respuesta. Una vez recabados los
datos se analizaron con el software SPSS ver-
sion 19, calculandose frecuencias y porcenta-
jes.

La consistencia interna estima la fiabilidad de
los test cuando se usan grupos de items que se
espera midan un mismo atributo, es decir, todos
los items deben medir un mismo constructo y
tener correlacion entre ellos (Frias, 2019). Esta
consistencia se analizo mediante el coeficiente
de Cronbach, en cada uno de los tres grupos de
items que constituyen el instrumento de me-
dicién, considerandose aceptable para ésta in-
vestigacion un coeficiente mayor a 0.80, ya que
es un coeficiente considerado como fuerte
(Taber, 2018).

IV. Analisis y Resultados

Se obtuvo en el analisis de la consistencia in-
terna del instrumento, en cada uno de los tres
grupos de items que lo conforman, que: para
los items de la categoria Desempefio sinér-
gico el coeficiente de Cronbach fue de 0.86;
para la categoria de Interaccidén con comuni-
cacion asertiva fue de 0.95; y para la categoria
de Actuacién con metacognicion fue de 0.87.
De esta manera se puede afirmar que la consis-
tencia interna, en los tres grupos de items, es
fuerte.

En cuanto a los resultados de las encuestas a-
plicadas al personal de la institucion, éstos arro-
jaron que existe una percepcion positiva sobre
la importancia del trabajo colaborativo y las ex-
periencias significativas que se han obtenido
de ello, asi como del impacto que tienen las eva-
luaciones del PC-SINEMS en el rendimiento
académico de los estudiantes. Por otra parte, la
funcidn directiva, la infraestructura y la falta de
compromiso fueron identificados como areas
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de oportunidad en la evaluacion institucional.
A continuacion, se presentan 3 tablas con un
concentrado de tendencias sobre las percep-
ciones negativas y positivas de los encuesta-
dos sobre la evaluacion institucional a par-
tir de las 3 categorias de analisis propuestas.

En la tabla numero 1, referente al desempefio
sinérgico, se puede observar que las percepcio-
nes positivas son variadas. La mayoria supera
el 35%, solo llama la atencidn el item referente
a la confianza de los directivos en su equipo de
trabajo, el cual solo alcanzé el 22.7%. En tanto
que las tendencias en las percepciones nega-
tivas oscilan entre un 4.5% a un 27.3% en la ma-
yoria de los items, siendo el mas alto el rela-
cionado con la confianza de los directivos en
su equipo de trabajo. Lo anterior indica que el
personal de la institucion, aunque con una mi-
noria, sienten un compromso con su institucion

B Tabla 1. Desempefio sinérgico.
Table 1. Synergistic performance.

lo cual se refleja en la importancia que dan al
trabajo colaborativo, sin embargo, resaltan la
poca confianza que los directivos tienen hacia
ellosy sulabor.

En la tabla numero 2, sobre la actuacion con
metacognicion, se puede apreciar que la ma-
yoria de las percepciones positivas superan el
30%, destacando el item que hace referencia a
la influencia de la evaluacidn institucional so-
bre el rendimiento académico de los estudian-
tes. Mientras que las percepciones negativas
oscilan entre el 4.5% y el 22.7% destacando los
items donde se menciona la responsabilidad de
los directivos y su toma de decisiones, lo cual
pone de manifiesto la poca confianza que se
tiene en sus directivos, ya que casi una cuarta
parte de los trabajadores del plantel lo
consideran asi.

Difusion de las competencias i i
D De acuerdo 3649 | deacuerdonien |4,
profesionales desacuerdo
) ) Totalmente de
Trabajo colaborativo 50%
acuerdo

Compromiso con la institucion De acuerdo 31.8% En desacuerdo 4.5%
Confianza del directivo en su equipo Frecuentemente 22.7% Algunas veces 27.3%

Supervision y evaluacion del trabajo Frecuentemente 31.8% Algunas veces 136
_ Nunca 4.5%

El cambio se da de acuerdo al entorno Frecuentemente 45.5%
Algunas veces 4.5%
Experiencias del trabajo en equipo Ha sido muy bueno | 455% No h?;tri)boa‘]o en 18.2%
ui

Molina-Montalvo (2021). Socioformacién y evaluacion institucional
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B Tabla 2. Actuacién con metacognicion.
Table 2. Acting with metacognition.

Evaluacién institucional favorece
o o De acuerdo 45.5% En desacuerdo 4.5%
rendimiento académico
Es posible mejorar el rendimiento
. ) ) Totalmente de
académico de los estudiantes si se 31.8% En desacuerdo 4.5%
acuerdo
mejora en el SNB
Hacen trabajo de manera eficiente De acuerdo 36.4% En desacuerdo 9.1%
Se evalian las tutorias De acuerdo 22.7% En desacuerdo 18.2%

En la tabla numero 3, relacionada con la inte-
raccion con comunicacion asertiva, se observa
que las percepciones positivas superan el 30%
en los items relacionados con la comunicacion
entre el personal, sin embargo en los items que

se refieren a la comunicacion entre el personal

M Tabla 3. Interaccidn con comunicacidn asertiva.
Table 3. Interaction with assertive communication.

y los directivos apenas y supero el 20%. Entre
tanto, las percepciones negativas oscilan en-
tre el 4.5% y el 18.2% destacando con mayor
porcentaje aquellos que, de alguna u otra ma-
nera, implican interaccion con los directivos.

Considera que el trabajo en equipo le Totalmente en des-
. o De acuerdo 50% 4.5%
ha dejado gratas experiencias acuerdo
Buena comunicacién entre el Totalmente en des-
) De acuerdo 27.3% 13.6%
personal de su dependencia acuerdo
Se realiza trabajo colegiado
para determinar los métodos de De acuerdo 364% En desacuerdo 13.6
evaluacion en el aula
El directivo demuestra empatia Frecuentemente 22.7% Algunas veces 22.7%
El directivo aceptala diversidad de
o Frecuentemente 22.7% Algunas veces 18.2%
opinién
El directivo ante un conflicto
asume una postura de busqueda de Frecuentemente 22.7% Algunas veces 13.6%
soluciones
Buena comunicacion y de manera
Frecuentemente 27.3% Nunca oraravez 13.6%
frecuente
Se escucha pacientemente y se .
, _ Siempre 22.7% Algunas veces 9.1%
explican las ideas claras
Escucha de manera activa, y no se
i L Frecuentemente 22.7% Algunas veces 18.2
dejallevar porla opinién publica
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V. Discusion y Conclusiones

La evaluacién institucional es un trabajo mul-
tifactorial, pues en esta labor intervienen dife-
rentes actores que deben trabajar en conjunto y
articuladamente para lograr obtener buenos re-
sultados, asimismo hay que recordar que cuan-
do se hace referencia a los resultados de la e-
valuacion institucional, se pueden tener pers-
pectivas favorables y desfavorables, pues una
evaluacion para algunos puede ser indicador de
que se estan realizando practicas limitantes y
que puede haber consecuencias negativas, sin
embargo, para otros mas la evaluacion es
simplemente un proceso que posibilita una
mejora continua.

De igual forma, la socioformacion es un enfoque
gue permite evaluar las instituciones por medio
de una perspectiva formativa que implica de-
sarrollar el talento de las personas a través de
competencias que le permitan llegar a la cali-
dad. Tomando como referencia a la Socioforma-
cién y el trabajo colaborativo como elemen-
tos importantes para el logro de la calidad en
educacion, es de suma importancia mencio-
nar que los hallazgos mds importantes en esta
investigacion fueron los siguientes:

+En cuanto a la categoria de Desempefio sinér-
gico, la mayoria del personal de la institucion
considera importante el trabajo colaborativo,
por lo tanto, estan comprometidos con la reali-
zacion de las actividades ademas de que consi-
deran importante las supervisiones y evalua-
ciones de su trabajo. Asimismo, el personal
considera que los directivos no tienen la con-
flanza suficiente en su trabajo realizado. En con-
clusion, podemos decir que, si bien existe un
desempefio sinérgico entre el personal admi-
nistrativo y docente, se tiene la percepcion
de poca confianza hacia su trabajo por parte
del personal directivo, lo cual puede llegar a re-
presentar un obstaculo al desempefio sinér-
gico, partiendo del hecho de que para que exis-
ta éste, ambas partes deben dar algo positivo
hacia el cumplimiento de los objetivos fina-
les, lo cual complementa lo sefialado por Diaz
y Delgado (2015) y por Jiménez (2009).
« En cuanto a la categoria de actuacion con me-

Molina-Montalvo (2021). Socioformacion y evaluacion institucional

tacognicion, el personal de la institucion esta de
acuerdo en que la evaluacion del PC-SINEMS
favorece en cierto grado al rendimiento aca-
démico de los estudiantes, ya que la perciben
directamente relacionada con el rendimiento
académico. Son conscientes de que una mane-
ra efectiva de mejorar el resultado de la institu-
cién es mejorar el rendimiento académico de
los estudiantes, por eso es que se reflexiona
sobre la eficiencia del trabajo que realizan, asi
como de las actividades que se llevan a cabo al
interior de la institucion al considerarlas acor-
des a las necesidades del entorno. Para el per-
sonal de la institucién una manera de tener
mejores resultados es por medio de la prepa-
racion docente y el mejoramiento de la infra-
estructura de la instituciéon. Con esto se pue-
de decir que en el andlisis de la categoria de
actuacion con metacognecion arroja que exis-
ten buenas practicas para su desarrollo, ya que
se han logrado resultados positivos en las eva-
luaciones, lo cual conlleva a ejercicios de re-
flexién sobre su labor, reforzando lo encon-
trado por Cuglievan y Rojas (2008) y Stable
(2011), quienes mencionan a la metacognicion
como elemento fundamental para la mejora
continua y el cumplimiento de las metas insti-
tucionales

« En cuanto a la interaccién con comunicacion
asertiva, es importante mencionar que para el
personal de la institucion se da de buena for-
ma sobre todo al realizar trabajo colegiado, lo
cual a la mayoria del personal les ha dejado ex-
periencias significativas, por lo que se puede
decir que existe una buena comunicacion entre
el personal docente y administrativo. Por otra
parte, casi una cuarta parte del personal ma-
nifesté que dicha comunicacion asertiva no se
presenta del todo con los directivos, lo cual
es de destacarse ya que fue casi una constan-
te en el analisis de los resultados, y a la vez re-
presenta un foco de atencion, ya que si se toma
en cuenta lo reportado por Matos (2009) y Mo-
lina, Rodriguez y Medrano (2017) es fundamen-
tal que exista éste tipo de comunicacion con los
directivos, de lo contrario se corre el riesgo de
que se deteriore el trabajo colaborativo o, peor
aun, no se cumplan las metas institucionales.
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Lo reportado anteriormente es de gran rele-
vancia pues, como se menciona, segun sus pro-
pios actores, resaltan la importancia del trabajo
colaborativo en la evaluacion institucional, ya
que posibilita mejoras en la calidad del servi-
cio educativo, en la calidad de los aprendizajes
de los estudiantes e incluso en la practica do-
cente, ya que se mejora continuamente a tra-
vés de los procesos y mecanismos establecidos
por el PC-SINEMS y el COPEEMS. Asimis-
mo, se destaca a la socioformacion como un en-
foque que puede ser utilizado para determinar
los factores que inciden en mejores resultados
de dichas evaluaciones, ya que tal enfoque per-
mite “que las personas se formen para ser em-
prendedoras con base en el trabajo colaborati-
vo, a partir de un proyecto ético de vida solido
de y con competencias necesarias para afrontar
los retos del contexto personal, social, comuni-
tario, ambiental, cientifico, disciplinario, depor-
tivo, recreativo y cultural” (Tobdn, 2009, citado
en Tobdn, 2014, p. 58). Por este motivo, este en-
foque se recomienda sea utilizado por las insti-
tuciones educativas para la busqueda y desa-
rrollo de estrategias que promuevan y evaluen
el trabajo colaborativo, ya que apoyamos la idea
de que la calidad educativa es resultado de la
participacidon de todos los involucrados en el
proceso educativo. Se sugieren posteriores es-
tudios en ésta tematica para corroborar su uti-
lidad en el campo de la evaluacidén educativa.
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Transformacion e impacto de la educacion superior en Corea y México: un
analisis comparativo

Transformation and impact of higher education in Korea and Mexico: a compa-
rative analysis
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RESUMEN

En este trabajo se hace un ejercicio comparativo
sobre el impacto que puede tener la educacion
superior en el desarrollo socioecondmico de dos
paises de diferentes continentes, México y Co-
rea del Sur, se busca enfatizar el papel de la for-
macion y calificacion de los recursos humanos
como aspectos esenciales para el crecimiento
economico y el desarrollo social de un pais. Para
ello, se describen los indicadores de cobertura,
las caracteristicas de ambos sistemas educati-
vos, la inversién de recursos econémicos, la per-
cepcion de la calidad educativa, entre otros, asi
como también se hacen reflexiones sobre los
mismos, de las diferencias existentes entre am-
bos sistemas educativos tanto en el ambito de
politicas educativas implementadas, asi como
de la trascendencia, eficiencia y eficacia de estas
y su reflejo en los indicadores nacionales. Este
analisis comparativo se particulariza aun mas,
al considerar una universidad coreana y una
universidad mexicana enfocandose en el pos-
grado y el impacto de éste en el entorno y la
vida productiva.

Palabras clave: Educacion Comparada, Educa-
cion Superior, Sistema Educativo.

ABSTRACT

This work provides a comparative exercise on
the impact that higher education can have on
the socio-economic development of two coun-
tries on different continents, Mexico and South
Korea, and seeks to emphasize the role of hu-
man resources training and qualification as es-
sential aspects for a country’s economic growth
and social development. For this purpose, it
describes the coverage indicators, the characte-
ristics of both education systems, the invest-
ment of economic resources, the perception
of educational quality, among others; some re-
flections are made upon them, the differences
between the two educational sytems both in
the field of educational policies implemented,
as well as the transcendence, efficiency and
effectiveness of these and their reflection in
national indicators. This comparative analysis
is further particularized, when considering a
Korean university and a Mexican university
focusing on the postgraduate course and its
impact on the environment and productive
life.

Keywords: Comparative Education, Higher Edu-
cation, Education System.
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1.INTRODUCCION

En este documento se hace un analisis com-
parativo entre México y Corea sobre el impac-
to de la Educacidén superior, particularmen-
te del posgrado en la vida publica y producti-
va del pais. Para lo cual se realiza una des-
cripcidon de los sistemas educativos de ambos
paises, de las etapas o niveles que lo compo-
nen, asi como los indicadores institucionales.

SISTEMA EDUCATIVO COREANO

La Republica de Corea, es un pais del este asia-
tico cuyo gobierno democratico esta compues-
to por tres poderes (Legislativo, Ejecutivo y Ju-
dicial), el poder Ejecutivo encabezado por el
presidente de la Republica, Moon Jae-in, fue
elegido el presidente numero 19 a partir del 9
de mayo de 2017 para un mandato de 5 aiios.
Segun informe de la ONU, en la Republica de
Corea en el afio 2019 tenia una poblacion de
51 millones 225 mil habitantes, con un creci-
miento poblacional de 0.18% y una poblacion
promedio de 43 afios. (United Nations, 2019).

El sistema educativo coreano, al 2015 tenia una
cobertura muy amplia en el pais; el nivel de edu-
cacion primaria, con una cobertura del 99%,
de los cuales, el 48.23% son mujeres. La edu-
cacion secundaria, compuesta por dos niveles
(secundaria baja y secundaria alta), tiene una
cobertura del 98.89%. Mientras que la educa-
cidon terciaria alcanza el 93.1% y en donde el
género femenino se reduce al 40.8% (UNESCO,
2018).

B Figura 1. Esquema del sistema educativo coreano.
Figura 1. Esquema del sistema educativo coreano.

La amplia cobertura actual en la educacion en
este pals tiene sus fundamentos en las politi-
cas de apoyo a diferentes niveles escolares, por
ejemplo, en las décadas de 1950-1960, los es-
fuerzos se concentraron en la educacidén pri-
maria, durante este tiempo, se focalizaron en
universalizar la atencion a estudiantes, de tal
manera que, a finales de los afios 60, se logré al-
canzar la cobertura total. El objetivo siguien-
te, fue el nivel medio superior de tal manera
que en los aflos de 1970-1990 se puso especial
atencidon en solucionar la demanda de recursos
humanos capacitados durante la era de la in-
dustrializacion, de tal forma que, a inicios de
los afios 90 se tenia una cobertura del 93%, al
final de la década, la década era casi completa.
Ante el inminente crecimiento de los egresados
del nivel secundario, existié una gran demanda
de educacion terciaria y ante restricciones del
presupuesto publico, se crearon las institucio-
nes privadas, de tal manera que en 1990 se te-
nia una cobertura del 37%, para el 2006, ya es-
taba al 98% y al 2009, la cobertura era del 100%
(Ocegueda, Miramontes, Moctezuma, & Mun-
garay, 2017.

El sistema educativo coreano estda compues-
to por los niveles descritos en la Figura 1, en
donde se describe en forma general la cons-

titucion del sistema educativo coreano:
Educacion
Terciaria
— | |

Educacion
Secundaria Alta
3 afios

Educacion Secundaria Baja

3 afios

Educacion Primaria
6 afios

Fuente: Elaboracion propia, con datos de (UNESCO, 2018).
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Al 2019, en el pais existen 430 instituciones de
educacion superior (de las cuales 372 son priva-
das: 86%). De estas, 137 son facultades, 10 Uni-
versidades de educacién, 191 Universidades,
destacan 19 ciber universidades y 2 universi-
dades a distancia, 9 colegios politécnicos (es-
tos tres tipos de instituciones son privadas), por
mencionar las mas importantes (KOSIS, 2020).

La proliferacidon de las instituciones de educa-
cidon superior privadas fue algo muy comun en
la region este de Asia, los gobiernos permitie-
ron y alentaron su expansion como estrategia
para alejar a los estudiantes del sector publi-
co que era fuertemente apoyado por el gobier-
no. La idea era que los colegios y universidades
privadas podian cobrar la matricula, propor-
cionando asi un mayor acceso postsecundario
sin aumentar la demanda de fondos publicos.

Entre estos paises, estan Indonesia, Japon, Fili-
pinas y la Republica de Corea, quienes ya tenian
un sistema de educacion superior privada muy
solido y en donde la mayoria de los estudiantes
asisten a instituciones privadas. Segun datos
del aflo 2011, casi cuatro quintas partes de los
estudiantes de la Republica de Corea y Japon
se encuentran en instituciones privadas. En la
actualidad, mas de 80% de los estudiantes es-
tan en universidades privadas (UNESCO, 2014)

En la Republica de Corea se consideran dos vias
para la educacion superior: la educacién profe-
sional y la formacion profesional. La educacién
profesional se imparte generalmente en las es-
cuelas, mientras que la formacién profesional
se basa en programas del fondo de seguros de
empleo y de los institutos de formacién publi-
cos o privados. Para el caso de la educacién pro-
fesional, el Ministerio de Educacion es el orga-
no responsable de administrar esta actividad,
por lo que el consejo coreano para la educacion
universitaria es quien se encarga de coordinar
y gestionar los colegios profesionales y la inves-
tigacién. Por otra parte, el Ministerio de Em-
pleo y Trabajo rige la formacion profesional y se
encarga de coordinar la capacitacion profesional.

El servicio de desarrollo de recursos humanos

claso

4 edusic

de Corea, dependiente de este Ministerio, se en-
carga de aplicar politicas de desarrollo de com-
petencias. Estas politicas abarcan el desarrollo
de competencias profesionales para la vida, el
examen nacional de cualificacion, el apoyo al em-
pleo extranjero, el empleo en el extranjero y las
competencias profesionales (UNESCO, 2018).

En el anio 2018 en la Republica de Corea, el 71%
de los niflos de 1 aflo estaban inscritos en el pro-
grama de gobierno: La educacion y el cuidado de
la primera infancia (ECEC, por sus siglas en in-
glés), este valor esta muy por encima del pro-
medio de la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmico (OCDE) que es del
34%; para los nifios de entre 3 y 5 afios, el 94%
estan inscritos en los programas ECEC.

De los nifios inscritos en los programas
ECEC, el 89% asisten a Instituciones privadas
(OECD, 2020). Cabe mencionar que la educa-
cién obligatoria inicia a los 6 afios. El gasto anual
por estudiante en instituciones educativas de
nivel primario a terciario es un indicador de la
inversion que los paises hacen en cada estu-
diante. En 2017, Corea gastd mas en institucio-
nes educativas primarias a terciarias por estu-
diante de tiempo completo que el promedio de
la OCDE, invirtiendo un total de 11 981 USD
por estudiante en comparacion con el prome-
dio de todos los paises de la OCDE que es 11
231 USD (OECD, 2020).

La proporcion de riqueza nacional dedicada a
las instituciones educativas es mayor en Co-
rea que el promedio que se destina en los pai-
ses de la OCDE. En 2017 Corea gasté el 5% del
Producto Interno Bruto (PIB) en institucio-
nes educativas terciarias, que es 01 % supe-
rior a la media de la OCDE. Asi mismo, para el
resto de los niveles educativos (OECD, 2020).
La compensacion de los maestros y demas
empleados de las instituciones educativas re-
presenta la mayor parte del gasto corriente de
educacion primaria a terciaria. De todo el re-
curso aplicado en 2017, se asigno el 71% de su
gasto corriente a compensacién de personal.

Esta compensacion representa el 61% del gas-
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to corriente en instituciones terciarias y el 76%
en niveles no terciarios. Los salarios del per-
sonal escolar y en particular de los maestros
y directores de escuelas, representan el gasto
mas grande en la educacion de gobierno. Los ni-
veles salariales también tienen un impacto di-
recto en lo atractivo de la profesidén docente. En
promedio, los salarios de los maestros con ca-
lificaciones maximas o mejor preparacion son
78-80% mas altas que las de los maestros con
las calificaciones minimas o que se encuen-
tran al comienzo de su carrera (OECD, 2020).

El numero medio de horas de ensefianza por afo
requeridas de un maestro tipico en institucio-
nes de educacion publica de los paises de la
OCDE tiende a disminuir a medida que aumen-
ta el nivel de educacion, de 993 horas en el nivel
preprimaria, a 778 horas en el nivel primario, 712
horas a nivel secundario bajo (programas gene-
rales) y 680 horas en el nivel secundaria alto
(programas generales). En el sistema educa-
tivo coreano, los maestros deben ensefiar 782
horas al afno a nivel preprimario, 676 horas al
afio en el nivel primario, 517 horas en el ni-
vel secundario inferior (programas generales)
y 545 horas en el nivel secundario superior
(programas generales) (OECD, 2020).

En lo que se refiere al impacto de COVID-19 en
Corea, los cierres de escuelas ocurrieron a partir
del 2 de marzo de 2020 y comenzaron a reabrir-
se progresivamente el 20 de mayo de 2020; para
el 8 de junio de 2020, las escuelas habian rea-
bierto por completo, dando un total de 14 se-
manas de cierre de escuelas. La reapertura es-
colar en el contexto de la pandemia esta supe-
ditada a la capacidad de mantener una sana
distancia de 1-2 metros entre los alumnos y
el personal. El tamafno medio de la clase en
nivel primario es de 23 estudiantes y en ins-
tituciones secundarias inferiores hay 27 estu-
diantes por clase (OECD, 2020).

Los estudiantes internacionales y extranjeros
pagan aproximadamente lo mismo para un pro-
grama de licenciatura en una institucion pu-
blica que los estudiantes nacionales (4 785
USD) (OECD, 2020).
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SISTEMA EDUCATIVO MEXICANO

Por otra parte, México, al igual que la Republi-
ca de Corea, es un pais democratico compuesto
por tres poderes, el poder Ejecutivo, el Legisla-
tivo y el Judicial. El actual presidente es Andrés
Manuel Lopez Obrador, quien fue elegido en
2018 por un periodo de 6 afios. Segun el Institu-
to Nacional de Estadistica, Geografia e Infor-
matica (INEGI), organismo publico, autonomo
y responsable de captar y difundir informacién
de México, en cuanto al territorio, recursos, po-
blacidén y economia, que permita conocer las ca-
racteristicas del pais. Segun el INEGI, al ultimo
censo realizado en el 2015, existe una poblacion
de 119 millones, 938,473 habitantes, con un gra-
do de 9.2 afios de escolaridad promedio, un in-
dice de crecimiento poblacional de 1.1% y una
poblacion promedio de 27 afios (INEGI, 2020).

El sistema educativo nacional esta regido por
la Secretaria de Educacion Publica (SEP), un
organo central desde donde se rigen las politi-
cas educativas del pais. La SEP tiene como pro-
posito esencial crear condiciones que permitan
asegurar el acceso, de las mexicanas y mexica-
nos, a una educacion de excelencia con equi-
dad, universalidad e integralidad, en el nivel
y modalidad que la requieran y en el lugar
donde la demanden (SEP, 2020).

Entendiendo la cobertura como un indicador
que mide el acceso de los nifios y jovenes a la
educacion; que calcula el porcentaje de pobla-
cién con edad idénea matriculada en el nivel
o tipo educativo correspondiente de acuerdo
con laedad normativa (preescolar 3 a 5 afios, pri-
maria 6 a 11 afos, secundaria 12 a 14 afios y
media superior 15 a 17 aflos). En el ciclo es-
colar 2019-2020, el grado de cobertura para
nivel primaria con 100%, nivel secundario
957%, nivel medio superior 83.2% y para su-
perior 41.6% (sin incluir posgrado). En todos
los casos anteriores, se supone cobertura tan-
to en modalidad escolarizada y no escolarizada.

El sistema educativo mexicano esta compues-
to por los niveles descritos en la Figura 2, en don-
de se describe en forma general la cons-
titucion de este:
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B Figura 2. Esquema del sistema educativo mexicano.
Figure 2. Structure of Mexican education system.

Educacion Superior

(4-5 afos)

Educacion Media
Superior
2-3 anos

Educacion Secundaria

3 anos

Educacion Primaria

6 anos

Fuente: Elaboracion propia

Existen 4237 instituciones que brindan educa-
cidn superior, tanto en modalidad escolariza-
da como no escolarizada, de las cuales 3143 son
privadas (74%) y 1094 publicas (26%), con un
total de 4 millones, 546,586 estudiantes cur-
sando estudios de licenciatura, de los cuales,
1,541,038 cursan sus estudios en una universi-
dad privada (34%), mientras que en las escue-
las publicas se encuentran 3,005,548 (66%). El
nivel educativo superior, estd compuesto por
una gran diversidad de opciones, Universidades
Publicas Estatales, Interculturales, Politécnicas,
Tecnolodgicas, Institutos Tecnoldgicos Descen-
tralizados, Federales, Universidades Publicas
Federales. Escuelas de Educacién Normal Pu-
blica, Centros y otras Instituciones Publicas.
Mientras que las privadas son Universidades
particulares y normales (SEP, 2020).

Segun cifras del Gobierno mexicano, el gasto

publico por alumno en nivel superior para el ci-
clo 2020-2021, es de $82,200 pesos, para el caso

] educinciess

de escuelas publicas. El gasto publico total en
educacion de nivel superior es de $193,236,000
millones de pesos. El indicador para el nivel de
educacion superior en México es bajo, ya que
solo el 24% de los jovenes de entre 25y 34 afios
obtuvieron un titulo de estudios superiores en
el 2019, en comparacion con el promedio de
45% en los paises que pertenecen a la OCDE
(SEP, 2020). La forma en que se imparte la edu-
cacion influye en la manera en que se asignan
los recursos entre los niveles educativos y en-
tre las instituciones publicas y privadas. Segun
cifras de la OCDE, en el 2017 México gasto
2,803 USD por estudiante en el nivel no supe-
rior (educacion primaria y secundaria), es de-
cir, 7196 USD menos que el promedio de la
OCDE el cual es de 9,999 USD. Mientras que,
en el nivel superior, México invirtidé 6,586 USD
por estudiante, es decir, 9,741 USD menos que el
promedio de la OCDE (OCDE, 2020).

La proporcion de riqueza nacional que se in-
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vierte en las instituciones educativas es me-
nor en México que en el promedio de los paises
que pertenecen a la OCDE. En el 2017, México
invirtié el 4.4% del producto interno bruto (PIB)
en las instituciones de enseflanza basica y su-
perior, lo cual representa 0.5 puntos porcen-
tuales menos que el promedio de los paises que
pertenecen a la OCDE. En todos los niveles
educativos, México invirtid una proporcion del
PIB menor al promedio de la OCDE tanto en
los niveles no superiores como en el nivel su-
perior (OCDE, 2020).

Otro dato impactante proporcionado por la
OCDE, es que entre el 2012 y el 2017, el gasto por
estudiante de enseflanza basica hasta el nivel
superior aumento en una tasa promedio de cre-
cimiento anual del 1.3% en todos los paises que
pertenecen a la OCDE. Mientras que, en nues-
tro pais, el gasto en instituciones educativas,
en lugar de aumentar, se redujo a una tasa pro-
medio del 0.6% anual, en contraparte al com-
portamiento del crecimiento de la matricula,
ya que el numero de estudiantes crecio en pro-
medio un 1.5% anual. Esto dio como resultado
una tasa de crecimiento anual promedio de
-2% en el gasto por estudiante durante este
periodo (OCDE, 2020).

El promedio de horas de ensefianza por aflo que
se exigen a un maestro en las instituciones de
ensefianza publica de los paises que pertene-
cen a la OCDE tiende a disminuir a medida que
aumenta el nivel educativo, de 993 horas en el
nivel preescolar, 778 horas en el nivel primario,
712 horas en el nivel medio inferior (programas
generales) y 680 horas en el nivel medio supe-
rior (programas generales). En México, los ma-
estros estan obligados a impartir 519 horas anua-
lesenel nivel preescolar, 780 horas anuales en
el nivel primario, 1,014 horas en el nivel medio
inferior (programas generales) y 853 horas en
el nivel medio superior (programas generales)
(OCDE, 2020).

La pandemia del COVID-19 ha causado un gran
impacto en el sistema educativo, las escuelas
cerraron a nivel nacional a partir del 23 de
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marzo, el ciclo escolar 2019-2020, fue conclu-
ido con actividades en linea que cada institu-
cién implementd para atender a sus estudian-
tes. El nuevo ciclo escolar 2020-2021 fue ini-
ciado también en esta misma modalidad, es de-
cir, a 5 meses del cierre inicial, aun no hay una
fecha predefinida de retorno a las aulas. El 31
de mayo de 2020, la SEP emite el Boletin No.
139: Presenta SEP acciones de salud e higie-
ne para garantizar un regreso seguro a las au-
las para el ciclo escolar 20-21 (SEP, 2020), que
define las acciones a realizar para lograr un re-
torno gradual y seguro a las instalaciones, ba-
sados en las disposiciones de las autoridades
sanitarias del pais y de cada entidad federativa.

De los datos anteriores, se nota la gran varia-
cion de politicas educativas, destino de recursos
economicos, la gran diversidad de opciones de
universidades de educacion superior, las politi-
cas implementadas para enfrentar la pandemia
y como a la fecha aun no se puede recuperar el
retorno a las aulas, ni el efecto real que puede
tener la pandemia en el gasto dirigido a la edu-
cacion. Toda esta informacion marca una gran
diferencia entre los sistemas educativos de Co-
reay México, que a simple vista se pueden notar.

2. IMPACTO DE LA EDUCACION SUPERIOR
CASO COREA

En esta secciéon haremos un analisis sobre la
educacion superior particularizando en una uni-
versidad, este analisis incluye Licenciatura y
Posgrado (maestria y doctorado). Para Corea la
universidad en cuestion es el Instituto Avanza-
do de Ciencia y Tecnologia de Corea, y la infor-
macion vertida en este documento sobre ella, es
tomada de la pagina web de éste (KAIST, 2020).
El Instituto Avanzado de Ciencia y Tecnologia
de Corea (KAIST por sus siglas en inglés) fue
el primer instituto de investigacion en Ciencia
y Tecnologia que se fundd en Corea del Sur. Es-
tablecido en 1966, la universidad es financiada
por el Gobierno y tiene un fuerte enfoque en la
investigacion y el desarrollo (I+D). KAIST esta
asociada con varios centros tecnoldgicos gran-
des en el mundo y cuenta con varios campus,
incluyendo uno en Europa. El campus princi-
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pal de KAIST se encuentra en Daejeon, con una
poblacion de aproximadamente 1.5 millones de
habitantes, se encuentra localizado a 160 km
al sur de Seul, la capital de Corea (KAIST,
2020).

La misidn declarada indica que el KAIST edu-
ca, investiga y toma la iniciativa en innovacio-
nes para servir a la felicidad y la prosperidad
de la humanidad. KAIST fomenta talentos que
exhiben creatividad, abrazan desafios y poseen
mentes apasionadas en la creacion de conoci-
miento y su traduccidén en innovacidén trans-
formadora. Su visidn, denominada Visién 2031
plantea: Vision 2031 reafirma la misién fun-
dacionaria de KAIST como la primera y prin-
cipal universidad de ciencia y tecnologia de
Corea para transformarse en una universidad
empresarial cuyo conocimiento crea valor glo-
bal para beneficiar a toda la humanidad (KAIST,
2020).

Este Instituto cuenta con 5 Campus, dentro
de los cuales se encuentran 5 Facultades, 7 es-
cuelas, 13 escuelas de graduados y 27 departa-
mentos. Tiene 64,739 graduados: 18,189 en ni-
vel licenciatura, 33,230 en maestria y 13,320 en
programas de doctorado. Actualmente cuenta
con 3,766 estudiantes de licenciatura, 2,872 de
maestria y 2,644 en doctorado. Tiene un total
de 639 profesores y 53 profesores internacio-
nales y 1,039 estudiantes internacionales. Las
Facultades del Instituto son: Facultad de Cien-
cias Naturales, Facultad de Ciencias de la Vida

y Bioingenieria, Facultad de Ingenieria, Facul-
tad de Artes Liberales y Ciencias de la Conver-
gencia, Facultad de Negocios (KAIST, 2020).
Siguiendo con la introduccion a este instituto,
nos referimos a la Facultad de Ingenieria, par-
ticularmente al Departamento de Ingenieria
Eléctrica y Electronica (DIEE), el cual, segun la
publicacion interna de la pagina web (KAIST
EE, 2020), es el departamento mads grande de
esta facultad y al 2018, contaba con una plan-
ta de 106 docentes, de los cuales 23 son profe-
sores eméritos, 62 profesores, 14 profesores
asociados y 7 profesores asistentes, separados
por grupo de trabajo o linea de investigacién

+ 12 en computacion, redes y seguridad,

+ 16 en comunicaciones,

+ 12 encircuitosy sistemas,

+ 12 enelectromagnetismo y fotonica,

+ 16 ennano dispositivos y sistemas integra-
dos,

« 19 ensenalesy sistemas.

Al aflo 2018, contaba con casi 600 estudiantes
de nivel Licenciatura y casi mil estudiantes en
programas de posgrado (como se muestra en la
Tabla 1), lo que resalta en esta Tabla es que el
numero de estudiantes de posgrado, particu-
larmente de nivel doctorado son mayores y
que casi una cuarta parte de ellos tienen beca
por parte de la Industria. Lo anterior indica
un gran interés de la industria en participar en
la actualizacion y la formacion contnua de su
personal (KAIST EE, 2020).

M Tabla 1. Matricula del Departamento de DIEE a marzo del 2018.
Table 1. Enrollment of DIEE Department march 2018.

Licenciatura 595 552 0 0 30 13
Maestria 365 255 26 42 34 8
Doctorado 634 325 146 142 21

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la pagina web (KAIST EE, 2020).
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En la Tabla 2, se muestra el comportamiento en
los ultimos afios de la matricula anual de estu-
diantes (no se obtuvo el dato de 2017), en
donde se observa que, en los ultimos afos, se
incrementd marcadamente el interés por los
programas de posgrado.

Por otra parte, los datos histéricos del DIEE
correspondiente a graduados (hasta el 2018),
son: 2726 de Licenciatura, 4049 de Maestria,
y 1854 de Doctorado. Los datos obtenidos de
la pagina del Departamento se muestran en
la Tabla 3 y en donde se observa como los de
nivel doctorado subieron sus numeros al pa-
sar los afios, mientras que en el nivel licen-
ciatura tiene un comportamiento contrario.

Segun informacion del Instituto, segun el segui-
miento profesional de sus graduados, tal como
se muestra en la Tabla 4, se observa que los egre-
sados de Licenciatura en gran medida conti-
nuaron hacia el programa de posgrado, mien-
tras que la otra gran parte, aunque mucho me-
nor proporcion se integraron a la industria.

Para el caso de Maestria, tienen los mismos in-
tereses que los de Licenciatura: continuar al
posgrado siguiente y otra parte a la industria.

En el caso de Doctorado, los datos mostrados
indican que 6 de cada 10 estan inmersos en la
industria, mientras que la otra gran parte se
distribuyen en las tareas de formacion de re-
cursos y/o investigacién (KAIST EE, 2020).

Lo que llama poderosamente la atencion es la
absorcion que la Industria realiza a los egresa-
dos del doctorado, lo que se puede traducir
como el interés de las empresas por personal
altamente calificado con perfil de investigador,
lo que genera es ampliar sus procesos de inno-
vacion en investigacion y desarrollo industrial,
con el consecuente resultado que hoy todos co-
nocemos, que es la internacionalizacion y cre-
cimiento desbordado de las industrias corea-
nas en el mundo. El éxito de estos programas
de posgrado reside en la pertinencia de sus li-
neas de trabajo, la misma Institucidén indica
sus areas de interés en la investigacion so-

B Tabla 2. Matricula del registro anual de estudiantes de DIEE.

Table 2. Anual registration enrollment of DIEE.

LIC 595 552 552 562 432 476 412 455
MAE 365 392 268 376 379 352 358 388
DOC 634 637 341 616 559 525 511 459

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la pagina web (KAIST EE, 2020).

B Tabla 3. Numero de graduados por afio del DIEE.
Table 3. Graduates per year of DIEE.

LIC 117 117 113 117 139 135
MAE 180 171 188 157 154 182
DOC 96 87 94 72 80 70

Fuente: Elaboracién propia con informacién de la pagina web (KAIST EE, 2020).
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M Tabla 3. Numero de graduados por afio del DIEE.

Table 3. Graduates per year of DIEE.

578 28 1938 278

Licenciatura 2840 5 (20%) 13 (1%) (68%) (10%)
74 1540 367 74 1896 211

Maestria 4192 (2%) (37%) (9%) (2%) (45%) (5%)
204 1100 407 31 120

Doctorado 1862 (11%) (59%) (22%%) %) - (6%)

Fuente: Elaboracion propia con informacidn de la pagina web (KAIST EE, 2020).

bre una variedad de temas, desde nanomate-
riales avanzados hasta biosensores, semicon-
ductores inteligentes, algoritmos bioinspirados,
aprendizaje automatico, big data y 6G. Tema-
ticas inherentes a los avances tecnoldgicos.
Como todo proceso de investigacion que re-
quiere de antecedentes y marcos teoricos aca-
démicos, esta facultad utiliza adecuadamente
los recursos que posee con los expertos de otros
departamentos como matematicas, fisica, qui-
mica, biologia, ingenieria de materiales, inge-
nieria informatica e ingenieria mecanica. Lo
que significa una eficaz utilizacién de recursos
humanos que la Institucion tiene.

CASO MEXICO

Por México, analizamos el Tecnoldgico Nacio-
nal de México (TecNM), un sistema educati-
vo que comprende 254 Instituciones, con pro-
gramas educativos de Licenciatura, Maestria
y Doctorado, de las 254 instituciones que lo
constituyen, 126 son Institutos Tecnoldgicos
Federales, 122 Institutos Tecnoldgicos Descen-
tralizados, 4 Centros Regionales de Optimiza-
cién y Desarrollo de Equipo (CRODE), un Cen-
tro Interdisciplinario de Investigacion y Docen-
cia en Educacion Técnica (CIIDET) y un Cen-
tro Nacional de Investigacion y Desarrollo Tec-
nologico (CENIDET) (TECNM, 2020).

Los primeros Institutos Tecnoldgicos surgieron
en México en el afio de 1948, fueron Durango y

@ educionciese

Chihuahua con el propdsito de impulsar la cien-
cia y tecnologia regional. Poco tiempo después
se fundaron los de Saltillo (1951) y Ciudad Ma-
dero (1954). De 1978 a 1988 se fundaron doce
nuevos Tecnoldgicos, dos CRODE y el CENI-
DET. La investigacion y los posgrados se im-
pulsaron con gran intensidad gracias a la crea-
cidén progresiva de los Centros Regionales de
Estudios de Graduados e Investigacion Tec-
nolégica (CREGIT) en cada uno de los plante-
les. Para 1988, los IT atendian una poblacion es-
colar de 98,310 alumnos, misma que en los
cinco afos siguientes creciera hasta 145,299,
con una planta docente de 11,229 profesiona-
les y 7497 empleados como personal de apoyo y
asistencia ala educacion.

En 1990 iniciaron actividades los Institutos
Tecnoldgicos Descentralizados, que se crearon
como organismos descentralizados de los Go-
biernos Estatales. El 23 de julio de 2014, fue pu-
blicado en el Diario Oficial de la Federacion, el
Decreto Presidencial por el que se crea el Tec-
NM como un drgano desconcentrado de la Se-
cretaria de Educacion Publica (TECNM, 2020).

De acuerdo con el Anuario Estadistico 2018 del
TecNM, para el ciclo escolar 2018-2019, se aten-
dié a una poblacion de 608,283 estudiantes, en
los diversos programas que oferta en sus insti-
tuciones, la informacion presentada en la Tabla
5, presenta el detalle de los planes y la matricu-

Educiencia. 6 (1): 28-40 (enero-junio 2021). ISSN 2683-1791.



la correspondiente. Cabe mencionar que, de los
45 programas de Licenciatura, 2 se encuentran
en proceso de liquidacién. A nivel licenciatu-
ra, existen 1826 programas educativos mientras
que para posgrado son 292 los programas es-
parcidos en todo el territorio nacional (TecNM,
2018).

En la Tabla 6, se muestra el comportamien-
to de la matricula anual de estudiantes en
los programas que oferta el TecNM, en esta
tabla se nota la tendencia creciente, pero sin
saltos notables de crecimiento.

Por otra parte, en la Tabla 7 se muestra los es-
tudiantes que tuvieron acceso a una beca de go-
bierno, que le ayuda al estudiante en sus gastos
de inscripcion y compra de materiales (PRO-
NABES o manutencion), en donde se puede
ver del comportamiento y la caida de porcen-
taje de apoyo a los estudiantes de licenciatura.

Mientras que en la Tabla 8 se muestra el his-
torico de los graduados que genera el TecNM,
en donde se visualiza una tendencia de creci-
miento, tanto para los programas de licencia-
tura, como para los programas de posgrado.

B Tabla 5. Indicadores de programas y matricula del TecNM.

Table 5. Programs and enrollment of TecNM.

Técnico Superior
. L 4 275
Universitario
Licenciatura 45 602,511
Especializacion 14 73
Maestria 70 4,569
Doctorado 26 855

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la pagina web (KAIST EE, 2020).

M Tabla 6. Matricula del registro anual de estudiantes del TecNM.

Table 6. Annual enrollmnt of TecNM.

TSU 275 218 256 272 281 283 285
LIC 602,511 | 591,771 | 576,614 | 551,392 516,509 486,899 | 465,857
POSG 5497 5,042 4,965 4,606 4,315 3,983 4,217

Fuente: Elaboracidén propia con informacidén del Anuario Estadistico 2018 (TecNM, 2018).

M Tabla 7. Numero de estudiantes becados por afio del TecNM.
Table 7. Students with a scholarship per year TecNM.

MATRICULA 602,511 | 591,771 | 576,614 | 551,392 | 516,509 486,899 | 465,857
BECAS 32,338 | 89,992 | 76,553 | 124,770 | 132,991 114,565 98,244
5% 15% 13% 23% 26% 24% 21%

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Anuario Estadistico 2018 (TecNM, 2018).

Rojo-Veldzquez (2021). Transformacion e impacto de la educacién superior

4| edusisncia 37




En la Tabla 9, se muestran las caracteristicas
del personal del TecNM, que al 2018 est4 inte-
grado por 29,579 docentes, de los cuales 10,287
son mujeres (35%). En esta misma Tabla se
muestran los datos de docentes con posgrado,
docentes con plaza de tiempo completo (PTC),
docentes PTC con posgrado, docentes que per-
tenecen al Sistema Nacional de Investigadores
(SNI) y docentes con Perfil Deseable.

Finalmente, en la Tabla 10, se muestran los
programas que se encuentran reconocidos por
su buena calidad, es decir, que cuentan con el
reconocimiento de una casa acreditadora, y
aquellos de posgrado que cuentan con el reco-
nocimiento del Consejo Nacional de Ciencia y

Tecnologia (CONACYT), como programa per-
teneciente al Programa Nacional de Posgra-
dos de Calidad (PNPC). De los 1,826 progra-
mas de licenciatura vigentes, 770 son recono-
cidos por su buena calidad lo que significa
el 42% de los programas. Para el caso de
posgrado, en donde se encuentran activos 292
programas, 135 son reconocidos como PNPC,
lo que representa el 46% de los programas.

En lo que se refiere al seguimiento de egre-
sados y su posicionamiento en el sector pro-
ductivo y/o de servicios, no se encontrd infor-
macion oficial de esta Institucion, por lo cual,
no se presentan datos generales sobre ello.

M Tabla 8. Numero de graduados por afio del TecNM.

Table 8. Graduates per year TecNM.

LIC 69,358 69482 | 65467

60,137

60,741

55,769 55451

POSG 1414 1,670 1,522

1,493

1,190 1,230 1,489

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la pagina web (KAIST EE, 2020).

M Tabla 9. Caracteristicas del profesorado del TecNM.

Table 9. Faculty chraracteristics TecNM.

PERS
DOC 29,579 | 28,988 | 28494 | 28135 27450 26,879 26474
DOC CON
13,161 12,458 | 11,907 11,422 10,774 10,110 9,133
POSG
PTC 13,648 13,529 13,163 12,728 11,703 11,784 11,622
PTC
7,805 7497 7,182 6,892 6.038 5,778 5,356
POSG
SNI 769 705 627 564 465 442 396
PERFIL
DES 2,930 2,174 1,839 1,517 1,217 1,064 856

Fuente: Elaboracién propia con informacion del Anuario Estadistico 2018 (TecNM, 2018).
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M Tabla 10. Programas de buena calidad o reconocidos del TecNM.
Tabla 10. Programs acknowledged as Good Quality TecNM.

LICENCIATURA

770 695 615

684 709 664 558

POSGRADO 135 118 114

102 92 86 75

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Anuario Estadistico 2018 (TecNM, 2018).

3.REFLEXIONES FINALES

En este documento se ha realizado un analisis
comparativo sobre el impacto que puede tener
la educacion superior en el desarrollo socioe-
conomico de los paises en cuestion, de donde
se deriva la importancia de la formacion y califi-
cacioén de los recursos humanos como aspectos
esenciales para el crecimiento econdémico y el
desarrollo social de un pais, pretendiendo con
todo lo anterior, despertar una reflexion critica
sobre la educacion.

Después de este ejercicio de comparacion he-
mos podido conocer diferencias trascendenta-
les entre los sistemas educativos de estos 2 pai-
ses. No se han considerado aspectos como cul-
tura, religion, politica, tradiciones, costumbres
y demas, pero definitivamente, el sistema educa-
tivo se ve influenciado por todos ellos, e incluso
algunos mas que no estan enlistados. El siste-
ma educativo nacional presume una amplia co-
bertura, pero la pregunta es si esta cobertura se
realiza con calidad, con eficiencia, con eficacia,
centrado en el aprendizaje del estudiante o solo
se busca cumplir con los indicadores naciona-
les.

Por otra parte, se han observado diferencias
notables en el aspecto econdémico, de como
la educacion debe ser apoyada con recursos
bien aplicados. En el proceso de comparacion,
se han notado las grandes diferencias en los
montos que el Estado dedica al sistema educa-
tivo, nuestros numeros no son los adecuados,
por lo que se requiere poner atencion a esto si
se busca tener un sistema educativo robusto.
Se ha notado también la diferencia en la manera
de afrontar la pandemia derivada del Covid-19,
mientras que en el pals asiatico se reincorpora-

Rojo-Veldzquez (2021). Transformacion e impacto de la educacién superior

ron a las actividades académicas, con las medi-
das sanitarias correspondientes aproximada-
mente 3 meses después del cierre; en México
aun no existe una fecha preliminar para el re-
torno a las aulas, aunque si se puede vislumbrar
los problemas que pueden presentarse en el re-
torno, ya que los grupos normalmente son muy
grandes, de tal forma que lograr una sana dis-
tancia serda muy dificil de implementar, inde-
pendientemente de que los recursos economi-
cos lleguen a las instituciones del pais para
asegurar las condiciones sanitarias necesa-
rias y suficientes.

Del caso del centro coreano, llama poderosa-
mente la atencion la absorcion de la Industria
a los egresados del doctorado, asi como el apo-
yo que existe por este sector en buscar el cre-
cimiento académico de su personal, que se tra-
duce en personal altamente calificado para am-
pliar sus procesos de innovacidn, investigacion,
desarrollo industrial, con el consecuente re-
sultado que hoy todos conocemos, que es la in-
ternacionalizacion y crecimiento desbordado
de las industrias coreanas en el mundo.

Aunque el analisis del sistema universitario me-
xicano nos ha arrojado una produccion cienti-
fica en investigacion con numeros muy conser-
vadores, se puede notar que debido al incre-
mento en la cobertura en el nivel licenciatu-
ra, el posgrado en el TecNM es un area de opor-
tunidad para mejorar, sin embargo, siendo el
sistema educativo mas grande de Latinoamé-
rica, el impacto deberia ser mayor en los indi-
cadores referentes al posgrado.

Se observa una disminucion muy importante
en los programas federales de apoyo al estu-
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diante de licenciatura, particularmente a las
becas para realizar o continuar sus estudios,
caso contrario a lo que ocurre en el instituto
coreano, incluso de becas de la industria.

A partir del andlisis comparativo de las poli-
ticas educativas y los subsistemas nacionales
de educacion superior en los dos paises, se pre-
tende presentar una mirada cuidadosa, profun-
da y analitica de dos realidades nacionales muy
diferentes que comparten la misma creencia en
la educacion como factor ineludible de cambio
social.
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Representaciones sociales y las actitudes. Una aproximacion al estudio de una
segunda lengua en las instituciones de educacion superior

Social representations and attitudes. An approximation to the study of a second
language in higher education institutions

Carolina Guadalupe Aleman-Aguilar !, Liberio Victorino-Ramirez?*

RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es posesionar la
Teoria de las Representaciones Sociales (RS) como
el marco adecuado para el estudio de las actitudes,
especialmente de las actitudes de los alumnos de
educacion superior, hacia el aprendizaje de una se-
gunda lengua, que se encuentra entre las compe-
tencias que los alumnos requieren para afrontar
la comunicacion a nivel global y el intercambio co-
mercial. Las demandas del mundo globalizado po-
nen a las instituciones de educacion superior (IES)
ante la situacion de desarrollar en los alumnos las
competencias, capacidades y habilidades que re-
quieren para asumir los retos que se les presenten
a lo largo de su vida laboral y la necesidad de conti-
nuar aprendiendo y desarrollando nuevas compe-
tencias. Esta vision es compartida por gobiernos,
universidades, profesores y alumnos, lo que impli-
ca optimizar la interaccion y retroalimentacion en-
tre los sectores productivos, las IES y la sociedad
en general. De ahi la necesidad de tomar en cuenta
sus representaciones sociales como parte de este
complejo proceso social, y asi apoyar a las IES a
cumplir con la demanda por la innovacién de sus
procesos académicos.

Palabras clave: actitudes, educacion superior, inglés,
competencias, representaciones sociales.

ABSTRACT

The purpose of this research is to bring the of So-
cial Representations Theory (SR) as a frame-work
to study attitudes, specially of university students
towards the learning of a second language (SL) as
part of their competences required for students to
face global communication and trade. A global world
demands to higher education institutions to provi-
de students with competencies, skills, and abili-
ties to face challenges of their lifelong professio-
nal development and the need to acquire new com-
petences. This view is shared by governments, uni-
versities, faculty and students and implies to opti-
mizeinteraction and feedback among economic sec-
tors,education institutions and society. Therefore
SR are important for recognizing student attitu-
des towards SL, as a componentof this social con-
text to help them to cope with this demand of their
academic process.

Keywords: attitudes and second language, compe-
tencies.
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INTRODUCCION

El objetivo del presente trabajo es posesionar
las Representaciones Sociales (RS) como el
marco adecuado para el estudio de las actitu-
des, en particular de las actitudes de los alum-
nos hacia el aprendizaje del idioma inglés. Ya
que los docentes pueden encontrarse ante la
pregunta planteada por Velasco (2016), i{Qué
puede hacer el docente de inglés para que los
estudiantes mejoren su actitud hacia este
idioma?

Dentro del desarrollo de este trabajo, primero
se expone de manera breve el aspecto de la edu-
cacion superior, continua el concepto de acti-
tud y su conexion con las RS, el origen de la Teo-
ria de las Representaciones Sociales (TRS),
sus etapas y procesos de desarrollo, para finali-
zar con el tema de las actitudes de los alumnos
hacia el aprendizaje de una segunda lengua
como el idioma inglés en las instituciones de
educacion superior (IES) en México.

El método que se siguid para esta investiga-
cion es de corte documental a partir de una re-
vision bibliografica, en la cual se van cons-
truyendo las principales ideas del analisis de
las teorias de las representaciones sociales en
el contexto de la educacion superior.

Educacion Superior y Mundializacion
Actualmente las Instituciones de Educacion Su-
perior en el mundo, se enfrentan al reto de aten-
der la necesidad de una mayor interacciéon y
retroalimentacion entre los sectores producti-
vos y la sociedad en general, para identificar
cuales son los nuevos conocimientos, habili-
dades y actitudes que se deben desarrollar en
los estudiantes para enfrentar con éxito el mer-
cado laboral. (ANUIES, 2018).

Estas nuevas necesidades educativas y econo-
micas son generadas por las transformaciones
que trae consigo el fendmeno de la globalizacion,
razén por la cual los gobiernos deben replan-
tear sus metas en todos los niveles educativos
(Dias, 2010).

Alemén-Aguilar y Victorino-Ramirez (2021). Representaciones sociales

Las IES se encuentran en la transicién hacia
la sociedad del conocimiento, lo que segun su
perspectiva se enfrentan a un proceso complejo,
inestable y turbulento, en el cual tendran que
incrementar su capacidad de adaptacién y
creatividad, lo que, a su vez, requerira de proce-
sos colectivos de enseflanza y aprendizaje en
sus comunidades para desarrollar nuevas com-
petencias y capacidades institucionales (Fer-
nandez, 2016).

Construir nuevas miradas tomando en cuenta
cuestiones como la opinién que tienen los es-
tudiantes sobre el desemperio de sus profeso-
res, opiniones, criticas acerca de las opciones
curriculares, o bien sobre el uso de los servicios
universitarios de cardcter escolar, lo que pue-
de apoyar para la construccion de perfiles, que
muestren las caracteristicas de los jovenes uni-
versitarios, asi como las practicas desarrolladas
en el transcurso de sus estudios, para disefiar e
implementar politicas especificas para atender
a las multiples necesidades (De Garay, 2014).

Considerar las opiniones de los alumnos es in-
dispensable, ya que son estos los que en un fu-
turo proximo enfrentaran la situacién de tener
que competir por sus empleos, en donde el ele-
mento decisivo sera la cualificacion del traba-
jador, para enfrentar situaciones como el cons-
tante desplazamiento de trabajadores alrededor
del mundo, lo que enfrenta a los alumnos a un
mercado de trabajo global, como ya se observa
en los paises europeos y en Norte América ha-
cia Estados Unidos y Canada. (Fernandez, 2016)

Poder enfrentarse a esta situacidén cambiante,
requiere por parte de las autoridades conceder
alta prioridad a la educacién superior, la cien-
cia, la tecnologia y la innovacion, como lo indica
la Asociacion Nacional de Universidades e Ins-
tituciones de Educacion Superior (ANUIES,
2018) lo que exige el establecimiento de una po-
litica de estado en materia educativa, para en-
frentar las demandas de la llamada cuarta Re-
volucion Industrial (WEF, 2018) que ha acele-
rado la convergencia de las tecnologias digita-
les, fisicas y bioldgicas, dando paso a nuevos

i educienca a2



desarrollos en los campos de la inteligencia ar-
tificial, la automatizacion, la comunicacion y
el trabajo, pero a su vez transformando, las ne-
cesidades de aprendizaje y las habilidades cog-
nitivas y socioemocionales que requieren los
egresados de la educacion superior.

Dentro de las habilidades que requieren los
egresados, el contar, con la ventaja competiti-
va que representa el dominio de una lengua ex-
tranjera permite a los egresados desarrollarse
en ambitos profesionales y académicos, asi
como acceder a un empleo y participar de in-
tercambios recreativos y culturales; ante esto,
surge la necesidad de plantearse la pregunta
(Cudles son las representaciones sociales que
tienen, frente al aprendizaje de una lengua
como el inglés o alguna otra lengua extranjera,
los estudiantes de las IES?. Para identificar
de primera mano sus actitudes, es necesario
analizarla relacién que existe entre el idioma
inglésy sus habilidades y actitudes en el sub-
sistema de educacion superior.

El idioma inglés en la educacion superior
Bonilla (2012) sefiala que el dominio del idio-
ma ha sido una de las herramientas utiliza-
das por muchas naciones alrededor del mundo
para hacer crecer sus economias, mediante la
capacitacion linglistica de sus habitantes en
areas como la industria, actividades comer-
ciales e intereses internacionales, lo que otor-
ga una ventaja competitiva para quien consi-
ga desarrollarse en estas redes comunicativas.

La importancia de dichas redes, radica en el
hecho de intercambiar bienes, compartir expe-
riencias y cultura y de este modo enriquecer la
experiencia personal; lo anterior es referido por
la Universidad de Guadalajara, en su documen-
to Modelo Educativo Siglo 21, en el cual aseve-
ra, la lengua nos antecede, nos trasciende y nos
permite ver al otro, incluso, advertirnos como
podriamos haber sido, mediante el uso de la
lengua del otro, es posible adentrarnos en su
cultura y a su vez, es un camino para identi-
ficarse a simismo (UdeG, 2007).
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Por su parte la Comision Europea establecié en
el aflo de 1995, en el documento denominado
“Teaching and Learning-Towards the Learning
Society” en su cuarto objetivo general la com-
petencia en tres idiomas comunitarios, para que
los ciudadanos puedan adaptarse a los ambien-
tes de vida y trabajo de manera favorable, con-
sidera a las lenguas como la llave para el cono-
cimiento de otras personas y el entendimiento
entre ciudadanos.

De acuerdo con el Marco Comun Europeo de
Referencia (MCER) para el aprendizaje de len-
guas, existen metas fundamentales para apoyar
a los estudiantes jovenes y adultos a desarrollar
conocimientos, estrategias y habilidades que
les permitan aprender una lengua. “Una vez
establecidas estas metas fundamentales el Con-
sejo propone a todas las personas, que se ocu-
pan de la organizacion del aprendizaje de idio-
mas, que basen su trabajo en las necesida-
des, las motivaciones, las caracteristicas y los
recursos de los estudiantes”. (Marco Comun
de Referencia Europeo, 2002).

De manera similar la ANUIES, en el docu-
mento “Visidn y Accion 2030, propuesta de la
ANUIES para renovar la educacién superior
en México”, en su “Objetivo especifico 4 para
el 2030: Impulsar la innovacidon educativa, en
la cual propone diversificar las opciones y
facilitar el acceso de los estudiantes al apren-
dizaje de una segunda lengua, de manera par-
ticular el inglés (ANUIES, 2018).

Para cubrir la demanda del aprendizaje en el in-
glés como lingua franca: existen un sin nume-
ro de ofertas, la variante mas extendida, esta
el aprendizaje directo y dedicado, con la proli-
feracidon de ofertas privadas de ensefianza, sis-
temas de certificaciéon (Cambridge, Trinity,
TOEFL...) estancias de corta duracién (cursos,
campamentos, intercambios escolares..) y re-
cursos digitales (podcasts, Duolingo, Fluenz...);
en la variante escolar, los colegios interna-
cionales y los dobles titulos reglados, los pro-
gramas de bilinglismo (Fernandez, 2016).
A pesar de los esfuerzos realizados por las au-
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toridades educativas, la ANUIES considera ne-
cesario centrarse en la labor del docente como
un actor fundamental, para el proceso de en-
seflanza y aprendizaje de la lengua extranjera,
quién debera fortalecer sus conocimientos en
la disciplina, utilizar métodos y didacticas in-
novadoras, con capacidad de adaptarse al nue-
vo contexto educativo en el que estda inmerso,
responder a los retos de la globalizacién de la
educacion superior, e incluir dentro de sus es-
trategias pedagdgicas las nuevas tecnologias
de la informacion y comunicacion en sus cla-
ses (ANUIES, 2015).

Concepto de actitud

Desde el ambito de la lengua espafola se de-
fine a la actitud como manera de pensar, obrar
o conducirse respecto de algo (RAE, 2014); sin
embargo, también la actitud se delimita como
un constructo hipotético empleado para expli-
car la direccion y persistencia de la conducta
humana y conlleva a seguir una tendencia
frente a —en un sentido amplio— determinadas
acciones (Baker, 1992). El concepto de actitud,
como muchos otros conceptos abstractos, es
una creacion —un constructo.

En consecuencia, como tal, es una herramien-
ta util para observar orden y consistencia en
lo que cada persona dice, piensa y hace, de modo
que, analizando ciertos comportamientos, se
pueden llevar a cabo predicciones sobre otros
comportamientos futuros (Henerson et al,
1987). Asl, una actitud no es algo que se pue-
da examinar y medir del mismo modo que los
objetos, cosas o bien aspectos fisicos como las
pulsaciones en una persona, esta puede ser va-
lorada o deducir que alguien tiene actitudes,
mediante sus palabras y acciones, la actitud
esta rodeada de diferencias semanticas y re-
lativas a la generalidad o especificidad del tér-
mino. Es decir, la actitud es lo que define la
relacion entre un sujeto y un objeto fisico o
social; pero a su vez las actitudes son auto
descripciones o autopercepciones, con lo cual
los individuos identifican sus actitudes al ob-
servar precisamente su propio comportamien-
to (Baker, 1992).
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El estudio de las actitudes es motivo de anali-
sis desde diversas ciencias, aun cuando la ma-
yor parte de la investigacion realizada sobre
el tema proviene del campo de la psicologia y
la filosofia, hoy dia existe un interés crecien-
te en su estudio desde otras ciencias sociales,
como la sociologia, la antropologia, la psico-
logia (social y cognoscitiva) la lingtistica y de
otros campos de estudio: el psicoanalisis, la ar-
gumentacion, las representaciones sociales,
entre otros de igual importancia (Gutiérrez,
2014).

Ademas, el concepto de actitud genera contro-
versia, debido a que existen definiciones de di-
versos autores y su importancia radica en que
probablemente es el mas distintivo e indispen-
sable de la Psicologia Social debido a que es
ampliamente empleado en la literatura tanto
tedrica como experimental. Ademas, de ser es-
tudiado por la Psicologia Social, también es es-
tudiado por la Psicologia, la Sociologia., entre
otras disciplinas cientificas sociales. (Fernan-
dez, 2014) Gordon Allport (1935) sugeria que,
el concepto de actitud se ha vuelto un tema
de estudio tanto para psicologos, socidlogos,
como para psicologos sociales, que reservan el
término actitud a referirse a la evaluacion de
algo, en la que algo es considerado el objeto de
actitud, el cual puede ser una persona, produc-
to o grupo social. (Fernandez, 2014).

Por otro lado, los psicdlogos sociales definen
las actitudes como la tendencia hacia agradar
o desagradar una actitud, objeto o comporta-
miento. Por lo cual las actitudes son defini-
das como tendencias a evaluar objetos favora-
ble o desfavorablemente (Ortiz, 2013).

Las ideologias que se manejan en distintos
grupos poseen normas, valores e intereses comu-
nes que de alguna manera los distinguen como
grupos de otros sectores sociales y a su vez esos
grupos, estan compuestos de individuos, hom-
bres y mujeres todos estamos insertos en una
sociedad con una historia y un fondo de co-
nocimientos culturales, es decir todos esta-
mos insertos en una parcela de esa sociedad
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que en el proceso de socializacién, dentro del
ambito de la educacién: primaria, secunda-
ria.., van construyendo una historia impregna-
da de emociones, afectos, simbolos, reminis-
cencias personales, procesos motivacionales,
pulsiones, contenidos conscientes e inconscien-
tes, manifiestos y latentes (Araya, 2002).

Lateoria de las representaciones sociales

En tanto la Teoria de las Representaciones
Sociales (TRS) surge en Francia, como una al-
ternativa al conductismo y la Psicologia Cogni-
tiva, trata de ser una teoria social sobre el “Co-
nocimiento del sentido Comun”. (Alvarez y
Bermudez, 2004) Es caracterizada por sus co-
nexiones con diferentes niveles y con diver-
sas disciplinas, como la sociologia, la historia,
politica y la antropologia, entre otras disci-
plinas sociales.

Las representaciones Sociales (RS) que moti-
van y dan accidon a las interacciones humanas,
las cuales emergen de los problemas de los su-
jetos en la vida diaria, la TRS, constituye una
de las teorias mas importantes de los ultimos
cincuenta afios en el campo de la Psicologia
Social contemporanea, considera que nos colo-
ca en la posibilidad de construir un cambio real
de la perspectiva psicosocial, ya que analiza y
da sentido a las representaciones. (Romero,
2004)

Es reconocido por diversos autores, que la TRS
ha sido formulada a partir del concepto de re-
presentaciones colectivas de Durkheim, en el
que funda la existencia de ciertas entidades es-
pirituales, llamadas representaciones, que for-
man parte tanto la vida mental de los indivi-
duos y la vida colectiva de las sociedades, y a su
vez asigna a la Psicologia Social, la tarea de es-
tudiar las leyes de la ideacion colectiva. (De
Alba, 2004).

El estudio de las RS, su objeto de analisis y sus
presupuestos tedricos han planteado interro-
gantes respecto a su relacion con las represen-
taciones individuales y el estatuto —sea indivi-
dual o social- del sujeto: productor de RS. Lo
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cual se hace evidente en el concepto de repre-
sentacion colectiva o social, tal que ésta va cons-
truyéndose en diferentes épocas desde Dur-
keim (1895) Moscovici (1961-1975) y los es-
tudios posteriores a dichos autores (Ortiz,
2013).

Es importante mencionar que esta teoria debe
su origen, fundamentalmente al trabajo de Pia-
get y Vygotsky, en su psicologia del desarrollo,
debido al aporte de ambos al vincular la cultu-
ra con la psicologia. Incluso a pesar de la dis-
crepancia entre sus respectivas teorias, sin em-
bargo, Jaramillo y Jaramillo (2009) plantean
la interrelacion, desde la forma de pensamien-
to cuya génesis es el resultado de la biologia,
evolucion (Piaget) y lo referente a las interac-
ciones sociales (Vygotsky).

A este respecto Castorina (2016) menciona: que
los grandes psicdlogos, como Piaget, Vygotsky,
Bruner, Lewin, Bartlett, o Valsiner, han cons-
truido sus teorias, dando gran relevancia a los
analisis sobre el objeto de investigacion, las tesis
filoséficas que justificaron sus elecciones me-
todolégicas o sus modelos explicativos. En el
caso de Moscovici, a lo largo de su obra (1961/
1976) enfocod las cuestiones epistemoldgicas
que fueron decisivas para la legitimacion de
las TRS.

Desde el modelo sociogenético, la nociéon de
RS formulada por Moscovici en 1961 corres-
ponde al renacimiento del interés por los fend-
menos colectivos y mas precisamente por las
reglas que rigen el pensamiento social (Abric,
2004). En cuanto al enfoque de las RS, este
tomo en cuenta la incidencia que las rela-
ciones sociales concretas en una colectividad
dada, pueden tener sobre la construccién del
conocimiento, relacionando el contenido y fun-
cionamiento de este conocimiento, no solo a
interacciones sociales, sino también a relacio-
nes entre grupos distintos (clase social, color,
etnia, etc.) y a relaciones de poder (politico,
religioso, de género, etc.) que repiten las di-
mensiones propiamente culturales y, bien en-
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tendido, incluyen la historia (Jodelet, 2000).
Moscovici (1993) considera las RS, como un
proceso activo donde se transforman los obje-
tos, de tal manera que son convertidos en sig-
nos y en simbolos y estructuras de pensamien-
to, ubicandolos y referenciandolos en una rea-
lidad grupal especifica, su realidad estd pre-
sente en su propio contexto. De acuerdo con
esta visidon, la aproximacion a las RS permite
aprehender las formas y los contenidos de la
construccion colectiva de la realidad social,
aparece como una mediacién para dar una
visidn global de lo que es el hombre y su mundo
de objetos. La representacion es un corpus or-
ganizado de conocimientos y una de las activi-
dades psiquicas, gracias a las cuales los hom-
bres hacen inteligible la realidad fisica y so-
cial, se integran en un grupo o en una rela-
cion cotidiana de intercambios, liberan los po-
deres de su imaginacién (Moscovici, 1979).

La perspectiva de las representaciones socia-
les es amplia y esta en permanente transfor-
macidn, por lo que puede decirse, que una re-
presentacion social es un conjunto de conoci-
mientos, actitudes y creencias concernientes
a un objeto dado (Romero, 2004). Entre los prin-
cipales autores que basan su investigacion en
la TRS especialmente en el modelo socioge-
nético, se encuentra los trabajos de Denise Jo-
delet (1989/1992) cabe recalcar que: “Esta co-
rriente se dedica al estudio descriptivo de las
RS, en tanto que sistemas de significacion que
expresan la relacién que los individuos y los
grupos tienen en su contexto” (Rateau, 2013).

Al considerar otra definicion de Jodelet (2000)
incluye conceptos que describen las RS como
la experiencia cotidiana, programas de percep-
cidn, construcciones con estatus de teoria in-
genua, guias para la accion, instrumentos de
lectura de la realidad, sistemas de significacio-
nes.

En tanto que la definiciéon de RS, de Jean Clau-
de Abric, representante junto con Ahs y Clau-
de Flament de las investigaciones basadas en
el modelo estructural de la TRS. Coincide en
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que es una forma de conocimiento elabora-
da socialmente y compartida con un objetivo
practico que concurre, a la construcciéon de una
realidad comun para un conjunto social. Esta
corriente ha contribuido a clarificar la ldgica
sociocognitiva que sostiene la organizacién ge-
neral de las RS (Rateau, 2013).

El trabajo realizado por Morales (1996) re-
fiere que, el conocimiento cotidiano que se de-
nomina RS, ostenta dos significados y unas ca-
racteristicas especificas: a) el cardcter social de
su génesis; b) el hecho de que es compartido
ampliamente y distribuido dentro de una co-
lectividad y; ¢) la estructura interna y los pro-
cesos implicados. Esta doble significacién a
la que hace mencidn se atribuye a que, por una
parte, se refiere a los procesos y por otra al
producto final de este proceso.

Las investigaciones de Markova (2003) en las
que desarrolla los nexos entre dialogicidad y
las RS, en tanto que Rateau (2013) afirma que
el concepto mas importante de la TRS, es el de
sentido comun, debido a que hemos nacido in-
sertos en la sociedad y cultura, también hemos
nacido en un entorno de sentido de conoci-
miento comun, el cual también a su vez esta li-
gado a diversas formas de pensamiento, cono-
cimiento y comunicacion, creencias, mitos, en-
tendimiento de las relaciones interpersonales,
que guian a la humanidad por la vida dirigien-
do su atencién hacia el peligro, asi como a la
extension y satisfaccion de la vida y constitu-
yen una fuente de conocimiento cientifico
(Markova, 2003).

Volviendo al concepto de sentido comun, del
modelo sociogenético de la TRS planteado por
Moscovici, postula que las RS se caracterizan
por dos procesos: Objetivacién y Anclaje. Se-
gun Alarcén (2004) a través de estos dos pro-
cesos, puede explicarse como el pensamiento
social se transforma en una representacion vy,
a su vez, como ésta se transfigura en lo social,
“Asi como, la objetivacion muestra como los
elementos representados de una ciencia se in-
tegran en una realidad social, el anclaje permi-
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te capturar la manera como contribuyen a mo-
delar las relaciones sociales y como las ex-
presan. Ademas, la sociedad se transforma, el
sujeto también lo hace” (Moscovici, citado por
Alarcén, 2004).

Morin, (2001) hace menciéon en que, las RS
son construidas y reforzadas por y para las
practicas en las que los sujetos estan social-
mente insertos mediante los fendmenos de an-
claje, objetivacion y personificacion. Una de-
finicién que permite clarificar estos fendme-
nos es la De Alba (2004) haciendo referencia
aMoscovici 1961:

Objetivacion: este proceso vuelve concreto lo
que es abstracto; consiste en la transforma-
cién de un esquema conceptual en un esquema
figurativo real. Los conceptos materializados,
podemos comunicarlos, utilizarlos en nuestra
practica cotidiana para comprender o resolver
problemas.

Anclaje: es el proceso que hace que un objeto
extrafio sea asociado a formas ya conocidas, a
través de las cuales es interpretado. Este proce-
so conlleva una reestructuracion del sistema
de conceptos y preceptos, que se encuentran
ya asociados, estos son separados para que el
elemento nuevo sea integrado en las catego-
rias ya establecidas. Es un proceso necesario
ya que todo es interpretado en funcion de pa-
radigmas antiguos y, de esta manera, se corro-
boran en permanentes creencias y sistemas
de interpretacion preexistentes. Lo que redu-
celaincertidumbre ante lo desconocido.

El campo de representacién designa al saber
de sentido comun, cuyos contenidos hacen ma-
nifiesta la operacion de ciertos procesos gene-
rativos y funcionales con caracter social. Por
lo tanto, se hace alusion a una forma de pensa-
miento social. Este campo de la representacion
esta organizado en torno al esquema figurati-
vo o nucleo figurativo, que es construido en el
proceso de objetivacion. Este esquema o nucleo
no solo constituye la parte mas solida y estable-
de la representacidn, sino que ejerce una fun-

nclaay
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cidn organizadora, para el conjunto de la repre-
sentacion tal, que es €l que confiere su peso y su
significado a todos los demads elementos que
estan presentes en el campo de la represen-
tacion (Araya, 2002).

El origen de la nocién del nucleo central (Ta-
bla 1) situado en el modelo estructural, para
superar el marco originario del concepto del
nucleo figurativo, tiene su origen en conside-
rar que, en el conjunto de elementos cogniti-
vos que constituyen la representacion, algunos
van a jugar un rol diferente a los demas. Los
cuales fueron nombrados elementos centrales,
que estan agrupados en una estructura llama-
da nucleo central, que cumple dos funciones,
es generadora de sentido y a su vez desempe-
fia una funcidén organizadora (Rateau, 2013).

Como se menciond las RS, son construidas y
reforzadas por y para las practicas en las que
los sujetos se ven inmersos, segun Moscovici
(1961) constituyen sistemas de valores, nocio-
nes y practicas que proporcionan a los indivi-
duos los medios para orientarse en su contexto
social y material y asi dominarlo, usarlo como
medio para sus intercambios y como codigo
para denominar y clasificar con claridad las
partes de su mundo, de su historia individual
o colectiva (Morin, 2004).

Las RS y las practicas, no son algo indepen-
diente, por el contrario, existen relaciones de
interdependencia, las RS ademds de que son
inseparables de los valores y de las practicas,
ya que son conocimientos que hablan desde
un lugar social, que estan anclados en determi-
nado orden social y cultural que se constituye
como matriz desde la cual se interpreta el mun-
do y estd cargado de valores y de afectividad. Es
decir, condicionan la produccién, circulacion
y modificacién de las RS (Rouquette, 2000).

Las practicas cotidianas y los sentidos atribui-
dos a las mismas se organizan en ciertas RS,
que se anclan de manera diferente en funcion
de la pertenencia social, y de las significacio-
nes subjetivas que emergen de las experiencias
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vividas. (Seidmann et. al., 2012.); los grupos se
definen por esquemas especificos en los que
construyen sus conocimientos, los cuales estan
condicionadas y a su vez condicionan la par-
ticularidad de las practicas.

Para llevar a cabo el analisis de las RS y Practi-
cas, Abric (2004) considera que todo estudio
de RS, debe tomar en cuenta, dos formas ca-
pitales de actualizacion, los discursos y los ac-
tos. Plantea tres hipdtesis sobre la relacién
representacion-practicas.

Por situar un ejemplo de como se analizan las
practicas sociales a través de las representa-
ciones, puede serfialase que, en el campo educa-
tivo la importancia en el estudio de las RS, ra-
dica en hacer posible la aprehension del cardc-
ter social e histérico (H1, H2 y H3) pero a la vez
subjetivo de la realidad social que mira al actor
como un sujeto activo, cuyo papel es dar forma
a lo que proviene del exterior. Asi, las RS (Ta-
bla 2) pueden ser usadas, por ejemplo, para
comprender como las transformaciones socia-
les o aquellas orientaciones marcadas por las
politicas publicas influyen los pensamientos,
emociones y practicas de los actores (Mireles,
2014).

Debido en parte a las duras criticas a las que la
TRS ha sido sometida, las investigaciones en
RS, se recurren a la aplicaciéon de una metodo-
logia especifica de recoleccidon y analisis, que
permitan de acuerdo con el planteamiento de
Moscovici de la hipdtesis del nucleo central,
observar la organizacion de una representacion,
asi como los elementos que le dan significado
(Abric, 2004).

Referente a las investigaciones variadas en RS,
Rateau (2013) considera que la mayor parte de
los investigadores que se interesan en las re-
presentaciones sociales, estan de acuerdo en
estos elementos de definicion y que el hecho de
que existan diversas orientaciones teoricas y
su abordaje plurimetodologico esta relaciona-
do con que han sido desarrolladas en diversos
campos de la investigacién de la vida social, po-
litica, salud y educacidn, en cuestiones relati-
vas al género y sexualidad, violencia, con jove-
nes, adultos, niflos, grupos vulnerables, mino-
rias, etc. Cabe sefialar que la teoria de las RS
ha originado también criticas, algunas mas fun-
dadas y constructivas que otras como lo sefia-
la Morales (1996) debido a su conceptualiza-
cidn teodrica, y que finalmente, es una teoria que
se ocupa de la controversia del pensamiento,

M Tabla 1. Desarrollo de la nocién del nucleo central.
Table 1. Development of the notion of central core

Fenomenos de atribucion, las personas tienen tendencia a atribuir los eventos que
1927 F. Heider sobrevienen en su entorno a nucleos unitarios condicionados de forma interna, y que
son, de algun modo, los centros de textura causal del mundo
Refuerzalaidea de organizacion centralizada. La jerarquia entre los elementos
1946 Ash produce y favorece la centralidad de uno de ellos. La transformacion de este elemento
central ocasiona un cambio radical en la (percepcién) impresion.
1961 Moscovici Esla objetivacion lo que permite pasar de la teoria cientifica alo que se denomina un
modelo figurativo o nucleo figurativo.
1976- Toda representacién estd organizada a partir de un nucleo central, el cual determina
1987 Abric la significacién y organizacion de la representacion y garantiza sus funciones esen-
ciales. (generadoray organizadora)

Fuente: elaboracion propia, a partir de Abric (2004).
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B Tabla. Caricter social e histdrico de las practicas sociales a través de las representaciones.
Table. Social and historical character of social practices through representations.

Fuente: elaboracion propia, a partir de Abric (2004).

por lo que hace las siguientes recomendacio-
nes: a) debe definir de manera clara lo que es 'y
no es una RS; b) cémo establecer las conexio-
nes pertinentes entre el concepto de RS y otros
conceptos relacionados entre RS y la expe-
riencia individual, desde una perspectiva mas
social; ¢) clarificar el uso de instrumentos téc-
nicos que permitan diferenciar grados o tipos
de estructuracion de las representaciones que
permitan delimitar qué es y qué no es una RS.

De aqui la relevancia de retomar la Teoria de
las Representaciones Sociales de Moscovici,
quien realizo la articulacién formal como teo-
ria y método, asociada a la percepcion del indi-
viduo quien depende de su marco de referencia,
por lo que es preciso averiguar cuales son estos
marcos de referencia, para lograr delimitar la
construccion de las estrategias didacticas. Pero
ademas, asociadas a las actitudes hacia la cul-
tura que representa el lenguaje, en particular
las actitudes favorables hacia una actividad y
esfuerzo, para el aprendizaje de una lengua ex-
tranjera, al identificar équé factores influyen
sobre las actitudes y como se manifiestan estas
dentro del proceso de enseflanza y aprendizaje?

Concepto de actitud dentro de una segunda
lengua

Desde la Psicologia Social del Lenguaje, la
cual es un drea que se ocupa del estudio de
las actitudes frente a las variedades de la len-
gua, ademas de la investigacion social y el
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Las representaciones determinan las practicas sociales en las situaciones en que la carga
Hi: afectiva es fuerte y donde la referencia explicita o no ala memoria colectiva, es necesaria
para mantener o justificar la identidad, la existencia o las practicas del grupo.

Las representaciones juegan igualmente un papel determinante en las practicasy en las
H2: situaciones, en que el actor dispone de autonomia -aun relativa- respeto de las obligaciones
derivadas de la situacion o de aquellas que resultan de las relaciones de poder.

Enlas situaciones de fuerte compromiso social o material, las practicas sociales y las repre-
Ha3: sentaciones estdan en interaccion en esas situaciones, el establecimiento de ciertas practicas
susceptible de ocasionar transformaciones completas de las representaciones.

modo en que los hablantes interaccionan re-
clprocamente a través de la conversacidn.
Asl, indican que, una fuente de informacion re-
levante sobre el estatus y estima de las varie-
dades linglisticas, se encuentran en su trato
publico. Ryan et al., (1988) Estudiar las acti-
tudes por si mismas careceria del interés, solo
se vuelven utiles cuando se utilizan como he-
rramienta y se incluyen en las decisiones de
instituciones y administraciones educativas,
con relacién a tomar medidas linguisticas, sélo
asi es cuando realmente adquieren la impor-
tancia que les corresponde. Fishman (1972)
Ademas, en la adquisicién de una segunda len-
gua, las actitudes que se desarrollan frente a
esa lengua y de cara a su comunidad de ha-
blantes, lo extranjero en general, la experien-
cia de aprendizaje y los profesores implicados
enlamisma (Gardner, 1985).

En particular, a la luz de postulados de Abric
(2001) las personas identifican la realidad a tra-
vés de las explicaciones que surgen en los pro-
cesos de comunicacién del pensamiento social
y de este fondo de conocimientos culturales,
en el que se ven insertos. De ahi que analizar
las RS, permiten entender la dindamica de las
interacciones y las practicas sociales, toda vez
que la representacion, el discurso y la practi-
ca se generan mutuamente.

Estudiar el pensamiento social, confirma que
las actitudes estarian determinadas por nues-
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tras creencias y éstas, a su vez, son producto
de nuestras experiencias, conocimientos y de
la informacion disponible, lo cual ayuda a en-
tender como es que un saber instituido del sen-
tido comun puede generar atribuciones y ac-
titudes como producto de la participacion en
la vida social, y como estos a su vez, permiten
a los individuos aprehender y orientarse en el
mundo de lavida cotidiana (Reina, 2003).

Por consiguiente, es posible observar que el
principal interés de los investigadores que si-
tuan sus trabajos de actitudes hacia el idioma
inglés, apoyados en la TRS, se orientan en plan-
tear estrategias focales, para la aprehensién
del inglés desde un docente capaz de transfor-
mar y elaborar otras representaciones sociales
en los estudiantes, que favorezcan otros senti-
res y actitudes positivas (Velasco, 2016). Sin
embargo, las actitudes también han sido clasi-
ficadas, de forma general, como positivas, ne-
gativas o neutras. Tal que, en la adquisicién
de una segunda lengua, las actitudes son im-
portantes porque no influyen de manera di-
recta en el logro, pero si configuran un so-
porte motivacional. Asi, una actitud positiva
puede favorecer el desarrollo de las activida-
des comunicativas (Gardner y Lambert, 1972).

Desde otro enfoque, las actitudes estan organi-
zadas por tres componentes: a) Cognoscitivo:
incluye las percepciones y creencias hacia un
objeto; por lo cual es posible recurrir a emplear-
lo en las personas motivadas y que saben bien
lo que desean. Esta es una forma muy util si se
llega a producir este cambio de actitudes du-
rante mucho tiempo; b) Afectivo: recoge el sen-
timiento a favor o en contra de un objeto; esta
forma de cambio no es tan clara como la cogni-
tiva, sino que intenta producir un cambio me-
diante la incidencia en el componente sen-
timental.

Y si se llega a producir este cambio, parece ser
mas temporal, y; ¢) Conductual: tendencia a re-
accionar frente a un objeto de una manera de-
terminada. En todo caso las actitudes tienen
un componente social, el cual precisa identi-
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ficar la naturaleza de éstas, por lo que es muy
util reconocerlas, especialmente si se quie-
re llegar a incidir en éstas (Huerta, 2008).
Las actitudes, se perciben como manifestacio-
nes “valorativas” hacia las cosas que la gente
hace, dice y se construyen durante la experien-
cia social, la cuestion sobre si lo dicho, puede
ser algo no cierto, refleja la forma en que una
persona percibe a los demas y es a través de
las actitudes como podemos reconocer la va-
loracién que expresa hacia grupos diferentes
(Castillo, 2006).

Un mecanismo que es explicado precisamen-
te por la Teoria de las Representaciones Socia-
les, segun Moscovici, el mecanismo de anclaje
en donde las innovaciones son asimiladas por
el pensamiento social, a través de un proceso
de reduccion a los esquemas que ya estan esta-
blecidos en dicho pensamiento en este sentido,
se tiende a utilizar el concepto de actitud como
aproximacion al concepto de RS (Araya, 2002).
“Toda representacion social es representacion
de algo y de alguien. Asi, no es el duplicado de
lo real, ni el duplicado de lo ideal, ni la parte sub-
jetiva del objeto, ni la parte objetiva del suje-
to. Sino que constituye el proceso por el cual
se establece su relacion” (Jodelet, citado por
Ortiz, 2013).

La actitud expresa el aspecto mas afectivo de
la representacion, por ser la reaccidén emocio-
nal acerca del objeto o del hecho. Es el elemento
mas primitivo y resistente de las representa-
ciones y se encuentra siempre presente, aun-
que los otros elementos no lo estén. Es decir,
una persona o un grupo, pueden tener una reac-
cién emocional sin necesidad de tener mas in-
formacion sobre un hecho en particular (Araya,
2002). “Cuando uno estudia las actitudes, es-
tudia las relaciones entre el pensamiento y un
objeto. Asi, cuando se piensa con normalidad,
al tener una actitud hacia un objeto, ese obje-
to ya es parte de uno mismo, en un sentido. En
otras palabras, una persona puede tener una
actitud hacia un objeto si tiene una representa-
cidn asociada con ese objeto. Alternativamente,
una actitud puede ser un sentimiento primario
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general respecto de algo, de lo que establece-
mos una representaciéon. En algun sentido, te-
ner una actitud respecto de algo es como hacer
unaproposicion de forma actitudinal, “uno esta
expresando una actitud hacia su propia re-
presentacion de ese objeto” (Moscovici, citado
por Markova, 2003).

Referente a las actitudes Singery citado por
Abric, (2004) resume las representaciones so-
ciales, como el conjunto de definiciones, eva-
luaciones y prescripciones que un individuo
asocia al referente de la dimensidn en términos
de posicion en esa dimension. Esta posicion se
puede expresar en términos evaluativos y es-
taremos entonces cerca de un modelo actitu-
dinal.

La importancia del estudio de las actitudes
hacia el aprendizaje de una segunda lengua,
esta relacionada con diversos conceptos, por
un lado, hablariamos de conciencia linguisti-
ca (la disposicion sobre el propio sistema, so-
bre otros o sobre la particular relacion que se
establece entre diferentes lenguas); también se
apuntan cuestiones de prestigio, nociones so-
cioculturales, economicas e incluso politicas
que trascienden al sistema y que afectan a
quienes lo usan, propios o extrafios (Gonzalez,
2008). “Las actitudes, opiniones y creencias de
la gente; por ejemplo, de los maestros acerca de
la enseflanza y los alumnos y de los alumnos
acerca de los maestros, la escuela, la enseflan-
za, sus compaileros, el futuro”; interrelacion
que se verifican en esta experiencia, al involu-
crar estudiantes participantes y docentes infor-
mantes (Velasco, 2016).

Las normas y marcas culturales de un grupo
se transmiten o enfatizan por medio de la len-
gua, son capaces de transmitir significados o
connotaciones sociales, ademas y valores sen-
timentales, la actitud ante la lengua y su uso
se vuelven esencialmente atractivos de obser-
var cuando se aprecian no solo como porta-
doras de unas formas y unos atributos lin-
glisticos determinados (Moreno, 2005).
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Al respecto de los significados que los grupos
dan al mundo en el que viven a través de sus
practicas y su lengua. Taylor sostiene que el
intérprete debe convertirse en un interlocu-
tor, que adopte una actitud que vaya mas alla
de la simple reproduccién de la lengua del
otro o de la traduccion de los significados en la
lengua de la cultura a la que él pertenece.
Dichaactitud debe permitir comparar sus pro-
pios modos de vida, con los del otro y tratar a
este como a alguien que ofrece posibilidades
alternativas vinculadas a constantes humanas,
logrando establecer un didlogo respetuoso con
éstas (Gonzalez, 2010).

Sin embargo, afloran significaciones, interpre-
taciones o actitudes creadas que dificultan el
proceso de aprendizaje, ya sea por secuelas de
experiencias o carencias que alteran la concep-
cién de su realidad, por lo que revelar algunas
representaciones sociales y develar su asocia-
cidén con las actitudes, sentires y expectativas
del estudiante, se torna en interés general del
trabajo investigativo descrito en este discurso
(Velasco, 2016).

Factores sociales y culturales, cobran relevan-
cia ya que pueden incidir de forma negativa o
positiva en el aprendizaje, como se observa en
la investigacién conducida por Odorica (2010)
quien sefala que, la ensefianza y aprendizaje
de una lengua extranjera involucra a un objeto
de estudio, actores y una serie de circunstan-
cias que deben organizar, enmarcar y facilitar
todo el sistema educativo, el planeamiento cu-
rricular, el ambiente sociocultural y los recur-
sos fisicos y materiales.

De igual manera Palomino (2013) considera en
su investigacion, que las creencias sobre las
propias capacidades, sobre el aprendizaje de
una lengua, la representacion del mundo al que
pertenecen esa lengua y sus hablantes, las
actitudes del alumno y de su entorno hacia el
aprendizaje de idiomas.

En su investigacion titulada, Percepciones de
alumnos y profesores acerca de la dificultad del
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aprendizaje de estructuras gramaticales com-
plejas en estudiantes de pedagogia en inglés,
Orego (2017) concluye que los resultados de
este tipo de investigaciones pueden ser utili-
zadas como guia en la elaboracién de materia-
les didacticos, éstas se basan en los factores
que subyacen la complejidad asociada a deter-
minadas estructuras y abre la posibilidad para
continuar explorando el universo de las repre-
sentaciones que los alumnos tienen y coémo
esto influye en su proceso de aprendizaje.

En el estado actual de la enserianza de lenguas
extranjeras en la formacion académica univer-
sitaria, hace necesario revelar las RS de los es-
tudiantes, con relacién a la inclusién del apren-
dizaje de Idiomas Instrumentales en su for-
macién de grado, con el proposito de desarro-
llar habilidades que permitan, a los futuros
egresados, la lecto-comprensién de textos disci-
plinares producidos en la lengua objeto de es-
tudio (Nely, 2009).

Desde una perspectiva socioeducativa, puede
considerarse necesario definir un paradigma
que permita identificar las actitudes, percep-
ciones y creencias de los estudiantes, en donde
uno de los apoyos sea el enfoque cognitivo, uti-
lizando las RS y su perspectiva, como mecanis-
mo de analisis y construccion de la realidad
social. Sobre todo, porque los alumnos estan
totalmente influenciados por los estimulos del
entorno y, por tanto, dicho contexto puede con-
figurar parte de su aprendizaje social. Sin em-
bargo, es pertinente, tener presente que las RS
abarcan diferentes aspectos del pensamiento
y posicionamiento de las personas, las cuales
presiden la conducta ante una determinada si-
tuacidn: persona, objeto, disciplina o ciencia,
otorgandole cada persona un sentido a las con-
cepciones y acciones de un grupo, esto a tra-
vés de la informacion que posee el alumno,
campo de representacion y la actitud, en don-
de se configuran los valores, las opiniones, ac-
titudes, creencias, motivaciones, entre otros.

A partir de la ensefianza de una segunda len-
gua, es preciso configurar el ambito en donde
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acontece la ensefianza y como aprende el estu-
diante; porque tal como lo indica Jodelet (1986)
esa representacion social concebida como sus-
tituto no requiere concebir al objeto represen-
tante como una mera adecuacién, o copia del
objeto representado derivado de otros contex-
tos. De esta manera las RS, se han convertido en
una importante area de reflexidon tedrica en la
investigacion psicosocial, en particular dentro
del ambito de la educacion y el modo en que
éstas intervienen con el objeto pertinente
paralainvestigacion.

Pero también, como Diaz Pérez (2009) lo re-
fiere, sobre el proceso de ensefianza de las len-
guas extranjeras y de manera especifica sobre
el mejoramiento de la enseflanza y aprendiza-
je de los alumnos, en donde estas acciones se
afectan por la calidad de los modelos o patro-
nes con que cuentan los estudiantes y como
propone Moscovici (1986) reconocer la dina-
mica del conocimiento desde la forma de con-
vertirlo en algo visible y de lograrlo comprender
en el ambito de lo social, que da paso al proceso
de anclaje, el cual posibilita el pasar del cono-
cimiento adquirido, a una forma de conoci-
mientos y actitudes que habilitan al estudian-
te para el hacer.

CONCLUSIONES

Como hemos podido fundamentar, en las RS se
encuentra un marco adecuado para reflexionar
en particular en las actitudes de los alumnos
hacia el aprendizaje del idioma inglés, hacer vi-
sibles dichas representaciones a través de las
herramientas para la investigacion que nos
aporta, permitirda identificar metodologias no
adecuadas para la enseflanza del idioma, asi
como implementar estrategias que permitan
al estudiante transitar por su educacidén su-
perior satisfactoriamente asi como en el futu-
ro insertarse en un mercado laboral con la li-
bertad de poder establecer comunicacion a
nivel global con su entorno.

Los estudiantes de las IES admiten los bene-
ficios del aprendizaje de una segunda lengua
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esto se puede constatar con la demanda de cur-
sos y certificaciones dentro y fuera de las uni-
versidades y que actualmente dominan el mer-
cado como ya se habia mencionado anterior-
mente. Pero sin embargo las IES se siguen en-
frentando a la problemadtica de altos niveles de
reprobacion de los cursos, por lo cual conocer
de primera mano cuales son las significaciones
que propician las actitudes que estan cargadas
de estereotipos, opiniones, valores, creencias
nos acercara a identificar las practicas que di-
ficultan el proceso de aprendizaje, ya que como
observamos las actitudes hacia una segunda
lengua, son la respuesta emocional de los miem-
bros de la sociedad ante las variedades lin-
glilsticas en su entorno social. En este sentido
las representaciones sociales cumpliran con la
funcion de orientar las practicas educativas so-
ciales.

La articulacion de wuna politica educativa
para la ensefianza del inglés recae sobre las
IES por lo que, la propuesta es acercarse me-
diante aproximaciones sucesivas a las re-
presentaciones sociales de los actores edu-
cativos para poder cumplir con esta meta.
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Percepcion de los egresados sobre el programa de Sociologia de la UAT:
Un enfoque constructivista

Perception of graduates about the Sociology program of UAT:
A constructivist approach
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RESUMEN

Este articulo forma parte de un estudio mas amplio
de seguimiento de egresados de la Licenciatura en
Sociologia de la Universidad Autéonoma de Tamau-
lipas y da cuenta de la opinidn que tienen los egre-
sados de la carrera que estudiaron; la cual es im-
portante debido a que contribuye a la difusién del
programa educativo y permite identificar las forta-
lezas y debilidades del mismo, el analisis se realiza
a la luz de la teoria constructivista entendida como
la idea de la construccion social del conocimien-
to centrado en el estudiante. El estudio es de corte
cuantitativo, el cuestionario se integré por 21 reac-
tivos y se aplicd en linea via inbox. Dicho cuestio-
nario fue contestado por 59 egresados registrados
en el Plan de Estudios Millemium III. En los re-
sultados se aprecia una opinidon positiva sobre la
carrera, los ayudd a trazar su carrera profesional,
pueden utilizar los conocimientos en su vida dia-
ria, el 73% estd trabajando y finalmente si tuvie-
ran la oportunidad de volver a estudiarla lo harian.

Palabras clave: Sociologia, socidlogos, egresados,
constructivismo.

ABSTRACT

This article is part of a broader follow-up study of
outcomers from the sociology program at the Au-
tonomous University of Tamaulipas, and takes into
consideration the opinion that graduates have about
the career they chose; this is important because it
contributes to the dissemination of the educatio-
nal program and helps to identify its strengths and
weaknesses. Such analysis is carried out under the
constructivist theory, as a framework for the social
construction of student centered knowledge. The
study is quantitative, the questionnaire contains 21
items and was answered by 59 graduates registe-
red in the Millennium III version of the program.
The results show a positive opinion about the career,
it helped to build the professional path, they can use
the knowledge acquired in their daily life, and 73%
of the graduates are currently working and they
would go back to the program if they had the op-
portunity.

Keywords: Sociology, sociologists, graduates, cons-
tructivism.
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INTRODUCCION

La Licenciatura en Sociologia forma parte de
la oferta académica de la Unidad Académi-
ca Multidisciplinaria de Ciencias, Educacion
y Humanidades de la Universidad Auténoma
de Tamaulipas, desde 1991 se oferta de forma
anual. Esta carrera ha sido evaluada por varios
organismos nacionales como son: los Comi-
tés Interinstitucionales para la Evaluacion en
Educacion Superior (CIEES) donde se obtu-
vo el nivel I y recientemente fue evaluada por
la Asociacidn para la Acreditacion y Certifica-
cion en Ciencias Sociales A.C. (ACCECISO),
todo ello con la finalidad de facilitar la toma
de decisiones y promover la mejora continua.

Alolargo del tiempo, la carrera ha sufrido trans-
formaciones curriculares tomando en cuenta
las recomendaciones de los organismos eva-
luadores y las directrices de los modelos acadé-
micos de la universidad. La carrera ha tran-
sitados por varios planes de estudio como lo
son el Plan Tradicional en 1991, el Plan de Es-
tudios Misidén XXI que marcd los lineamientos
de lacarrera hasta el 2002, el Plan de Estudios
Millenium III continud con su fortalecimiento
hasta el 2013 y en la actualidad se rige por los
postulados del Plan de Estudios Generacion del
Conocimiento. Cada uno de estos planes de es-
tudios asume retos implicitamente permanen-
tes, por ejemplo, acercar a sus estudiantes
al campo laboral, es decir, formar profesionis-
tas socialmente utiles y capaces de dar res-
puesta a problemas sociales.

Dicho lo anterior, los estudios de seguimiento
de egresados representan para las universida-
des la oportunidad de conocer y medir la cali-
dad de los servicios que ofrecen, pero sobre todo
contribuyen al disefio de estrategias y/o rees-
tructuracion de politicas educativas que les per-
miten acceder a recursos economicos (Her-
nandez, 2019) como los que se otorgan a través
del Programa de Fortalecimiento a la Excelen-
cia Académica (PROFEXCE), por tanto exis-
te una estrecha relacion entre educacion y
mercado laboral. Este articulo forma parte de
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un estudio mas amplio de seguimiento de egre-
sados y solo da respuesta a la siguiente pre-
gunta de investigacién éCual es la opinion
que tienen los egresados de la licenciatura en
sociologia sobre la carrera que estudiaron?
Conocer la opinién de los egresados de socio-
logia es importante debido a que ellos son la
mejor carta de presentacion y difusion del pro-
grama educativo, dicho analisis se realiza a la
luz de la teoria constructivista, asumiendo la
idea de la construccidn social del conocimien-
to centrado en el estudiante; esta teoria permite
discutir la realidad que presenta un observa-
dor y que trae consigo la adquisicion de nuevo
conocimiento (Becerra, 2018). El analisis cons-
tructivista permite el desarrollo de una dptica
educativa que facilita la distincion entre las re-
laciones didacticas y la asimilacion de la ex-
periencia (Rivera, 2016) de los egresados de
sociologia.

LaLicenciatura en Sociologia de la UAT

La Universidad Autonoma de Tamaulipas (UAT),
realizo una consulta universitaria en los afios
1987 y 1988 donde se vislumbré la necesidad
de formar profesionistas que contribuyeran al
desarrollo econémico, politico y social y que
brindara explicaciones de la forma en la que se
relacionaban las estructuras sociales, los cam-
bios que se daban dentro de ellas y el impac-
to que tenian a nivel nacional e internacional;
el estudio de estos fenomenos sociales no era
considerado dentro de la curricula de las areas
de educacion. Por tanto, el reto de la UAT era
formar profesionales que tuvieran la capacidad
de estudiar el impacto del nuevo ordensocial,
evaluarlo y proponer soluciones a partir de la
investigacion cientifica.

Es asi como nace la licenciatura en Sociologia
en el afio 1991 como resultado de procesos na-
cionales e internacionales de crecimiento y de-
sarrollo econdmico, politico y social en México,
pero también da inicio a una nueva area de co-
nocimiento que forma parte de la oferta aca-
démica de la Unidad Académica Multidisci-
plinaria de Ciencias, Educacion y Humanida-
des de la Universidad Autonoma de Tamau-

| educienca 57



lipas, y hasta la fecha es la unica dependencia
de educacién superior que oferta dicha carrera
en el estado de Tamaulipas. Los escenarios de
la esfera social que presenta el estado de Ta-
maulipas hacen pensar que es urgente la in-
mersion del socidlogo en los diversos campos
de accidn, las instituciones cada vez necesitan
mas cientificos encargados de analizar las pro-
blematicas sociales, temas como urbanismo,
turismo, agricultura y deporte, cultura y educa-
cion son fuentes inagotables de empleo para el
socidlogo. Para lograr esta inclusidn, es nece-
sario tomar en cuenta tres aspectos. El primero
de orden académico, el segundo de vinculaciéon
y el tercero se asocia a la construccion de un
modelo socio-regional en estudiantes y egresa-
dos.

La pertinencia del Programa Educativo en Ta-
maulipas se situa en el aporte que realiza el So-
ciologo con su capacidad de analisis desde una
perspectiva global, sefialando dentro de los li-
mites de su teoria, escenarios futuros para
proyectar frentes de desarrollo en las institu-
ciones sociales como son la esfera economica,
politica, social y cultural.

En el estudio de factibilidad de la licenciatura
en sociologia, se destaca la pertinencia del
programa educativo para el desarrollo de Ta-
maulipas. El sector productivo en sus diversas
variantes: agricola, ganadero, pesquero, apicul-
tor, textil, etc., pueden ser “tocados” por la so-
ciologia desde una perspectiva de desarrollo
mercantil, organizacional y colectivo, disefian-
do proyectos productivos vinculados a la ex-
portacion de los bienes y generacion de empleo.
Dicha propuesta es viable en zonas margina-
das y en lugares periféricos de ciudades como
Victoria, Mante y San Fernando.

El turismo es otra variante importante y rama
de la sociologia contemporanea; la promocion
del patrimonio cultural, rescate de las tradicio-
nes regionales, etc. Ante esta posibilidad en ciu-
dades como Matamoros y Tampico que cuentan
de playa, pueblos con tradiciones como Tula,
Jaumave, Miquihuana, Palmilla, Xicoténcatl,
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Mier, Gomez Farias, etc.; en los cuales se hacen
notar zona arqueoldgica, ecosistemas natura-
les, pueblos magicos y museos y otras ciudades
como Reynosa, Nuevo Laredo, Altamira, Tam-
pico, Diaz Ordaz mantienen vinculos con em-
presas trasnacionales y sectores maquilado-
res bastos.

Con esto se expresa que el campo laboral del
socidlogo reviste oportunidades de crecimien-
toy desarrollo regional.

Metodologia

El estudio es de corte cuantitativo y se utilizd
el cuestionario como técnica para el acopio de
datos; este instrumento se integro por 21 reac-
tivos y se aplicd en linea via inbox, y participa-
ron 59 egresados; todos ellos cursaron el plan
de estudios Millemium III. Se interpretan los
resultados a la luz de la teoria constructivista.

Caracteristicas de los informantes

De la poblacién encuestada el 47% es del sexo
masculino y el 53% del sexo femenino, con res-
pecto a su estado civil, el 61% es soltero, el 29%
asegura estar casado y el 10% vivir en unién
libre. El 61% no tiene hijos, el 32% tiene en-
tre 1 y 2 hijos y el 7% tiene entre 3 y 4 hijos.
con respecto a su edad el 19% tiene menos de
25 afos, el 47% tiene de 26 a 30 afos, el 29%
tiene de 31 a 35 arios, el 2% tiene de 41 a 45
afios y finalmente el 3% tiene de 46 a 50 anos.

Resultados

De los egresados encuestados el 71% esta titu-
lado y el 29% todavia no lo esta, de los titula-
dos el 31% optd por tesis, el 29% por el diplo-
mado en competencias digitales, el 17% por el
curso de titulacion, el 14% optod por el alto pro-
medio y finalmente el 9% acredité 2 materias
de maestria, opcién que actualmente no estd vi-
gente. El 73% esta trabajando y el 27% no lo esta.
El 95% de los encuestados considera que tuvo
una educacion de calidad y el 52% afirma haber
sido contratado de acuerdo a sus expectativas.
El 80% opina que puede aplicar la formacion re-
cibida en su trabajo diario. El 89% menciona que
si tuviera la oportunidad de volver a estudiar
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la carrera de Sociologia lo haria, finalmente 39
de los 59 egresados encuestados son promoto-
res de la carrera, 16 son pasivos, y 5 detractores.
Con estos resultados se puede concretar que
los egresados de la licenciatura en Sociologia
tienen una opinidn positiva con respecto a la
carrera que estudiaron.

Discusion

Durante la trayectoria escolar de los estudian-
tes, el individuo va sufriendo cambios produc-
to de varios factores, como es la interaccion con
el ambiente escolar y con sus iguales en busca
de un objetivo o la satisfaccion de una “nece-
sidad”, es decir, durante un periodo de tiem-
po va adquiriendo conocimientos que lo hacen
construir nuevas expectativas sobre su futu-
ro, esto le permite adquirir un aprendizaje sig-
nificativo acerca de su quehacer profesional.

En este sentido es importante resaltar las apor-
taciones de la teoria del aprendizaje significa-
tivo, cuyo principal precursor es David P. Au-
subel y sus premisas priorizan el aprendizaje
centrado en el alumno, dicha teoria permite
comprender “lo que ocurre en el aula cuando los
estudiantes aprenden; en la naturaleza de ese
aprendizaje, en las condiciones que se requie-
ren para que éste se produzca; en sus resulta-
dos y, consecuentemente en su evaluacion”
(Ausubel 1976, citado en, Rodriguez 2010).
Cuando el estudiante se apropia de la informa-
cidon y le atribuye un significado es capaz de apli-
carlo en sus actividades cotidianas y transfe-
rirlos a otros contextos (Castro y Suarez, 2019).

En el caso de los jovenes egresados de la licen-
ciatura en sociologia del Plan de estudios Mille-
nium IIT cursaron 46 asignaturas en 4 arfios, lo
que les permitié adquirir conocimientos sobre
teorias socioldgicas, los campos de la discipli-
na, metodologia y técnicas de investigacion, tam-
bién desarrollar habilidades para realizar inves-
tigaciones, exponer ideas claras de forma oral y
por escrito, asumiendo actitudes de responsa-
bilidad, respeto a las opiniones ajenas, y el deseo
de participar en el desarrollo de su entorno fi-
sico y social. Esto quiere decir, que los estudian-
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tes juegan un rol activo en el proceso de ense-
flanza-aprendizaje, observan, leen, realizan in-
vestigacion aplicada y documental la cual les
permite relacionar y contrastar lo que ya saben
con la nueva informacion, por tanto, se conti-
nua analizando, comprendiendo e interpretan
do deahi que sus expectativas sobre la carrera
que estudiaron, el mercado laboral y su proyec-
to de vida cambien.

La aplicacién de diversas técnicas de investi-
gacion cualitativa son una caracteristica de la
formacion del socidlogo, sin embargo, la socio-
logia contemporanea demanda una especial a-
tencidn en la construccion y reconstruccion de
realidades sociales a partir de las premisas de
dichas técnicas (Becerra, 2018). En el mismo
orden de ideas, el aprendizaje en los estudian-
tes es efectivo en la medida que se tiene una
participacién activa sobre los temas relevantes
e importantes de la comunidad y que los cono-
cimientos adquiridos sean de utilidad para el
aprendiz (Diaz Barriga, 2003, citado en Castro
y Sudrez, 2019).

Islas (2016) menciona que algunas de las me-
tas cognitivas de la investigacion son la produc-
cién del conocimiento objetivo y el de gene-
rar explicaciones a los fendmenos sociales me-
diante la aplicacién del método cientifico. Este
autor menciona que dicho lenguaje se divide
en observacional y tedrico, los cuales estan pre-
sentes durante la formacién del socidlogo. Los
defensores de la postura constructivista preci-
san que hay criterios que se deben cumplir du-
rante el proceso de ensefianza-aprendizaje,
concretamente en el area de la investigacidn;
por ejemplo, los problemas que tratan de resol-
verse al interior de una teoria, las evidencias
que son tomadas en cuenta para aprobar o re-
chazar una hipdtesis, entre otras, son apoya-
das en el realismo cientifico que se refiere al co-
nocimiento verdadero del mundo social y real
debido a que este tipo de estructuras operan de
forma independiente a nuestro conocimiento
y experiencias (Islas, 2016). Cuando se cumple
con estos criterios, el egresado muestra una
actitud positiva con respecto a la carrera que
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estudié porque tiene la capacidad de asociar los
conocimientos adquiridos con su entorno in-
mediato, por tanto, tiene mayores posibilida-
des de incorporarse al mercado laboral. Aqui es
importante que el mercado laboral del socidlo-
go es muy amplio porque puede trabajar en el
sector publico, privado y social; la versatilidad
de la carrera se visualiza como la apertura de
nuevos nichos de oportunidades laborales en
el sector ganadero, textil, el turismo, entre otros.

Un cuestionamiento que se les realizd a los es-
tudiantes fue con relacién a su situacion la-
boral, al respecto el 73% menciono que estaba
trabajando y el 27% dijo que no. De los que es-
tan trabajando el 44.19% lo hace en una institu-
cion publica, el 35% en una institucion privada,
el 14% trabaja por cuenta propia, el 5% traba-
ja en una empresa familiar y finalmente el 2%
trabaja en el tercer sector mejor conocido como
organizaciones de la sociedad civil. Algunas de
las instituciones publicas y privadas que men-
cionaron son de educacion basica y nivel medio
superior, centros de salud, gobierno, el Institu-
to Tamaulipeco de Cultura y las Artes (ITCA),
en el Instituto Nacional de Estadistica y Geo-
grafia (INEGI), Secretaria de Cultura Federal,
Secretaria de Educacion en Tamaulipas y orga-
nizaciones de la sociedad civil; el estar traba-
jando en alguna dependencia realizando acti-
vidades propias de la formacién del socidlogo
contribuye a la que se construya una opinion
positiva con respecto a la carrera que se estu-
did; no obstante, otra parte de los egresados la-
bora en casas de emperio, farmacias, bancos,
tiendas departamentales, tiendas automotrices,
tiendas de supermercado por lo que se expresa
que un porcentaje considerable de los egresa-
dos se encuentran subocupados ya que labo-
ran en sitios donde no ejercen su profesion,
en este sentido se les preguntd si habian sido
contratados de acuerdo a sus expectativas pro-
fesionales, y su respuesta fue la siguiente, el
20% estuvo “muy de acuerdo”, el 32% expreso
estar “de acuerdo”, el 25% expresé estar ni de
acuerdo ni en desacuerdo, el 14% esta en desa-
cuerdo y finalmente el 9% no contesto a la pre-
gunta. El desempenar actividades que no for-
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man parte de la formacion del socidlogo ge-
nera una opinidén negativa con respecto a la
carrera que estudiaron debido a que podria
considerarse como una pérdida de tiempo el
haber estudiado cuatro afios y no colocarse
en mercados laborales deseables. De los egre-
sados que no estan trabajando, el 25% mencio-
na que esta dedicado a la familia y el 75%
restante que no ha encontrado trabajo. La falta
de oportunidades laborales, es una demanda
de los jovenes en Tamaulipas y en Meéxico.

Las estructuras sociales son cambiantes y las
interpretaciones sobre la percepcion que se
tiene de ellas también lo es, esta es una de las
caracteristicas del aprendizaje significativo de-
bido a que el individuo tiene la capacidad de
adaptar las explicaciones de los fendmenos
en funcién de lo que percibe a su alrededor y
lo que se menciona de él; dicho lo anterior, es
normal que un estudiante de sociologia cons-
truya sus expectativas de vida en funcion de
sus deseos y aspiraciones personales y duran-
te un lapso de tiempo se modifiquen de forma
negativa o se refuercen de forma positiva con
sus expectativas iniciales, de ahi de conocer la
opinién que tienen los egresados de la licencia-
tura en sociologia sobre la carrera que estudia-
ron.

Los egresados opinan

tLa licenciatura en Sociologia te ayudo a tra-
zar tu desarrollo profesional? a este cuestiona-
miento el 84% de los egresados menciona que
esta “muy de acuerdo”y “de acuerdo”, el 14% toma
una postura imparcial al mencionar que esta
“ni de acuerdo ni en desacuerdo” y el 2% esta
“en desacuerdo”. Otra pregunta que se les reali-
z6 a los egresados fue con relacién a la posibili-
dad de volver a estudiar la licenciatura en So-
ciologia, al respecto, el 53% esta “muy de acuer-
do” en volver a estudiar la carrera, el 36% “esta
de acuerdo”, el 5% menciona que esta “ni de
acuerdo ni en desacuerdo”, un porcentaje simi-
lar de encuestados menciona que esta “en desa-
cuerdo” y finalmente el 2% no respondié al cues-
tionamiento.

Desde un enfoque constructivista se puede
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afirmar que durante los procesos de ensefian-
za-aprendizaje con los estudiantes se imple-
mentaron técnicas activas en la construccion
del conocimiento, que permitieron que el suje-
to cognitivo aportante rebasara a través de su
tarea constructivista lo que vislumbraba el ac-
tor social en su entorno al inicio de su carre-
ra profesional; es decir, durante la formacion
de los universitarios “debe tener lugar este de-
sarrollo cognitivo-afectivo-social, producto de
una gestion docente enfocada en el que apren-
de, condicion esencial para el logro de las com-
petencias profesionales que el diseflo curricu-
lar precise en respuesta al encargo social con-
temporaneo” (Rivera, 2016). En este sentido
es importante destacar el perfil de egreso del
licenciado en Sociologia, mismo que de forma
explicita menciona:

“formar profesionistas con un excelente domi-
nio de teorias, metodologias, y técnicas, capaci-
tados para comprender y reconstruir el sentido
de la realidad social, asi como para analizar el
proceso de formacién de significados a partir
de la interaccion de individuos, instituciones
y estructuras sociales; capaces de desemperiar-
se con un alto sentido ético y de compromi-
so con la comunidad para la solucién de pro-
blemas”. (UAT, 2008, p. 4)

Cuando los procesos de enseflanza-aprendi-
zaje van encaminados a la formacion de un pro-
fesionista con atributos concretos, es impor-
tante conocer el nivel de desarrollo de compe-
tencias con la que cuentan los egresados, en
este sentido, el 95% de los encuestados ase-
gura que tuvo una “muy buena” y “buena” for-

[l Tabla 1. Competencias especificas desarrolladas.

Table 1. Specific competences developed.

Comunicacién: Capacidad
para comunicarse de manera
efectiva a través del lenguaje
oral y escrito de forma
correcta.

42% 52%

2% 0] 0 4%

Pensamiento critico:
Capacidad para utilizar el
conocimiento, la experiencia,
el razonamiento para emitir
juicios fundados.

42% 42%

11% 0 0 5%

Solucién de problemas:
Capacidad para identificar
problemas, planificar
estrategias y enfrentarlos.

46% 41%

8% 0 0 5%

Formacion Ciudadana:
Capacidad para integrarse a
la comunidad y participar de
forma responsable en la vida
ciudadana

49% 37%

5% 2% 0 7%

Formacion y consistencia
ética: Capacidad para asumir
principios éticos y respetar
los principios de otros como
norma de convivencia social

49% 46%

0 0 0 5%

Fuente: Elaboracién propia.
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macion y consistencia ética, el 94% afirma que
desarrolld competencias comunicativas, el 87%
menciona que desarrollé capacidades para re-
solver problemas, el 86% desarrolld la capaci-
dad para integrarse a la comunidad y partici-
par responsablemente en la vida ciudadana y
finalmente el 84% menciona que desarrollo la
capacidad de pensamiento critico.

Otro cuestionamiento que se les realizo a los
egresados fue con respecto a la formacién pro-
fesional de calidad que recibieron, en este sen-
tido el 39% esta “muy de acuerdo” en haber re-
cibido una formacién de calidad, el 56% opina
estar “de acuerdo”, el 2% toma una postura im-
parcial al mencionar “ni de acuerdo ni en desa-
cuerdo”, otro porcentaje similar de egresados
(2%) esta “en desacuerdo” en haber recibido una
formacion de calidad o no contestd al cues-
tionamiento.

Es importante mencionar que durante la tra-
yectoria escolar de los estudiantes universita-
rios resulta pertinente asumir conductas cons-
tructivistas que ponen especial atencion en el
aprendizaje centrado en el alumno como se ha
estado analizando y esto contribuye a que du-
rante un lapso de tiempo se forme un capital
humano que asuma conductas criticas y ana-
liticas, con habilidades y conocimientos pro-
pios de su formacion profesional que les faci-
lita la insercion al mercado laboral a corto y me-
diano plazo. Cabe destacar que la transmision
del conocimiento de profesor a alumno es una
forma tradicional efectiva de impartir catedra,
sin embargo, se debe tomar en cuenta que los
alumnos tienen conocimientos previos basa-
dos en su experiencia y en su capacidad de com-
prension (Rivera, 2016).

Finalmente, se les pregunté a los egresados so-
bre la posibilidad de recomendar la licencia-
tura con algun amigo o comparfiero. En este sen-
tido 39 egresados son considerados promotores
de la carrera, 16 son pasivos, y 5 detractores.
En funcion de los resultados analizados se con-
cluye que los egresados de sociologia tienen
una opinion positiva son respecto a la carrera
que estudiaron.
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Conclusiones

Los egresados de la licenciatura en Sociologia
tienen una opinion positiva con respecto a la li-
cenciatura que estudiaron, debido a que consi-
deran que los ayudd a trazar su desarrollo pro-
fesional, recibieron una educacion de calidad
y desarrollaron competencias comunicativas,
de resolucion de problemas, sobre integracion
a la comunidad y capacidad de pensamiento
critico; esto permitié que la mayoria de los en-
cuestados se incorporara al mercado laboral de
acuerdo a sus expectativas profesionales. Es
importante seflalar que volverian a estudiar la
carrera y la recomendaria con sus amigos y
comparieros.
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El libro que se resefia corresponde a la autoria de Navarrete Cazales Zai-
ra (2018). Se trata de una valiosa investigacién que aborda la complejidad
de la identidad profesional del pedagogo, desde una vision analitica, histo-
rica y comparativa. El texto se encuentra integrado por cuatro capitulos
que, desde la perspectiva de la autora, aun cuando cada uno de ellos trata
aspectos particulares de la tematica desarrollada, de manera conjunta re-
fieren al analisis de la identidad profesional del pedagogo. En el capitulo
I se muestra el entramado conceptual para el andlisis de la identidad
profesional, asumiendo el Analisis Politico del Discurso como la perspec-
tiva de investigacién que posibilita el analisis de la identidad del pe-
dagogo, utilizando para ello las categorias de: discurso, hegemonia,
identidad (desde diversas miradas disciplinarias), el proceso de construc- b e
cién de la identidad del sujeto a partir de los elementos que lo con- =
forman asi como la descripcion del método comparativo aplicado en

la investigacion.

EL PEDAGOGO UNIVERSITARIO EN MEXICO
UNA IDENTIDAD IM-POSIBLE

El capitulo II titulado emergencia y desarrollo de la pedagogia universitaria en México, esta
conformado por tres apartados: los problemas y debates epistemoldgicos en torno a la pe-
dagogia, la institucionalizacién de la pedagogia universitaria en México y el anadlisis curricu-
lar de la carrera de pedagogia de la UV y UNAM, destacando las equivalencias y diferencias de
los planes de estudios que definieron la formacidén profesional de los pedagogos en las déca-
das de los afios 50,70 y 90. El capitulo III muestra los elementos constitutivos de las identidades
profesionales de los pedagogos formados en la UNAM y la UV durante las décadas anterior-
mente mencionadas, desde las concepciones institucionales, las concepciones de los egresados,
los elementos que caracterizan el ejercicio profesional del pedagogo, asi como los rasgos iden-
titarios del pedagogo en ambas instituciones. Se cierra el capitulo con una sintesis comparativa de
la constitucién identitaria del pedagogo, destacando las equivalencias y diferencias. Finalmente,
el capitulo IV sirve de marco para presentar algunas conclusiones a propdsito de lo que significa
ser pedagogo, la pedagogia como disciplina hibrida/multirrefencial, el ejercicio profesional de
pedagogo, lo imaginario y lo simbdlico de la identidad. A manera de colofén, se enuncian
algunos rasgos generales de la identidad del pedagogo desde la formacion proporcionada por
las instituciones consideradas en el estudio.
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En la Introduccion del libro, la autora describe el tema abordado en la investigacion realizada,
destacando a la identidad como una categoria estudiada desde variadas perspectivas tedricas y dis-
ciplinarias, a partir de ciertas categorias conceptuales que facilitan su analisis, destaca que existe
escases de investigaciones asociadas a la identidad profesional del pedagogo y estas se limitan a
aparecer en algunas investigaciones realizadas sobre el pedagogo y la disciplina pedagdgica (Na-
varrete, 2013). Se destaca que el estudio muestra la forma en que los profesionales de la pedago-
gia de la UNAM vy la UV han ido construyendo su identidad en las décadas 50,70 y 90, desde los
rasgos que la caracterizan en el marco de los contextos histérico- sociales en los que se forma-
ron, asi como de la experiencia obtenida en el ejercicio de la profesion. Dos interrogantes clave
del estudio fueron: (Quiénes son los pedagogos? y ¢Cual es su identidad?, en tanto que, las pregun-
tas y objetivos de investigacion aparecen como ejes ordenadores del trabajo. Primeramente, las
preguntas se orientaron hacia el tipo de profesional de la pedagogia que se traté de formar en la
UNAM vy la UV, durante las décadas ya mencionadas, a partir de las tareas y fines ocupacionales
que le caracterizaban para derivar un analisis comparativo sobre la forma en que varié la forma-
cidn delpedagogo durante esas décadas. Otro objetivo sustancial del trabajo planted la existencia del
fundamento tedrico de la formacidn, asi como la visibilidad o precisién de esa perspectiva ted-
rica y la interpelacidon de ésta en la formacion y el ejercicio profesional. Desde las concepcio-
nes de los pedagogos se analizaron los cambios respecto al ser pedagogo y la pedagogia durante
sus trayectorias preuniversitaria, universitaria y posuniversitaria, asi como los referentes sim-
bélicos de interpelacién de los pedagogos durante la conformacién de su identidad profesional.

Por su parte, los objetivos definen los procesos de constitucion identitaria, inicialmente desde
una dimension formal para, desde esa perspectiva curricular, sefialar los rasgos que distinguen su
identidad profesional. Posteriormente se comparan las concepciones sobre el ser pedagogo con
la establecida en los planes de estudio a fin de identificar diversas interpelaciones en el proceso
de constitucion identitaria del pedagogo, para derivar un analisis entre las equivalencias y dife-
rencias de las identidades profesionales entre las dos instituciones que constituyeron el objeto
de estudio.

En este mismo apartado, la autora expone las razones que motivaron la realizacién del estudio,
destacandose que ambas instituciones han sido pioneras en la formacion de los pedagogos no solo
a nivel nacional sino en toda Latinoamérica. Por ello, la inquietud por identificar las tradiciones
pedagdgicas que han caracterizado a la formacion pedagdgica que han ofrecido. Se utilizo el Ana-
lisis Politico de Discurso para la delimitacion del objeto de estudio y el desarrollo analitico del re-
ferente empirico, aplicando entre otras, las siguientes categorias conceptuales: la reactivacion,
discurso, hegemonia, identidad. Ademas, utilizo de manera interrelacionada las siguientes cate-
gorias: articulacion, antagonismo, sobredeterminacion, configuracion, identificacién, interpela-
cidn, equivalencia y diferencia. La construccion del objeto de estudio implicé los siguientes ele-
mentos: preguntas de investigacion, referente tedrico y referente empirico.

En cuanto a las técnicas de recoleccion de informacion, se utilizaron: investigacion histérico-
documental, entrevistas realizadas a dos informantes por década (50, 70 y 90) teniendo un total
de 12 entrevistados. La autora cierra mostrando los elementos en la constitucion de la identidad
profesional del pedagogo dos apartados: la fase de formacion que incluye la etapa univer-
sitaria, que abarca el comienzo, desarrollo y culminacion de la trayectoria formativa, y posuni-
versitaria, que abarca la incorporacion y trayectoria en el campo laboral profesional, a
saber, formal, no formal e informal. La otra fase la constituyen los modelos de interpelacion,
parala etapa universitaria, tanto al interior como al exterior de la escuela.
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Para la etapa posuniversitaria, se incluye el ejercicio profesional y la formacion continua. En
el Capitulo I. Entramado conceptual para el andlisis de la identidad profesional, la autora
desarrolla una descripcidon puntual sobre el Analisis Politico de Discurso, como aquel cuyo obje-
to es derribar las pretensiones y estructuras totalizadoras occidentales para construir un pen-
samiento analitico contextuado, situado e historizado, ademas de enfatizar sobre una nocién de
discurso de mayor dimension, como una totalidad significativa, como una estructura abierta, in-
completa y precaria que involucra el caracter relacional y diferencial de los elementos (Buenfil,
1994).

Otra categoria que se describe es la hegemonia, como una forma de articular posicionalida-
des sociales, Laclau y Louffe (2005:163) destacan que la hegemonia se caracteriza por un tipo de re-
lacidn politica, una forma, si se quiere, de la politica que involucra relaciones de antagonismo y
también de articulacion, es decir, consenso y coercion, inclusion y exclusion. La autora por su
parte utiliza esta categoria para analizar las relaciones de antagonismo y articulacion en la
configuracion identitaria del pedagogo, respecto a las posiciones sociales asumidas frente a algu-
nas practicas discursivas como los planes o programas de estudio, el estado de la disciplina
pedagdgica, las demandas del campo laboral y el ejercicio profesional.

La identidad constituye otra categoria de analisis. En este aparato, se abordan los diversos sig-
nificados de la identidad desde la vision de algunos autores y sus correspondientes miradas dis-
ciplinarias tales como la sociologia, la antropologia, el psicoanalisis y la teoria politica. Se propo-
ne el proceso de construccion de la identidad docente como una herramienta analitica a partir
de los elementos que se interrelacionan en la construccion identitaria tales como: contex-
to-contextos, referentes sociales, condiciones de existencia-apropiacidon-produccion, ethos del
sujeto, los procesos de decision-accion y el proceso discursivo. Finalmente, se describe el
método comparativo destacando que “se realiza la comparacion de la identidad profesional del
pedagogo tanto en un nivel intra-institucional como inter-institucional”.

El Capitulo II. Emergencia y desarrollo de la pedagogia universitaria en México, inicialmente abor-
da los problemas y debates epistemoldgicos en torno a la pedagogia, destacando una breve histo-
ria de la pedagogia, distinguiendo tres etapas de su evolucion: la etapa pre-cientifica, la etapa cien-
tifico-natural y la etapa cientifico-espiritual. Enseguida, se plantea el debate pedagogia-ciencias
de la educacion, destacando que se refiere a dos conceptualizaciones diferentes para la cons-
truccion de una teoria de la educacion que tiene por objeto el estudio de lo educativo con el fin de
conocerlo mejorarlo. Ademas, se desarrolla una descripcion de los antecedentes historicos de
la carrera de pedagogia universitaria en México, particularmente en la Facultad de Pedagogia de
la Universidad Veracruzana en 1954 y el Colegio de Pedagogia de la Universidad Nacional
Auténoma de México en 1955.

Dentro del analisis curricular de la carrera de pedagogia en las instituciones ya mencionadas, se
realiza un recorrido histdrico utilizando como referente a los planes de estudio para la cons-
truccion identitaria del pedagogo. En el caso de la Universidad Veracruzana, los planes de estudio
analizados corresponden a los aflos 1954, 1958, 1964, 1967, 1976 y 1990. Para la Universidad Na-
cional Autdénoma de México, los planes de estudios analizados corresponden a los afios 1955,
1957, 1959, 1966 y la modificacion del plan 1966 realizada en 1975 y 1976. Finalmente, se cierra el
capitulo presentando las equivalencias y diferencias de los planes de estudio a partir de carac-
teristicas tales como: padres fundadores, titulo otorgado, organizacion curricular, duracidon
delos estudios y el tipo de pedagogo a formar.
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En el Capitulo III. Constitucion de una identidad profesional: el pedagogo de la UNAM y UV, se
presentan las narrativas de los informantes clave, a saber, docentes y estudiantes pedagogos,
agrupadas en tres grandes apartados: constitucion identitaria de los pedagogos de la UNAM y
UV formados en los afios 70, 80 y 90 respectivamente. Rasgos de su identidad profesional. Las in-
terrogantes que guiaron el estudio y que fueron consideradas para la recopilacion de los datos
empiricos fueron: écdmo se construyen las identidades profesionales? écomo un profesionista
llega a ser lo que es? équé es lo que define y posibilita que sea eso y no otra cosa? ide qué modo in-
teractua el curriculo formal, la dinamica académica institucional, los procesos de formacién for-
males y no formales y el sujeto en la construccion de la identidad profesional? Tales interrogan-
tes tuvieron su abordaje a partir de lo que la autora nombra: proceso de constituciéon de la iden-
tidad profesional del pedagogo. Inicialmente tiene que ver con la institucidén formadora y la fun-
damentacion disciplinar que subyace en los planes de estudio, esta dimension formal del perfil
profesional ideal de pedagogo se contrasta con las experiencias e historias previas al ingreso
de la carrera desde el contexto familiar y social, asi como de la propia trayectoria esco-
lar en educacion basica y media superior.

Otro momento lo constituye la formacion durante la carrera, caracterizada por el ingreso, tra-
yecto y egreso. Finalmente, las narrativas corresponden a la etapa posuniversitaria, caracteriza-
da por el ejercicio profesional y la formacidon continua. Las categorias analizadas en este apar-
tado fueron: concepciones institucionales de la pedagogia y ser pedagogo, concepciones de los
egresados de pedagogia sobre la disciplina pedagdgica y el ser pedagogo, el ejercicio profesional
del pedagogo como elemento configurador de su identidad, ademas de los rasgos identitarios
del pedagogo. Estas categorias fueron analizadas en ambas instituciones (UNAM y UV) y du-
rante las décadas 50, 70 y 90. El producto obtenido y presentado fue el cuadro 9 que resume las
equivalencias y diferencias en la constituciéon identitaria del pedagogo (cfr. Navarrete, 2018:
127-130).

A partir de las décadas estudiadas, respecto a las diferentes décadas, de acuerdo a lo expresa-
do por la autora, se identifican algunos rasgos en las concepciones del pedagogo, de tal modo que,
por ejemplo, durante la década de los 70 y 90 era la de un pedagogo general, en tanto que en la dé-
cada de los 70 no existia mucha intervencién del pedagogo en espacios no formales mientras
que en la década de los 90 el énfasis se centrd en una formacion tedrica y metodoldgica en la so-
lucién de problemas educativos en los ambitos formal, no formal e informal de la educacidn.

En el Capitulo IV. La identidad profesional del pedagogo, ide qué hablamos? se resumen algunas
ideas en torno a la identidad profesional del pedagogo destacandose el caracter dialéctico de las
identidades sociales y profesionales, mismas que se van reconstruyendo histdoricamente en
un proceso de identificaciones, pero también de interpelaciones enmarcados por practicas de
antagonismo y hegemonia. Desde esta perspectiva se describen los rasgos que configuran la
identidad del pedagogo no como algo homogéneo o unificado sino una identidad relacional de-
pendiendo del campo discursivo y social en el que se encuentre.

Se coincide con la autora aen términos de que la identidad se construye no solo desde el plano
individual sino también el social, en relacion con otras disciplinas y campos profesionales diver-
sos con los que, de manera inter y multidisciplinaria se comparten teorias, funciones y tareas afi-
nes. Ello implica reconocer a la identidad del pedagogo como algo temporal, una profesion que se
reconstruye en todo momento. Aunado a lo anterior, se reconoce a la educacion como un fendéme-
no social complejo que no puede ser estudiado de manera unidisciplinaria sino por un conjunto
de disciplinas, los hallazgos obtenidos de las entrevistas a egresados refuerzan la idea de que la
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pedagogia se apoya de otras disciplinas para abordar los procesos educativos y con ello a
los procesos de formacion. Otro aspecto que se destaca es la hibridacion que caracteriza al
pedagogo tanto en su formacion como en su identidad profesional.

Otro aspecto que se analiza de manera recurrente tiene que ver con las razones de porque estu-
diar pedagogia, en este trabajo, tanto en el analisis documental como en los testimonios reco-
gidos se pone de manifiesto que en el imaginario de los pedagogos al elegir la profesion se encue-
ntra el ser docente, aunque, en palabras de la autora, “posteriormente la resignificaron como una
disciplina que no se reduce a lo didactico, sino que tiene otras areas de formacion y desempefio
profesional”.

Un elemento mas de analisis, lo constituyo el ejercicio profesional del pedagogo, que, aunque se
observaron coincidencias en las décadas estudiadas, en torno a la concepcion de que el ser pe-
dagogo significaba ser docente, para los egresados de los 50, representaba una vocacion, mien-
tras que para los egresados del 70 y 90 era una ocupacion profesional. De esta manera, la auto-
ra considera que el campo laboral reafirma la formacion profesional y da sentido a la identidad
profesional. Se destaca ademas el contraste de ser pedagogo, entre lo imaginario y lo simbdli-
co. Mientras que para los pedagogos del 50 representd un mejoramiento de su preparacion pro-
fesional, para los pedagogos de los 70 fue posible el desarrollo de proyectos de intervencion so-
cial, asi como ejercer una actividad profesional desde alguna de las areas de formacion del
plan de estudios, para los pedagogos egresados en los 90 funciond para ejercer como docentes.

Finalmente, desde la perspectiva de la autora y a partir del analisis de los resultados del estu-
dio, considera que los rasgos generales de la identidad del pedagogo de los afios 50 a los 90 fue-
ron: una formacion universitaria distinta a la formacién normalista, una formacion disciplinar
hibrida, un profesional multifuncional, un campo de accion profesional diverso, aunque el ima-
ginario se haya centrado inicialmente en la docencia, la educacién formal, no formal e informal
como los grandes campos de accidn profesional, asi como la consideracion de que “su funcion esta
dirigida a la atencion de necesidades educativas o de formacion de los sujetos, tanto en espa-
cios escolares como sociales”. En suma, el libro El pedagogo universitario en México: Una identi-
dad im-posible, constituye un texto valioso para el estudio de la identidad profesional, no solo de
los pedagogos, sino de cualquier otra profesion, toda vez que la metodologia utilizada apor-
ta elementos clave que facilitan el analisis de las identidades profesionales y sociales. Una de
las aportaciones que hace la autora, a la investigacion educativa, es la construccidon de catego-
rias analiticas que posibilitan el analisis y estudio de las identidades, sociales o profesionales.
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