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Prologo

Estimados lectores:

Esun placer hacer llegar a ustedes el nuevo numero de la revista Edu-
ciencia. Una publicacién que tiene el objetivo de divulgar el conoci-
miento cientifico basico y aplicado, sobre tematicas en los campos de
educaciony tecnologia.

En esta edicidn se reunen valiosas contribuciones de autoras y auto-
res vinculados a instituciones educativas y centros de investigacion
tanto nacionales como internacionales. Los textos incluidos abarcan
articulos cientificos y ensayos que exploran diversas tematicas de in-
terés académicoy social.

Entre los temas abordados en este numero destacan: la relevancia del
ecosistema de emprendimiento para personas con discapacidad; las
estructuras organizativas y de funcionamiento de los centros educa-
tivos; la importancia ecoldgica de las tortugas marinas y su percep-
cidn entre estudiantes de dos escuelas primarias en Veracruz, Méxi-
co;y el papel de la tecnologiay las competencias digitales docentes en
el disefio de situaciones de aprendizaje STEM.

Este conjunto de trabajos ofrece una revision critica y actualizada de
la investigacion desarrollada en México, aportando perspectivas in-
terdisciplinarias y propuestas innovadoras.

&-Qué aportes nos brindan estas contribuciones?

Para descubrirlo, les invitamos a explorar los articulos que confor-
man esta edicién. Cada uno ofrece reflexiones, hallazgos y propuestas
que enriquecen el didlogo académico y promueven nuevas formas de
comprender y transformar nuestras realidades.

Verdad, Belleza, Probidad

MVZ MC Damaso Leonardo Anaya Alvarado
Rector
Universidad Auténoma de Tamaulipas
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Relevancia del ecosistema de emprendimiento
en personas con discapacidad.

Relevance of the entrepreneurship ecosystem
for people with disabllities.

Berta Ermila Madrigal-Torres', Ana Cristina Pérez-Sigala?, Rogelio Rolando Rico-Huerta®*

RESUMEN

En todo ecosistema de emprendimiento las uni-
versidades juegan un papel relevante para el fo-
mento de la economia regional, las cuales mantie-
nen una constante vinculacion con diversos agen-
tes para alentar el espiritu emprendedor. La pre-
sente investigacion da cuenta del alcance que tie-
ne el Centro Universitario de Ciencias Econdmico
Administrativas (CUCEA, de la Universidad de Gua-
dalajara) en el impulso de emprendimientos lide-
rados por personas con discapacidad y/o cuidado-
ras. La metodologia es mediante la exposicion de un
estudio de caso en el que se describe la relevancia
del Intra-Ecosistema emprendedor del CUCEA a
través del programa “Cuenta con Zapopan”, bajo el
cual se han apoyado a mds de 55 personas que Vvi-
ven con discapacidad en el proceso de convertir
sus ideas de negocios en proyectos productivos, y
con esto, promover su inclusién hacia su autono-
mia financiera de forma digna e integra. Al final de
la investigacién se enlistan una serie de acciones
que se pueden fomentar desde modelos de Cuadru-
ple Hélice para promover emprendimientos con en-
foque de inclusion.

PALABRAS CLAVE: ccosistema emprendedor, intra-

ecosistema universitario, emprendedor con discapa-
cidad.

ABSTRACT

In any entrepreneurship ecosystem, universities
play a relevant role in promoting the regional eco-
nomy, which maintain a constant link with various
agents to encourage the entrepreneurial spirit. This
research shows the scope of the Centro Universita-
rio de Ciencias Economico Administrativas (CUCEA,
of the University of Guadalajara) in promoting ven-
tures led by people with disabilities and/or caregi-
vers. The methodology is through the presentation
of a case study in which the relevance of the en-
trepreneurial Intra-Ecosystem of CUCEA is descri-
bed the “Cuenta con Zapopan” program, under which
more than 55 people living with disabilities have
been supported. in the process of converting their
business ideas into productive projects, and with
this, promoting their inclusion towards their finan-
cial autonomy in a dignified and integral manner.
At the end of the research, a series of actions are
listed that can be promoted from Quadruple Helix
models to promote entrepreneurship with an inclu-
sion focus.

KEYWORDS: entrepreneurial ecosystem, intra-uni-
versity ecosystem, entrepreneur with disabilities.
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INTRODUCCION

Las universidades con vocacion a fomentar el
emprendimiento presentan una estrecha siner-
gia entre agentes en su interior y una inten-
sa vinculacion con los de su entorno, lo cual
las convierte en espacios para el descubrimien-
to, desarrollo y puesta en marcha de ideas.

Este estudio analiza el impacto que tienen
en su conjunto el ecosistema regional y el in-
tra-ecosistema universitario como impulsores
de emprendimientos liderados por personas
con discapacidad y/o cuidadoras.

Se parte de un analisis de lo general a lo par-
ticular examinando diversos modelos de inno-
vacion y emprendimiento, tales como el pro-
puesto por la Organizacion para la Coopera-
cién y el Desarrollo Econémico (OCDE), y los
implementados en otras regiones del mundo,
para posterior enfocar el analisis hacia el mo-
delo de innovacion y emprendimiento del es-
tado de Jalisco, incluyendo al intra-ecosistema
del CUCEA, Universidad de Guadalajara.

Para efectos de la investigacién, se toma co-
mo grupo de estudio a personas emprendedo-
ras con discapacidad y/o cuidadoras, para ana-
lizar los factores que afrontaron para con-
vertir sus ideas de negocios en proyectos pro-
ductivos, asi como las motivaciones, limita-
ciones y oportunidades que se encuentran en
su entorno.

Planteamiento del problema

Emprender un negocio es una accion que re-
quiere valentia, debe ser acompafiado de una
preparacion, constancia y perseverancia; ade-
mas de considerar que no siempre el éxito
esta garantizado. El reporte “Radiografia del em-
prendimiento en México 2023” realizado por
la Asociacion de Emprendedores de México
revela que el promedio de vida de un empren-
dimiento es de dos afios, periodo en el cual
el 61% de los negocios cierra (ASEM, 2023).
Este mismo reporte sefiala que las principa-
les razones en el fracaso de negocios de re-
ciente creacién son el desconocimiento del
mercado, la falta de liquidez, los problemas

con los socios o socias, la mala administra-
cidn, entre otras.

En el caso de los emprendimientos dirigidos
por personas con discapacidad, se atenua la
situacidén al adicionar otros factores como la
dificultad para conjugar los tiempos de cui-
dados permanentes en la salud con los del
negocio, el acceso restringido a financiamien-
to, el sobrellevar las complicaciones en la sa-
lud sin afectar la constancia del negocio, el
adaptar las condiciones de la operacidén a es-
pacios no inclusivos. Ademas de considerar
que en México el 48.6% de las personas con
discapacidad vive en situacién de pobreza y
de ellas el 9.8% se encuentra en pobreza ex-
trema (Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social [CONEVAL], 2019).

Décadas atras, las personas emprendedoras
con discapacidad fueron un agente economi-
co invisible. Fue hasta los aflos noventa que
la Organizacion de las Naciones Unidas re-
comendd establecer politicas de apoyo para
ello, seflalando que las personas con disca-
pacidad son miembros de la sociedad y tie-
nen derecho a permanecer en sus comuni-
dades locales. Asi también, tienen derecho a
recibir el apoyo que necesitan en el marco
de las estructuras comunes de educacién, sa-
lud, empleo y servicios sociales (Naciones Uni-
das, 1993).

Marco tedrico

El término ecosistema hace referencia a la si-
nergia e interaccion entre un conjunto de or-
ganizaciones que generan condiciones de bien-
estar colectivo. Algunos autores hacen refe-
rencia a conceptos como red, entorno o agru-
pacién como modelos complejos entre actores,
roles y factores socio-culturales que conver-
gen para determinar el desempeflo empresa-
rial de una region o localidad (Garcia y Garcia,
2010).

Miller (2012) senala que la interrelacién y ac-
cién que surge entre diversos factores de las
politicas publicas, financiamiento, cultura, so-
porte, capital humano y mercado, propician las

Madrigal-Torres et al. (2024). Emprendimiento y discapacidad. educiencia



condiciones adecuadas para el nacimiento de
nuevas empresas.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
define como Ecosistema Emprendedor a:

una comunidad de negocios, apoyada por
un contexto publico de leyes y practicas de
negocios formada por una base de organi-
zaciones y personas interactuantes que pro-
ducen y asocian ideas de negocios, habili-
dades, recursos financieros y no financieros
que resultan en empresas dinamicas. (BID,
2007, p.8)

El analisis de los ecosistemas emprendedores
es reciente. En 1993, Moore (1993) establecio
una metafora biologica para explicar cémo
las agrupaciones de empresas combinan sus
capacidades en torno a la innovacion, el tra-
bajo colaborativo y la competitividad, trans-
formandose gradualmente en una comunidad
estructurada, autorregulada y en evolucion.
Este fendmeno ha sido analizado desde di-
versas perspectivas por autores como Lyons,
Liechtenstein, Kutzhanova, Neck, Meyer, Cohen,
Corbett, Isenberg, entre otros (Marin y Cuartas,
2022).

Para efectos de la investigacion, se aborda el
concepto de ecosistema emprendedor como la
vinculacién de multiples actores involucrados
de forma activa con el emprendimiento, en
donde se fomenta la innovacidn, creacidn, cre-
cimiento y aceleraciéon de nuevos proyectos
(startups) agrupados en una red de organiza-
ciones e individuos comprometidos en detonar
espacios de encuentro, sinergia y colaboracion.

Los componentes de un ecosistema empren-
dedor son diversos y con respectivas profun-
didades. Modelos como el de Babson Collage
o el propuesto por la OCDE mantienen fuer-
tes similitudes con el Modelo de Ecosistema
emprendedor expuesto por Mazzarol (2014;
2016), el cual enfatiza cdmo las interaccio-
nes de multiples actores detonan el desarrollo
economico, la innovacion y el crecimiento de
los pequenios negocios. Se destaca el papel de

las politicas publicas como el mas importante
componente de un ecosistema.

El modelo del ecosistema emprendedor de la
OCDE (Mazzarol, 2014) sirve de referencia pa-
ra hacer una evaluacion del ecosistema local
y conocer sus potencialidades, fortalezas y las
oportunidades para desarrollar la cultura em-
prendedora en la regidn, ya que el emprendi-
miento es el principal detonador de una eco-
nomia y su desarrollo. Este modelo clasifica
ocho componentes, que en su conjunto deto-
nan el dinamismo del ecosistema emprende-
dor de una region (Figura 1).

Del mismo modo, un agente clave en el ecosis-
tema emprendedor son las universidades. Es-
tas requieren factores formales e informales
para abonar de manera sustancial en la for-
macion de emprendedores. Es por ello, que el
objetivo del estudio fue analizar los impactos
que genera el intra-ecosistema de la universi-
dad en el impulso de emprendimientos lidera-
dos por personas con discapacidad y/o cuida-
doras, con la intencién de fortalecer y fomen-
tar dichas vinculaciones.

METODOLOGIA

La investigacion se realizé bajo el método del
estudio de caso. El estudio de caso permite
analizar de forma profunda los fendmenos en
los que se busca dar respuesta en el qué, como
y por qué; ademads, consiente aplicar un en-
foque multifactorial. Adicionalmente, favorece
conocer por completo un fendmeno que busca
ser explicado con un enfoque sistémico (Marti-
nez, 2006).

También, permite la flexibilidad para siste-
matizar a lo largo de un periodo de tiempo
las experiencias, procesos, momentos criticos
y actores clave para explicar sus causas y
consecuencias (Rodriguez, 2011), tal y como
se pretende en este articulo. Otro beneficio,
es que facilita recabar informacion desde di-
ferentes fuentes de informacion.

Dado que es un proceso en el que participan
directamente las y los investigadores, la ob-

m educiencia Educiencia. 10 (2): 06-20 (julio-diciembre 2024) ISSN 2683-1791  https;//doi.org/10.29059/educienciav10i2.294



B Figura 1. Modelo del ecosistema emprendedor OCDE.
Figure 1. OECD Entrepreneurial Ecosystem Model.
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Nota. La informacién fue adaptada del Diagrama de Ecosistema Emprendedor (Mazzarol, 2014).

servacion y documentacidon sistematica del
proceso se realizd bajo la perspectiva de la
observacion participativa (Musante y DeWalt,
2010). La investigacion da cuenta del impacto
que se puede generar tras la vinculacion entre
un robusto ecosistema de emprendimiento en
el estado de Jalisco y el experimentado in-
tra-ecosistema del CUCEA para promover una
cultura de inclusién econdmica hacia perso-
nas con discapacidad.

Para lo anterior, se tomo como referencia el
programa “Cuenta con Zapopan” como iniciati-
va de politica publica que ha demostrado su
efectividad en la inclusién de personas con
discapacidad en su autonomia financiera. Di-
cho programa es un claro ejemplo de la apli-
cabilidad del modelo de la cuadruple hélice,
en el que se documenta la vinculacion entre
el gobierno (Coordinacion General de Desa-
rrollo Econdmico y Combate a la Desigualdad
del municipio de Zapopan), la academia (Uni-

versidad de Guadalajara, CUCEA), y la suma
de diversos actores (asesores, empresarios, gre-
mios empresariales, medios de comunicacion,
entre otros) que buscan impulsar los empren-
dimientos.

RESULTADOS

Para dar respuesta al objetivo de la investiga-
cion, primero se presenta al analisis de los mo-
delos de ecosistemas universitarios que han
demostrado su efectividad. Después, se muestra
la valoracion del ecosistema regional y el in-
tra-ecosistema de la Universidad de Guadalajara.

Ecosistemas universitarios: Caso del Reino
Unido

El ecosistema del Reino Unido es uno de los
ecosistemas universitarios mas cercanos a la
sociedad. La innovacion emanada de las uni-
versidades es uno de los factores clave de éxi-
to dentro del sector del capital riesgo del Rei-
no Unido, con una politica clara en la for-
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maciéon de emprendedores, lo que lleva a un
aumento en las empresas de capital de riesgo
gque emplean socios con antecedentes de em-
prendimiento.

Las universidades no pueden actuar unilate-
ralmente para crear una innovacidon exitosa,
deben considerarse como parte de un ecosis-
tema que aporta talento especializado al mer-
cado y provee de servicios de alto valor.

El Reino Unido tiene un historial profundo en
desarrollos tecnoldgicos e intensivos en inno-
vacion. Los sectores mas robustos de dicho eco-
sistema son referentes en tecnologia finan-
ciera y educativa. Uno de los modelos emble-
maticos es el del Cambridge Enterprise, con
una trayectoria de cuatro décadas en opera-
cion, y junto con el Impact Hub of London
han formado a mas de 15000 emprendedores
bajo un enfoque social.

El intra-ecosistema del Cambridge Enterprise
es robusto ya que posee una estrecha vincula-
cion con el gobierno para impulsar al ecosis-
tema emprendedor de la region (Idea Space).
Considera un sistema de membresias para fo-
mentar el aprendizaje compartido (Network
Cambridge), la vinculacién con capital semilla
y esquemas de financiamiento (Cambridge En-
terprise Seed Funds), y una amplia red de in-
cubadoras y programas de apoyo al desarrollo
de empresas de alto impacto (Rodriguez, 2017).

Ecosistemas universitarios: Modelo de Babson
College

Babson College es una de las universidades
emprendedoras de referencia en el mundo, (se
sitia en el quinto lugar); es por ello, que es
identificada como modelo educativo en la for-
macion de emprendedores y cultura empren-
dedora que sirve de sustento y aprendizaje pa-
ra otras instituciones educativas.

Daniel Isenberg, fundador y director ejecutivo
de Babson Entrepreneurship Ecosystem Pro-
ject plantea un ecosistema bajo el cuestiona-
miento de si éste evoluciona en forma natu-
ral. Llegando a la conclusién que son el re-

sultado de una evolucion inteligente; un pro-
ceso que mezcla la mano invisible de los mer-
cados y el liderazgo publico intencionado, que
sabe cuando y cdmo ofrecer ayuda y luego de-
jar ir para asegurar la propia sustentabilidad
del proyecto y el emprendedor.

Si se compara con el ecosistema que sugie-
re la OCDE, se identifica que tienen similares
componentes, haciendo énfasis en los factores
internos y externos del emprendimiento (Figu-
ra 2).

Diversas universidades y tecnoldgicos en Mé-
xico siguen esta filosofia, entre ellas, la Univer-
sidad Nacional Autéonoma de México (UNAM),
Universidad de Querétaro, Universidad de So-
nora, Instituto Politécnico Nacional, Universi-
dad Autdénoma de Metropolitana. Y especifica-
mente en el estado de Jalisco, el Instituto Tec-
noldgico y de Estudios Superiores de Occiden-
te (ITESO), la Universidad del Valle de Atemajac
(UNIVA), el Instituto Tecnoldgico Mario Moli-
na y la Universidad de Guadalajara (UDG).

Ecosistemas universitarios: Universidad de
Guadalajara (UDG)

La red universitaria de la UDG esta integra-
da por 16 Centros Universitarios, un Sistema
de Educaciéon Media Superior y una modali-
dad de Universidad Virtual; es la segunda uni-
versidad mas grande de México después de la
UNAM, tanto en poblacion escolar como en
indicadores de productividad cientifica.

En el contexto de emprendimiento e innova-
cion la UDG cuenta con la Unidad de Cen-
tros de Emprendimiento e Innovacién (UCEI),
cuyo objetivo es vincular, integrar, desarrollar,
fortalecer y consolidar las actividades, meto-
dologias, acciones y esfuerzos que fomenten el
emprendimiento y la innovacién en la red uni-
versitaria.

Una de las principales fortalezas de la uni-
versidad se encuentra en su talento (capital
humano) conformado por estudiantes, docen-
tes, investigadores e investigadoras, personal
de asesoria de negocios y personal dedicado
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Figura 2. Modelo de ecosistema de emprendimiento Babson College.

Figure 2. Babson College Entrepreneurship Ecosystem Model.
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a la funcidon sustantiva de vinculacion y trans-
ferencia del conocimiento. Aunado a esto, cuen-
ta con una politica enmarcada en el Plan de
Desarrollo Institucional 2019-2025, Visién 2030
(PDI), bajo un enfoque de fomento al empren-
dimiento, seflalado como una de sus priorida-
des el desarrollar la mentalidad emprendedo-
ra de la comunidad universitaria (Universidad
de Guadalajara, 2023).

Intra-ecosistema de emprendimiento e inno-
vacion del Centro Universitario de Ciencias
Econdémico Administrativas (CUCEA) de la
UDG

El CUCEA cuenta con dependencias que
promueven la cultura de emprendimiento, co-
mo el Departamento de Estudios Regionales
(INESER), el Instituto para el Desarrollo y
la Innovacién en la Tecnologia en las Pyme
(IDITPyme), el Departamento de Administra-
cidn, la Maestria en Administraciéon (MBA),
el Centro de Emprendimiento e Innovaciéon

Social (CEIS), el Hospital Pyme, y el Observa-
torio Tecnoldgico.

El centro universitario (CU) dentro de su Plan
de Desarrollo CUCEA con visidon al 2030 (Uni-
versidad de Guadalajara, 2023), expone progra-
mas institucionales para fomentar el empren-
dimiento y la vinculaciéon con los sectores pu-
blico, social y privado:

« Programa para el Desarrollo de una Cultura
del Emprendimiento y la Innovacion.

« Transferencia Tecnoldgica y del Conoci-
miento.

« Extension de los Servicios Universitarios.

En la Figura 3, se presenta una modelacion del
Intra-ecosistema de emprendimiento e inno-
vacion del CUCEA. Al interior del circulo se
bosquejan cuatro ejes de vinculacién y trans-
ferencia del conocimiento, indicando algunos
agentes intrinsecos al CU, y alrededor de la
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Figura 3. Intra-ecosistema de emprendimiento e innovacion del CUCEA.
Figure 3. Intra-ecosystem of entrepreneurship and innovation of CUCEA.
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circunferencia se modelan los agentes exter-
nos.

Se consideré principalmente la vinculacién
activa con agentes del ecosistema de empren-
dimiento y aceleracion empresarial, las vin-
culaciones en ambitos de politicas publicas,
analisis econdmico, fiscalizacién, transparen-
cia y rendicién de cuentas.

Ejes

Generacion del conocimiento

Participan de forma activa los departamentos,
coordinaciones, institutos, programas, cuerpos
académicos e investigadores a través de vincu-
laciones para generar conocimiento aplicado,
propuestas de politicas publicas e investigacio-
nes bajo demanda, tanto para el sector publi-
co como privado.

Inclusion y equidad

Encabezado por el “Programa de Inclusion y
Equidad” y por la “Catedra UNESCO de inno-
vacion social y emprendimiento” que con una

agenda activa promueven la cultura de in-
clusion y equidad, ademas de resguardar las
condiciones necesarias para ser un centro
con apego a dichos principios. En este eje se
lleva a cabo el programa “Cuenta con Zapo-
pan”, con asesorias a emprendedores con dis-
capacidad, liderado por el Hospital Pyme en
vinculacién con la Fundacién Comparlante.

Emprendimiento universitario

El CEIS es el responsable principal de la for-
macién de emprendedores a través de cursos,
talleres y asesoria; estas acciones las realiza
en continua vinculacién con agentes del In-
tra-ecosistema y aliados externos. Por otra par-
te, las y los estudiantes mantienen una in-
cesante practica de fomento al emprendimien-
to, habilidades directivas y formacion empre-
sarial mediante las comunidades de Hult Pri-
ze, ENACTUS vy jovenes empresarios COPAR-
MEX. La imparticion de talleres, diploma-
dos, cursos y charlas en torno a promover el
emprendimiento es tarea cotidiana en el cam-
pus.
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Consultoria organizacional

La labor de brindar servicios de consultoria y
asesoria profesional a organismos tanto pu-
blicos como privados es intensiva en el CU-
CEA, ya sea con estudios aplicados a las po-
liticas publicas, auditorias en temas de ren-
dicion de cuentas, transparencia y fiscaliza-
cién, e incluso en procesos de intervencién or-
ganizacional. Dichas acciones son realizadas
tanto por departamentos, diversos posgrados,
cuerpos académicos, institutos y de forma par-
ticular por personal del campus. Sobresalen
por su trayectoria e impactos la plataforma
economia Jalisco, el observatorio tecnoldgico,
los departamentos de administracién, conta-
duria y politicas publicas, el IDITPyme, entre
otros agentes.

El cumplimiento de la funcidén sustantiva de
vinculacién y transferencia del conocimiento
es promovido desde Rectoria del Centro Uni-
versitario, y adoptada no sdlo por los agen-
tes ya mencionados, sino también por docen-
tes, investigadores e investigadoras que de-
sempeflan estas funciones de forma particu-
lar, incorporando estudiantes y colegas.

El Centro de Innovacion para el Aceleramiento
al Desarrollo Econémico Sostenible (CIADES)
es el ente responsable de coordinar, promover
e incentivar el dinamismo del Intra-ecosiste-
ma, asi como su vinculacién con agentes del
ecosistema estatal de innovacion y empren-
dimiento. Es visto como el gran orquestador,
responsable de coadyuvar las funciones sus-
tantivas, bajo estrecha relacién con el UCEI
y con la Coordinacién General de Investiga-
cidén, Posgrado y Vinculacion (CGIPV) (Univer-
sidad de Guadalajara, 2018).

El CUCEA tiene un fuerte vocacionamiento
hacia el impulso del emprendimiento, el forta-
lecimiento organizacional, la formacion empre-
sarial, y en general, el incentivar la competi-
tividad de la regidn, como se aprecia en el
modelo del Intra-ecosistema. Para efectos de la
presente investigacion, el andlisis se centra en
como es el apoyo que se brinda al segmento
de personas con discapacidad y/o cuidadoras.

Impactos del ecosistema del CUCEA hacia per-
sonas con discapacidad

De acuerdo con datos de la Organizacion Mun-
dial de la Salud y el Banco Mundial, en el mun-
do existen mas de mil millones de personas con
discapacidad, lo que representa aproximada-
mente 15 % de la poblacion total.

Frente a esta situacion, el 13 de diciembre de
2006 la Asamblea General de las Naciones
Unidas aprobé la Convencion sobre los Dere-
chos de las Personas con Discapacidad, cuyo
proposito es asegurar el goce pleno y condi-
ciones de igualdad de los derechos humanos
para todas las personas con discapacidad (Na-
ciones Unidas, 2006).

La inclusion econémica de personas con dis-
capacidad es un enorme reto y con una deuda
social que le falta gran trecho por ser subsa-
nada. Vera et al. (2022) sefialan que desarrollar
emprendimientos es una tarea que requiere
alto compromiso y elevada resiliencia para es-
quivar los innumerables inconvenientes que
suceden al comienzo de cualquier empresa; si,
ademas, se suma la falta de apoyo y de inclu-
sién social para las personas con discapaci-
dad, se vuelve mas complejo.

En este analisis se presenta como caso de éxi-
to del Intra-ecosistema emprendedor del CU-
CEA, la vinculacion que existe entre el Hos-
pital Pyme con el Gobierno de Zapopan en la
promocion del programa “Cuenta con Zapo-
pan”, el cual tiene como propdsito impulsar
las iniciativas de emprendimiento dirigidos
por personas con discapacidad permanente
y/o cuidadoras. Dicho programa fue promovi-
do en su primera edicidén en el afio 2020. Al
momento, el Intra-ecosistema del CUCEA ha
apoyado a 57 personas emprendedoras con
discapacidad en su proceso de emprendimien-
to (el perfil de los emprendedores beneficia-
dos por el programa son personas con sin-
drome Down, sordomudos, trastorno del es-
pectro autista, débiles visuales, discapacidad
motriz e intelectual, ya sea de forma directa
o con el apoyo de cuidadoras que estan a su
cargo).
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La Figura 4, demuestra de forma grafica los al-
cances del programa en el proceso de acom-
paflamiento a las personas emprendedoras y/o
cuidadoras, en donde se les brindan los siguien-
tes apoyos:

« Capacitacion en temas de habilidades di-
rectivas, finanzas, mercadotecnia, uso de re-
des sociales, elaboracion de pitch, alineacion
del plan de vida al plan de negocios y el de-
sarrollo del modelo Canvas.

« Asesorias con expertos en aspectos de
desarrollo de su marca, calculos financieros,
analisis y estrategias sobre el mercado, plan
de ventas, protocolos de servicio al cliente,
estrategias para la validacién de productos,
entre otros.

« Participacion en ferias y exposiciones pa-
ra la promocion de sus proyectos; algunas
son al interior de la universidad y otras en
espacios publicos. En todos los eventos se
sensibiliza a la comunidad sobre la impor-

tancia de la inclusion econdmica de este seg-
mento de la poblacidn.

« Vinculacidon con agentes estratégicos, co-
mo camaras industriales y laboratorios para
reforzar sus productos.

« Difusion de gran alcance mediante la par-
ticipacién en programas de television y ra-
dio, ruedas de prensa, medios impresos y
digitales para promocion de sus proyectos
y una cultura de inclusion.

« Acercamiento con inversionistas angeles,
fondos y fuentes de financiamiento.

Dichos apoyos son brindados de forma inten-
siva durante cuatro meses (proceso de incu-
bacién), posterior a este periodo, el apoyo es
moderado. El programa se ha realizado en
cuatro ediciones.

El perfil de las personas emprendedoras que
participan en el programa es diverso, abar-

B Figura 4. Alcances del programa Cuenta con Zapopan.
Figure 4. Scope of the Cuenta con Zapopan program.
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cando desde jovenes interesados en generar
oportunidades ante las carentes opciones que
tienen para encontrar empleo digno, hasta
cuidadoras de personas con discapacidad pre-
ocupadas por enseflar una forma de subsis-
tencia a la persona bajo su responsabilidad.

Al arranque del proceso se aplica una valo-
racion para conocer los motivantes de em-
prender. Aqui sobresale el propiciar oportu-
nidades personales y para mas personas con
discapacidad; lo cual refleja un fuerte sen-
tido de fraternidad y empatia hacia los de-
mas. Otra fuente de inspiracion, es la de te-
ner autonomia econdmica e incluso el apor-
tar en las finanzas del hogar. El sentimiento
de ser una persona productiva y valerse por
sl mismas, supera al de apegarse al asisten-
cialismo social.

La persona emprendedora con discapacidad
reconoce sus limitaciones, pero también apren-
de a identificar sus fortalezas, solo es cuestion

de brindarles orientacion y motivacion para de-
tonarlas. La autoconfianza es un aspecto cla-
ve que se debe fomentar de forma constante.

El reto para incidir en emprendimientos por
parte de personas con discapacidad se corre-
laciona con el grado de autonomia que se tie-
ne para la gestién de su proyecto. En la Fi-
gura 5, se exponen cinco grados de discapa-
cidad, en los que se aprecia que en niveles de
“discapacidad grave” o “discapacidad muy gra-
ve” es indispensable la participacion del cui-
dador responsable de la persona con discapa-
cidad.

El grado de autonomia en este tipo de em-
prendimientos depende también de factores
actitudinales, tales como: el nivel de inser-
cion social que tiene la persona en cuestidn,
el apoyo brindado por su circulo cercano, la
postura ante los retos, el incesante espiritu
de sobrepasar sus limites, el nivel de auto-
confianza y la estabilidad emocional.

B Figura5. Grados de discapacidad en procesos de emprendimiento.
Figure 5. Degrees of disability in entrepreneurship processes.

Plena autonomia

Discapacidad nula: la persona puede presentar
sintomas o secuelas de un accidente o una
enfermedad, pero no hay ninguna dificultad para que
realice sus actividades profesionales.

Discapacidad moderada: existen algunas dificultades
para el desempefio de tareas, pero todas se pueden
realizar de forma auténoma.

Discapacidad grave: afecta al desarrollo normal de las
actividades, incluso las de autocuidado.

Discapacidad muy grave o permanente: imposibilidad
de realizar tareas profesionales. Depende de un
cuidador de forma parcial o permanente.

o Se dominan las capacidades para
producir, comercializar y gestionar el
emprendimiento.

o Se puede dirigir el negocio de forma
independiente.

o No hay limitaciones para acceder a
financiamiento y adquirir compromisos
legales o fiscales.

o Se depende de forma parcial o total de
otra persona para realizar labores de
produccién, comercializacion o gestion
del emprendimiento.

o Ladireccién del negocio debe recaer
en un cuidador.

o Hay imitaciones para acceder a
financiamiento y adquirir compromisos
legales o fiscales.

Plena dependencia

Nota. Informacién adaptada segun el modelo propuesto por Lozano (2021).
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La innovacion no conoce de limitaciones. La
creatividad con la cual este segmento de per-
sonas emprendedoras enfrenta adversidades
es de admiracidon, se encuentran en un esta-
do continuo de analisis de “cémo si” lograr
sus metas. La perseverancia es una de sus
cualidades, aunque en ocasiones se puede nu-
blar por la obstinacion.

Otro rasgo caracteristico en personas em-
prendedoras con discapacidad, es el despren-
dimiento hacia lo material (no les apasiona la
riqueza). La satisfaccion de ser productivas y
apoyar a las demds son sus principales in-
centivos.

Emprender, como medio de terapia, es una al-
ternativa que se tiene en este tipo de proyec-
tos. Arévalo et al. (2022) sefialan que un em-
prendimiento debidamente acompaifiado sirve
como terapia ocupacional y genera bienestar
para la persona involucrada, ademadas de miti-
gar la discriminacion por parte de la socie-
dad. El sentirse productivo y el anhelo de la
independencia detona estados de animo posi-
tivos.

A voz de un asesor que participa en el pro-
grama indica que la alegria que se irradia en
las sesiones es tal, que se contagia. La pasion
que cada persona emprendedora le impregna
a su proyecto es tangible por quienes le rodean.

Otro aspecto por considerar, es que la mayo-
ria de los emprendimientos promovidos por
personas con discapacidad no requieren una
cuantiosa inversion inicial, ya que son en pe-
quefia escala o produccion en casa. Sin em-
bargo, la falta de acceso a recursos finan-
cieros es determinante para limitar su cre-
cimiento al no poder incrementar la produc-
cion, abatir costos, simplificar procesos, o me-
jorar los margenes de rentabilidad.

Un momento critico en el proceso del em-
prendimiento sucede en su validacion, es
cuando se identifican limitaciones y barre-
ras de mercado. No obstante, en el caso de
los proyectos liderados por personas con dis-

capacidad se deben adicionar las siguientes
complicaciones:

« Existe desconfianza en productos elabo-
rados por personas con discapacidad, por la
falsa creencia de que no cumplen consisten-
temente con practicas de inocuidad o calidad.

e Percepcién de un sobreprecio, al no pon-
derar el nivel de dificultad que conlleva en
ocasiones el realizar un producto.

« Dificultad en posicionar el producto debi-
do a interrupciones por cuestiones de salud
0 por compromisos en deportes que practi-
can (el emprendimiento con discapacidad es
acomparfiado en ocasiones por la disciplina
en el deporte. La mayoria de las y los jove-
nes emprendedores que participan en el pro-
grama son o fueron para-deportistas o prac-
tican algun deporte adaptado).

e Producciones a baja escala o entregas en
zonas limitadas.

« Cuando el producto no es ofrecido direc-
tamente por la persona con discapacidad, la
percepcion en la oferta de valor se diluye
considerablemente.

* Si el producto es promovido por la cuida-
dora en ocasiones se despierta la sospecha
de explotacién, generando rechazo o hasta el
repudio.

+ Restricciones para acceder a financia-
mientos o adquirir compromisos legales (ren-
ta de un local, formalizarse, entre otras).

Para hacer frente a dichas barreras es nece-
sario contar con el respaldo del ecosistema de
emprendimiento de la regién. La Figura 6 pre-
senta una serie de estrategias emanadas de
las diferentes hélices del ecosistema que pre-
tenden impactar de forma positiva en los pro-
yectos.

Las acciones senialadas en el modelo anterior
se recaban de lo observado durante el proce-
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Figura 6. Acciones del ecosistema de emprendimiento para promover la inclusion.

Figure 6. Entrepreneurship ecosystem actions to promote inclusion.
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so del programa “Cuenta con Zapopan”, que,
en su conjunto inciden en el fomento de una
cultura de emprendimiento bajo un enfoque
de inclusion. Para incrementar el impacto
en este tipo de emprendimientos, los agentes
del ecosistema regional deben actuar de for-
ma articulada para generar un efecto multipli-
cador.

De manera reciproca, se aprecio que el Intra-
ecosistema del CUCEA resulté favorecido con
la aplicacion de este programa, ya que se pro-
movié de forma tangible la cultura de inclu-
sion (social y econdmica), los asesores afron-
taron retos para orientar proyectos de mayor
complejidad, se explotaron nuevas tecnologias
adaptadas a determinadas discapacidades, en-
tre otros impactos hacia la comunidad uni-
versitaria.

En definitiva, al involucrarse la universidad en
otorgar los espacios adecuados, la infraestruc-
tura y los recursos, esta permite el éxito del
programa.

Destinar recursos para detonar
emprendimientos bajo
enfoque social.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los procesos de innovacion social se detonan
a través del trabajo multidisciplinario y par-
ticipativo de los diversos agentes que confor-
man el ecosistema de emprendimiento, los cua-
les buscan solucionar problematicas que en-
frentan cotidianamente personas con discapa-
cidad e incentivar una conciencia colectiva ha-
cia la inclusion.

La resiliencia en el emprendedor con disca-
pacidad forma parte de sus cualidades, mis-
ma que le impulsa para continuar adelante.
Sin embargo, requiere de condiciones de su
entorno que favorezcan para la consolidacion
de su proyecto. En este sentido, el ecosiste-
ma de emprendimiento de una region juega
un papel relevante para el éxito de este tipo
de emprendimientos, considerando:

1. Los modelos tradicionales de incubacion
y emprendimiento deben ser adaptados a las
necesidades, tiempos y condiciones de las
personas con discapacidad, para que se sien-
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tan parte durante el proceso y no deserten
por falta de interés.

2. La conjugacion de las hélices en el eco-
sistema emprendedor debe alinearse a pro-
mover activamente los proyectos producti-
vos impulsados por personas con discapa-
cidad. Los programas de apoyo tendran un
limitado alcance si no existe cooperaciéon
entre los agentes del ecosistema para deto-
nar casos de éxito, agrado tal, que se vuel-
van el comun para una sociedad que esta
lejana en tener condiciones de equidad e
inclusion suficientes.

3. En procesos de acompanamiento hacia
personas con discapacidad para su inclu-
sion productiva y economica no hay solu-
ciones estandarizadas, éstas se deben ade-
cuar a las condiciones socio-culturales de
la region, y mantener una continua supervi-
sion en su efectividad.

4. FEl éxito en emprendimientos promovi-
dos por personas con discapacidad depende-
ra de factores internos (actitudinales) y ex-
ternos (respaldo del ecosistema), ademas de
los inerciales a cualquier proyecto de negocio.

5. Los emprendimientos con enfoque de
inclusidén anteponen el bienestar emocional
del individuo al econdémico, por lo que se
debe orientar en el encuadre del plan de vi-
da con el plan de negocios del emprendi-
miento.

6. El involucramiento de la sociedad civil
e industria son esenciales desde el comien-
70, ya que seran las constantes para la con-
tinuidad del emprendimiento. Mientras que,
los mecanismos del gobierno y la academia
son facilitadores para detonar un buen ini-
cio.

7.  El acompafiamiento en el emprendi-
miento es una ardua labor que no termina al
concluir el plan de negocios. Se deben pre-
ver acciones a corto y mediano plazo para
su continua promocion, difusion y asesora-

miento. Crear una empresa es facil, el desa-
flo es fomentar su consolidacion con éxito.

La inclusion econdmica de personas con dis-
capacidad no es responsabilidad de un agente
o hélice en particular, deben ser acciones sis-
tematicas apropiadas por todos los que com-
prenden el ecosistema emprendedor.

Las oportunidades de financiacion son un fac-
tor importante en el desarrollo de un ecosis-
tema de emprendimiento e innovacion, asi co-
mo un catalizador para la etapa de puesta
en marcha, comercializacion y escalabilidad.
Aunque el programa Cuenta con Zapopan no
ofrece directamente recursos financieros, es
obligacion del asesor orientar sobre fuentes
e implicaciones al respecto.

En una discusidon universitaria organizada por
Babson Collage se menciond que el rol mas
importante en el emprendimiento es la tuto-
ria o el apoyo financiero; a lo que un docen-
te sefialé que desde su punto de vista la tu-
toria o el asesoramiento es de gran relevan-
cia para obtener fondos, ya que aunque exis-
tan oportunidades, estos no se utilizan por-
que no se tienen los conocimientos suficien-
tes para su uso.

Si se analizan los ecosistemas universitarios
consolidados como el de Babson College o del
Cambridge Enterprise y se comparan con el
intra-ecosistema del CUCEA, se reconoce que
todavia estd en fase de consolidacion, sobre
todo por no contar con fuentes de financia-
miento o las limitantes para vincular con agen-
tes del mercado a las personas emprendedo-
ras. No obstante, la complementariedad que se
tiene con el ecosistema regional favorece pa-
ra subsanar estas limitaciones.

De lo anterior, surgen nuevas preguntas de
investigacion: 4Cual es el nivel de supervi-
vencia de las empresas promovidas por em-
prendedores con discapacidad y/o cuidadoras?,
-Cuadles son las barreras o limitantes para la
expansion de este tipo de emprendimientos?,
entre otras veredas de investigacion.
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Las estructuras de funcionamiento de los centros
educativos.

The operating structures of educational centers.

Jorge Palma-Osses

RESUMEN

Las estructuras de funcionamiento de los centros
educativos examinan la estructura organizativa de
las instituciones escolares. Se explora como estas
estructuras se relacionan con la eficiencia organi-
zacional desde varias perspectivas, evaluando dos
modelos opuestos de organizacidén escolar. También
se discute las diferencias entre las estructuras de
los centros educativos primarios y secundarios, des-
tacando los roles de sus miembros. Se subraya la
complejidad de definir una estructura organizati-
va Optima debido a la diversidad de condiciones y
contextos. El documento concluye que no existe
una estructura unica superior y enfatiza la impor-
tancia de la colaboracién entre la gestién y el pro-
fesorado para el éxito educativo.

PALABRAS CLAVE: estructura organizativa, eficien-

claorganizacional, diferenciacion, integracion, comu-
nidades de aprendizaje.

ABSTRACT

The operational structures of educational centers
examine the organizational structure of educatio-
nal institutions. It explores how these structures
are related to organizational efficiency from va-
rious perspectives, evaluating two opposing mo-
dels of school organization. The article also discu-
sses the differences between the structures of pri-
mary and secondary educational centers, highlighting
the roles of their members. The complexity of de-
fining an optimal organizational structure is under-
lined due to the diversity of conditions and con-
texts. The document concludes that there is no sin-
gle superior structure and emphasizes the impor-
tance of collaboration between management and
teaching staff for educational success.

KEYWORDS: organizational structure, organizatio-
nal efficiency, differentiation, integration, learning
communities.
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INTRODUCCION

La estructura organizativa de centros educa-
tivos

4Qué es una estructura organizativa en un en-
torno escolar?

Como en todo campo conceptual, en tanto sus
redes se entretejen al amparo de diversas ex-
periencias y miradas de la realidad, no existe
una unica version o enfoque que permita ex-
plicar, o mejor aun, resolver un problema so-
cial. Frente al desafio de responder a la pre-
gunta sobre el significado de una estructura
organizativa de centros educativos, las respues-
tas que emergen son multiples. Su multiplici-
dad esta estrechamente hermanada con las
condiciones en que se intenta organizar en-
tornos complejos, tales como la escuela.

De acuerdo con Hall et al. (1996, citados en
Lépez y Espinosa, 2009) una estructura es un
principio de orden de las organizaciones. Es
decir, toda organizacidén requiere de una es-
tructura para un funcionamiento adecuado.
Sin una estructura, las organizaciones no pue-
den alcanzar, al menos de manera consciente
y bajo principios activos de evaluacién e iden-
tificacion de oportunidades de mejoramiento,
los objetivos que se ha prometido cumplir.

En esta misma direccion, Guerra (1999, cita-
do por Lopez y Espinosa, 2009) plantea situa-
do en contexto escolar, que la estructura es la
organizacion formal de los centros educativos.
La estructura en tanto corazén de la organi-
zacion formal se expresa simultdneamente en
tres condiciones materiales que la distinguen
de otras formas de organizacion no formales:

(1) El reconocimiento institucional de su or-
ganizacion. Es decir, la legitimidad social y
legal que le confieren sus procedimientos or-
ganizativos ajustados a la normativa vigen-
te.

(ii) Definicién de procedimientos amplia-
mente conocidos como orientadores de sus
acciones. De una organizacion se espera que
existan pasos y mecanismos definidos para
la persecucion de sus metas.

(iii) Identificacion de objetivos. La estruc-
tura de una organizacién debe facilitar el
reconocimiento de las metas y objetivos de
corto y largo plazo que se ha planteado, asi
como los fines por los que los persigue.

Comprender el funcionamiento de una ade-
cuada estructura organizativa es complejo, en
tanto la divisién de sus componentes se di-
fumina bajo una relaciéon que es continua e
intensiva. Estos componentes son comunes a
todas las organizaciones, y pueden sintetizar-
se en tres grandes aspectos: recursos huma-
nos, recursos materiales y las actividades. Se-
gun Gonzalez et al. (2003), la estructura orga-
nizativa debe comprenderse “como el orden
que adoptan los recursos de la organizacion,
particularmente sus recursos humanos; como
el orden que adopta la accion que acaece en
ella y como el orden que adoptan ambos as-
pectos considerados conjuntamente” (p. 43).

Bajo las capas de esta interpretacion sobre
la estructura de las organizaciones, resulta im-
prescindible aclarar un aspecto y reconocer
otro. En primer lugar, aclarar qué refiere una
actividad en el contexto de una estructura or-
ganizativa, y en segundo lugar reconocer a
qué se refieren Gonzalez et al. (2003) con la
nocion de “orden”.

Cuando se enuncia la idea de una actividad,
se piensa en el conjunto de acciones que per-
miten perseguir las metas definidas por la or-
ganizacion. En este sentido, una organizacion
gue no define acciones o actividades debida-
mente procedimentadas, es una organizacion
que carece de una estructura de funcionamien-
to. Dicho en un ejemplo relativo a la cultura es-
colar, una escuela que espera formar ciudada-
nos criticos a lo largo de un proceso forma-
tivo no basta con que declare que lo hara,
sino que debe definir mecanismos y tiempos
(coherentes con la vision que la escuela pro-
mueve) para perseguir una meta.

En segundo lugar, la nocion de orden en Gon-
zalez et al. (2003) aparece como un mediador
de las actividades y los recursos de los que dis-
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pone una organizacion. El orden de las accio-
nes y los recursos hace referencia al proceso
reflexivo que permite jerarquizar objetivos y
analizar la viabilidad de las acciones que se
ha decidido implementar para alcanzar las
metas, tanto desde la perspectiva de los recur-
sos de los que se dispone como de los princi-
pios que rigen a la organizacion educativa y
gue resultan coherentes con los mecanismos
y procedimientos de accion. Es decir, el orden
opera como un principio discriminador de lo
que resulta imposible y alcanzable en correlato
con la realidad cultural y material de la escue-
la. Asi es como piensan las escuelas inteligen-
tes (Aguerrondo, 1998).

En la Figura 1, se grafica la relacion entre el
orden y los componentes de una estructura or-
ganizativa escolar segun Gonzalez et al. (2003).

Siguiendo con la interpretacion de Gonzalez et
al. (2003), se sefnala que las estructuras organi-
zativas se basan en dos principios de operacion:

(i) Diferenciacion: dentro de las estructuras
organizativas, la diferenciacion corresponde
al conjunto de acciones que permiten la dis-
tribucion de tareas y recursos, la asignacion
de personas y la distribucidon de niveles je-
rarquicos con que se diferenciara cada tarea
que emprendera la organizacion para perse-
guir sus objetivos.

(i) Integracion: la integracién es el acto me-
diante el que se utilizan diversas normati-
vas y procedimientos institucionalmente de-
finidos para el buen funcionamiento de las
tareas que forman parte de la persecucion de
metas y objetivos.

Es decir, al momento de diferenciar los com-
ponentes de la organizacion, se procura una
planificacion basada en la especializacion de
funciones, distinguiendo y atribuyendo roles
y cuotas de autoridad para alcanzar los obje-
tivos. La integracion funciona como un pro-
ceso fundamental de la organizacion en que los

Bl Figural. Relacion de los componentes de una estructura organizativa escolar.
Figure 1. Relationship between the components of a school organizational structure.
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Nota. Informacion interpretada de acuerdo con Gonzalez et al. (2003).
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esfuerzos y acciones se unifican para alcanzar
una meta. Ambos principios no son opuestos,
sino complementarios y esenciales en la bus-
queda de la eficiencia y la efectividad de las
acciones que se invierten para el logro de los
objetivos.

Pese a que estos principios de estructuracion
son bastante comunes en las teorias de la or-
ganizacion, la escuela, en tanto organizacion
excepcional dotada de una complejidad social
multifactorial, invita a pensar en la dificultad
-y por qué no decirlo, imposibilidad- para de-
finir recetas de éxito de gestion. Entre los fac-
tores que es posible reconocer como defini-
torios de su singularidad, se encuentran las
siguientes dimensiones:

(i) Estructura: la estructura de la escuela es
una red compleja en que recursos, discursos,
ideologias, tecnologias, experiencias, culturas
y objetivos (Cantéon Mayo, 2003) establecen
una relacién simbidtica con el entorno so-
cial, lo que resulta poco habitual en otras
formas de organizacion, al menos de manera
tan marcada como en el mundo de la escuela.

(ii) Relaciones: las relaciones y los proce-
sos de intersubjetividad que se producen en
el espacio escolar, con intensidades diver-
sas mediadas por factores como la prepara-
cion docente o los proyectos educativos ins-
titucionales, le imprimen una identidad dis-
tante de otras formas de organizacion social.

(iii) Cultura: si bien existen rasgos identita-
rios y culturales en las personas que habitan
espacios comunes como las escuelas, donde
se producen procesos de significacién del
mundo equiparables dada la mediacion de sis-
temas de valores estdndar, las escuelas no
se encuentran ajenas a procesos de diferen-
clacion cultural definidas por procesos de
proliferacion de entornos subculturales que
pueden conflictuarse o no con la cultura domi-
nante de aquel nicho social (Bourdieu, 1997).

(iv) Procesos: quizd, una de las dimensiones
mas dificiles de estudiar en la organizacion

de la estructura escolar, es el de la articula-
cidén de sus diversos procesos. La gestion di-
rectiva y el liderazgo, los procesos docentes
(de formacién profesional, de medicion de
desempefio, administrativos, colegiados), los
procesos académicos, el clima escolar, la re-
lacién con el entorno, el desafio de la for-
macion de comunidades, son factores pre-
sentes en cualquier organizacién escolar,
pero con matices definidos por los proyectos
educativos, la historia cultural y las expec-
tativas de formacién de la escuela, el para-
digma de gestidn, la relacién con la familia y
otros componentes que hacen de los proce-
sos escolares un fenomeno unico y singular.

(v) Entorno: desde una perspectiva sistémi-
ca, de acuerdo con Pizarro, et al. (2003), el
entorno es un factor de condicionamiento
de las dinamicas de gestién escolar, las de-
cisiones que se promueven en su interior,
asl como de todos los procesos asociados al
proceso de enseflanza-aprendizaje.

A estas cinco dimensiones de singularizacion
de los centros educativos, Gonzalez et al.
(2003) agregan la condicidon “celular” de la es-
cuela como un factor relevante que la distin-
guen de otras formas de organizacion. Es de-
cir, su histdrica caracterizacion como un es-
pacio de desarrollo de labores solitarias, que,
desde la perspectiva social de la teoria de la
organizacion, debe ser problematizada y pues-
ta en tension por formas de gestion comunes
al desarrollo organizativo basado en la colabo-
racion.

Brevemente, toda organizacion escolar para de-
finirse como un espacio institucionalmente le-
gitimo debe poseer una estructura organizati-
va. Como se ha observado, las escuelas suelen
poseer una estructura organizativa que es bas-
tante uniforme entre una escuela y otra, y que,
para el caso latinoamericano, esa uniformidad
subyace al poder central expresado en los mi-
nisterios de educacion. No obstante, la operati-
vidad de sus partes y procedimientos responde
a sus condiciones sociales y culturales intrinse-
cas, y es en esa brecha donde aparece la oportu-
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nidad de los equipos de gestion de liderar pro-
cesos educativos tributarios a su singularidad.

DESARROLLO

Dos modelos contrapuestos de organizacion
escolar

Propuesta de Taylor para la organizacion educa-
tiva

El taylorismo es el nombre que se le ha otor-
gado a la expresidon tedrica del trabajo reali-
zado por Frederick Winslow Taylor a princi-
pios del siglo XX, quien en medio de un con-
texto social marcado por la ambigiiedad y el
caos en torno a la organizacion del trabajo
(Barba, 2010), y bajo una incipiente concepcién
cientifica de la administracion, propuso un
modelo organizativo de la empresa sostenido
por el principio de eficacia. Es decir, su prin-
cipal objetivo es el control y organizacion de
los procesos productivos con el fin de conse-
guir un producto de calidad sobresaliente, en
el menor tiempo posible, a bajo costo.

El taylorismo no es una propuesta de orga-
nizacion de la escuela, sino de la empresa, lo
que tal vez explique en gran medida las con-
tradicciones de la gestion escolar en el tiempo
presente, e incluso de los procesos de apren-
dizaje que en la institucién educadora tienen
lugar. Desde el inicio de la experiencia taylo-
rista de la organizacidn escolar, el principio de
rentabilidad fue protagonista en la estructu-
racion de un sistema educativo y de un mo-
delo que permitiera su gestion. Fue asi, como
la proliferacion de enormes estructuras arqui-
tecténicas compartimentadas por modelos es-
tandares de salas de clase, fueron el espacio
fisico que albergd la organizacién de estudian-
tes y docentes, horarios y recursos, rigurosa-
mente cuantificados y analizados en funcion
de criterios de productividad. En la comuna
de Santiago de Chile aun existe evidencia ur-
banistica de este modelo de funcionamiento
escolar, la que se confronta con el devenir
histérico y politico de comunidades escolares
que problematizan los sabios tayloristas del
fendmeno educativo. Tal es el caso del Insti-
tuto Nacional José Miguel Carrera A-00, en
Chile, espacio formativo que llegé a contar con

una matricula de 4,079 estudiantes en 2018
de acuerdo con su Proyecto Educativo Institu-
cional del 2019 (Instituto Nacional José Miguel
Carrera, 2019). En la Figura 2, es posible ob-
servar una fotografia historica que grafica la
propuesta arquitecténica del Instituto Nacional.

Frente al desafio que tuvieron los estados na-
cionales latinoamericanos en lograr ampliar de
forma significativa la cobertura escolar, donde
la adopcion del modelo taylorista abrid una
posibilidad de administrar grandes cantidades
de personas en espacios planificados para su
recepcion, asi como para un modelo muy par-
ticular de enseflanza, las fuentes primarias in-
dican que esta situacion provocd desdén, o al
menos preocupacion en una parte del profe-
sorado. En 1925, Gabriela Mistral, quien fue-
ra Premio Nobel de Literatura y directora de
numerosas escuelas y liceos, ya acusaba el fe-
nomeno de despersonalizacion que se produ-
cla tras la separacidon de “los conceptos de ca-
sa y escuela, divorciados como una ley y un
sentimiento” (Moraga, 2021, p. 35).

El taylorismo, como apuntan Guodemar et al.
(2006) no se adoptd unicamente en el modelo
de organizaciéon de la escuela. También per-
meo con fuerza el campo de la didéactica. La
estandarizacion de estrategias de medicidon de
resultados, la uniformidad curricular, la distri-
bucidn etaria de acuerdo con niveles de estu-
dio, el trabajo solitario docente y la disciplina
y obediencia como objetivos en si mismos del
proceso educativo, se perpetuaron hasta estos
dias como practicas constitutivas del sentido
comun escolar, constituyéndose en la evidencia
de que la escuela fue el mejor y mas fiel apren-
diz del taylorismo.

Las comunidades de aprendizaje como forma de
organizacion educativa

Los cimientos epistemolodgicos del enfoque de
comunidades de aprendizaje se encuentran en
los principios politicos y pedagdgicos de la
tradicion critica en educacion (Giroux, 1990;
Apple y Apple, 1979), v en la experiencia his-
torica de Paulo Freire en pedagogia y su pro-
puesta denominada “circulos de cultura”.
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B Figura 2. Instituto Nacional José Miguel Carrera, ex A-00 en 1962, Santiago, Chile.
Figure 2. Instituto Nacional José Miguel Carrera, formerly A-00 in 1962, Santiago, Chile.

Nota. Adaptada de Hidden Architecture [Fotografia], s.f,, https://hiddenarchitecture.net/instituto-nacional-ge

neral-jose-miguel-carrera/

En esta forma de organizacion de centros edu-
cativos, resulta imprescindible una reestructu-
racion de los recursos humanos y materiales,
en tanto los objetivos pedagdgicos del proyec-
to de escuela se transforman radicalmente en
comparacion a formas tradicionales de orde-
namiento institucional. Se propone fundar una
nueva relacién con el entorno (Garcia et al.
2013), con el propdsito de fortalecer el vinculo
entre la comunidad educativa y el territorio.
Esta iniciativa busca promover una compren-
sién del fendmeno educativo como un proce-
so que va mas alld de su dimensién cogni-
tiva histdrica, impulsando una resignificacion
social de la experiencia de aprendizaje.

Bajo una propuesta de democratizacion del
proceso de toma de decisiones, buscando in-
volucrar a la totalidad de actores que se des-
empeflan en el proceso educativo, el enfoque
de comunidades de aprendizaje encuentra una
relacion directa con las teorias sociales de la

organizacion. El docente se comprende como
agente central en la conduccion del proceso de
cambio, por lo que la estructura organizativa se
modifica para favorecer un intercambio pro-
fesional que enriquece la mirada de la escue-
la desde una perspectiva de apropiaciéon de la
comunidad, y de levantamiento de expectativas,
suefnos y formas de materializacion comunes.

La propuesta transformadora de las comuni-
dades de aprendizaje, si bien no demanda un
aumento de los recursos sino su reorganiza-
cidn, se encuentra con algunos obstaculos que
resulta importante enunciar. En primer lugar,
su implementacién implica una readecuacion
de la estructura laboral, en tanto la compren-
sion de una cultura dialdogica y de encuen-
tro profesional no puede hacerse realidad so-
bre las tareas que histéricamente posee una
escuela. Junto con ello, y para que este pri-
mer obstaculo pueda ser sorteado, se requiere
redefinir la comprension de aprendizaje.
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Para lograr el fortalecimiento de una comu-
nidad docente y materializar sus espacios de
encuentro, asi como para una comprension de
aprendizaje que exceda el desarrollo exclusi-
vamente cognitivo, es necesario impulsar un
proceso de transformacién cultural, probable-
mente, el proceso mas largo que puede ex-
perimentar un conjunto social. Esto ultimo
provoca un segundo gran obstaculo, si es que
puede considerarse como tal: el entendimiento
de que los cambios se producen con voluntad,
participacion y en trazos prolongados de tiempo.

En sintesis, la organizacion estructural de la
escuela bajo el enfoque de comunidades de
aprendizaje implica una resignificacion de las
relaciones sociales, del uso de recursos y los
objetivos primordiales del proceso educativo.

Dos formas basicas de estructuracion de cen-
tros educativos

Dos formas de ordenamiento de la estructura
organizativa de un centro educativo, incluso
mas elementales que las propuestas estructu-
rantes e incluso politicas del taylorismo y las
comunidades de aprendizaje, son las expresio-
nes verticales y horizontales de funcionamien-
to (Cantén Mayo, 2003).

La forma de organizacién vertical de la es-
tructura de un centro educativo debe enten-
derse como una forma de interrelacion de sus
partes mediada por un componente de obe-
diencia sostenida sobre una jerarquizacion de
funciones marcada. En estas estructuras orga-
nizativas el rol docente, en el mejor de los ca-
sos, funciona en su rol fuera del aula como
un organo consultivo de los equipos de gestidn,
representado por un numero reducido de por-
tavoces. No obstante, la resolucion de las deci-
siones importantes de la escuela siempre son
patrimonio del equipo de gestién.

Por otro lado, las estructuras horizontales fun-
cionan bajo principios de dialogo y colabora-
cién. Las comunidades de aprendizaje son una
expresion material, asi como una estrategia de
implementacién de estructuras horizontales de
funcionamiento de un centro educativo.

¢Cudl es la mejor forma de organizar la estructura
de centros educativos?

Organizar la estructura de un centro educa-
tivo no siempre es una decision de la comu-
nidad educativa, la comunidad docente, o los
equipos directivos. La normativa muchas ve-
ces establece estructuras rigidas de organiza-
cidén del centro educativo que no siempre dia-
loga (0 no permite que lo haga) con la cultura
y la historia del espacio organizado.

Por otra parte, es ingenuo pensar que no exis-
ten comprensiones sociales, politicas o formu-
laciones epistemoldgicas tras una forma de
organizacion u otra. Por cuanto adoptar tal o
cual forma de organizacion es una decision
que se encuentra cruzada por una diversidad
factorial protagonizada por los objetivos del
proyecto educativo del centro escolar. En
palabras sencillas, si el objetivo principal, por
ejemplo, es formar participativamente al es-
tudiantado, comprometiéndolo con su entor-
no social y los procesos de cambio de su te-
rritorio, probablemente una forma de organi-
zacion que valore en profundidad la obedien-
cia no sera el mecanismo mas adecuado de
concebir la escuela; mientras que apostar por
una organizacion que genere frutos en el largo
plazo sera un obstaculizador para obtener re-
sultados destacados en pruebas regionales de
medicién de aprendizaje estandarizadas.

Partes constitutivas de la estructura institu-
cional de centros educativos

La estructura de los centros educativos esco-
lares, en tanto instrumento de la organizacion
para el ordenamiento de sus partes y alcanzar
las metas trazadas, posee dos grandes funcio-
nes que es importante recuperar en la compre-
sion del funcionamiento de sus componentes:

(1) La division del trabajo: es decir, una or-
ganica de funcionamiento basada en tareas
especificas y roles que cada actor del cen-
tro debe asumir con responsabilidad y profe-
sionalismo. Las expresiones mas basicas de
la divisiéon especializada del trabajo en cen-
tros educativos permiten identificar tareas
docentes, de gestidon y administrativas.
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(i) Mecanismos para coordinar sus funcio-
nes especializadas: todo centro educativo de-
be disponer de procedimientos institucional-
mente reconocibles que permitan el funcio-
namiento de sus partes constitutivas, asi co-
mo de las relaciones necesarias entre dichas
expresiones de organizacion basica (docentes,
de gestion y administrativas).

Distinciones en la organizacion de la educa-
cion primariay secundaria

De acuerdo con Gonzdlez et al. (2003), no es
posible equiparar la estructura de funciona-
miento de organizaciones de centros educati-
vos de primaria, en relacién con centros que
imparten educacion secundaria. Para empren-
der tal distincidn, es pertinente situar al me-
nos tres categorias de comparacidén entre am-
bos tipos de centros:

(i) Curriculum/Ensefianza: mientras la edu-
cacion primaria es obligatoria en todo el mun-
do hispanohablante, la enseflanza secunda-
ria no posee la misma condicion. De acuerdo
con SITEAL delaUNESCO (s.f):

en Ecuador, el tramo de educacion obligato-
ria se extiende por 13 afios. Junto con Argen-
tina, Bolivia (Estado plurinacional de), Bra-
sil,Chile,CostaRica,Honduras,México, Para-
guay, Peru, Republica Dominicana, Uruguay
y Venezuela (Republica Bolivariana de), for-
ma parte del grupo de paises latinoamerica-
nos donde la educaciéon media es obligatoria
en toda la extension del nivel. (p. 2)

Asimismo, en tanto elemento diferenciador, los
centros de educacién primaria funcionan con
areas de conocimiento elementales, mientras
que en los niveles de educacidén secundaria
la enseflanza se operativiza por asignaturas o
compartimentos disciplinares especializados.

(ii) Profesorado: de forma habitual, los cen-
tros de educacidén primaria se organizan en
torno a un ejercicio de la docencia genera-
lista, donde los docentes poseen la labor de
atender el ciclo completo de ensefianza (o
gran parte de este), con un numero significa-

tivo de estudiantes que forman parte de un
grupo que es acompafiado en su proce-
so formativo durante buena parte de su
educacion primaria por un mismo docente.
En contraste a esta comprension organiza-
tiva del proceso de ensefianza, y a sus prin-
cipios pedagdgicos que operan en correspon-
dencia con antiguos estudios sobre la cogni-
cion y el desarrollo ontogenético; la educa-
cion secundaria se implementa sobre una
organizacion docente que opera a cargo de
compartimentos disciplinares llamados asig-
naturas. Estas asignaturas se organizan de
acuerdo con experticias disciplinarias que
tributan a la formacion inicial docente. Ade-
mas, es fundamental contrastar la realidad
de la educacidon secundaria, la que, a dife-
rencia de su simil primario, no se organiza
sobre la responsabilidad de acompaniar a
un unico grupo durante un espacio de tiem-
po prolongado, sino afo tras ano, el docente
secundario atiende numerosos grupos de es-
tudiantes en simultaneo.

(iii) Estructura de coordinacidén docente: si
bien la estructura de coordinacion docente
no es idéntica en todo el mundo hispano-
hablante (Gonzalez et al., 2003), ofrece una
forma de entender su organizacion. Mien-
tras la educacién primaria se estructura en
funcién de equipos de ciclo (los que son en-
cargados de desarrollar el proceso formati-
vo en plenitud), en educacidon secundaria
es posible observar una estructuracion del
cuerpo docente en departamentos, los que
se organizan en torno a las materias que
imparte el centro educativo (por ejemplo,
departamento de matematica, departamento
de historia y geografia, entre otros).

En la Figura 3, se ofrece una sintesis organiza-
da de las distinciones enunciadas.

Directivos y docentes: funciones en un centro
escolar

El rol que juegan docentes y directivos en un
centro educativo es de vital importancia para
el desarrollo de las acciones que forman parte
del proceso de ensefianza-aprendizaje. Mien-
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B Figura 3. Rasgos caracteristicos del centro escolar de primaria y secundaria.
Figure 3. Characteristic features of the primary and secondary school center.

CENTRO DE PRIMARIA

CURRICULUM/ENSERANZA

« Ensenanza obligatoria

+ Areas de conocimientos

« Ensenanzas obligatorias y no-obligatorias
» Areas, asignaturas, modulos

PROFESORADO

+ Formacidn generalista
+ Docencia en varias areas
+ Un grupo de alumnos (en un ciclo)

+ Formacidn especializada
+ Docencia en un area/materia
« Varios grupos de alumnos

ESTRUCTURA DE COORDINACION DOCENTE

+ Equipos de ciclo: organizar/desarrollar
ensenanzas que reaben alumnos del ciclo

+ Departamentos: organizar/desarrollar la
ensenanza de la materia

Nota. Informacion extraida de Gonzdlez et al. (2003).

tras los docentes son los encargados de lide-
rar el proceso formativo (de acuerdo con ac-
ciones planificadas de diagndstico, contextua-
lizacidn, acompafiamiento, monitoreo, adecua-
cidén y evaluacion de las implicancias del pro-
ceso de aprendizaje), los directivos poseen la
tarea de liderar de manera profesional dichas
labores. Si no existe una relacion colaborativa
entre ambos actores, es muy probable que el
proyecto educativo institucional de la escuela
fracase, o bien, que el logro de los objetivos
no sea coherente con las expectativas de toda
la comunidad.

De acuerdo con la experiencia educativa de
Monreal (2007), las tareas del equipo directi-
vo de una escuela se estructuran de la siguien-
te manera:

(i) Planificar tareas vinculadas a los aspec-
tos pedagdgicos del centro educativo, asi co-
mo las que corresponden a la administra-
cion de los recursos necesarios para un buen
funcionamiento del proceso de enserianza-
aprendizaje.

(ii) Distribuir tareas, de acuerdo con las com-
petencias profesionales y la experiencia de
los diversos actores del centro educativo.

(iii) Actuar durante el proceso de implemen-
tacion de las tareas definidas (guiar, motivar,
monitorear su funcionamiento).

(iv) Coordinar procesos de evaluacion e in-
novacion, impulsando cambios y mejoras que
posibiliten alcanzar las metas definidas.

(v) Mediar conflictos que puedan provenir des-
de los distintos actores del entorno educativo.

(vi) Impulsar procesos de lectura y apropia-
cion curricular y evaluativa, con el fin de
establecer una relacién de coherencia en-
tre los aspectos curriculares prescritos y la
identidad cultural del centro escolar.

Desde la perspectiva social de las teorias de
organizacion, los equipos de gestion suman a
sus responsabilidades originales, la labor de
favorecer un proceso de formacidén continua
del profesorado que les permita mantenerse
actualizados de acuerdo con los marcos nor-
mativos, epistemoldgicos y diddcticos de la la-
bor docente. Ademads, se comprende que, des-
de esta perspectiva, el equipo de gestion im-
pulsara un liderazgo basado en el didlogo y la
colaboracion entre los distintos miembros del
entorno educativo.
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Un estudio reciente realizado en Chile (Queu-
pil et al., 2021) sobre la relacion entre direc-
tivos y docentes en contexto pandémico, re-
afirma lo que la literatura sefala desde afos
atras que el éxito de una escuela esta estre-
chamente vinculado a la relacion colaborati-
va que se impulsa desde los equipos de ges-
tidn, entre estos y el cuerpo docente. Y la res-
puesta estd en que, como sefiala Vaillant (2021):

lo que hacen los equipos directivos y docen-
tes, las tareas que presentan a sus alumnos,
las estrategias de ensefanza y evaluacion, las
dinamicas y modalidades pedagogicas, estan
ligadas a la influencia de las perspectivas y
orientaciones de sus actuales y antiguos cole-

gas. (p. 2)

Asl es que pensar esta relacidn, en el fondo,
es también, pensar en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje.

CONCLUSIONES

Toda organizacién escolar posee una estruc-
tura de ordenamiento de sus tareas y funcio-

nes. Carecer de una estructura de funciona-
miento significard con seguridad, sacrificar el
logro de las metas planteadas. La significa-
cidén de la nocién de orden en las estructuras
organizativas de una escuela debe permitir un
ejercicio positivo de discriminacién de lo que
no es posible con los recursos que se tienen.
El orden, asociado a la idea de estructura de
la organizacién de un centro educativo, debe
entenderse como un criterio de realidad de lo
que resulta posible. La condicion multifactorial
y multidimensional de la escuela le imprimen
una condicidn excepcional en tanto organiza-
cién. Su complejidad imposibilita levantar re-
cetas de éxito. Dada esta multidimensionali-
dad de la escuela, definida entre otros facto-
res por sus condiciones culturales singulares,
imposibilitan responder con certeza a la pre-
gunta sobre la existencia de una estructura de
organizacion mejor que otras. Las relaciones
colaborativas entre los equipos de gestion y
el cuerpo docente son un interesante desafio
profesional de cara a la generacion de un im-
pacto positivo en los procesos de ensefianza-
aprendizaje.
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Importancia ecologica de las tortugas marinas,
percepcion entre estudiantes de dos escuelas
primarias en Veracruz, Meéxico.
Ecological importance of sea turtles, perceptions
among students from two elementary schools in

Veracruz, Mexico

RESUMEN

Este estudio explord la percepcion que tienen las y
los nifios de tercer grado de primaria de dos escue-
las en Veracruz sobre la importancia ecoldgica de
las tortugas marinas. La investigacion se llevo a ca-
bo en dos escuelas publicas con diferente distribu-
cidén geografica con respecto al mar: una ubicada en
un contexto rural, y la otra situada en una zona ur-
bana. Se realizdé con base en tres objetivos: a) rea-
lizacién de un diagnostico para explorar el cono-
cimiento e importancia de las tortugas, b) imple-
mentacion de un taller para concientizar al alum-
nado sobre su importancia ecoldgica y c) realiza-
cién de un estudio comparativo posterior al taller y
una evaluacion a través de un peridodico mural para
analizar el cambio de percepcion entre el estudian-
tado de ambas escuelas. Los resultados revelan que
la distancia geografica con respecto al mar tiene
un impacto significativo en las percepciones am-
bientales del alumnado. Sin embargo, otros facto-
res como el contacto con los ecosistemas marinos
y costeros, acercamientos en el entorno familiar
con las tortugas, juegan un papel crucial en las ideas
que las y los nifios construyen sobre las tortugas.
Se resalta la educacién ambiental como elemento
de relevancia en el cambio de percepcion del alum-
nado.

PALABRAS CLAVE: sustentabilidad, educacién, per-

cepcion, ecologia.

Aura Maria Guerrero-Gonzalez', Rodolfo Viveros-Contreras?, Ibiza Martinez-Serrano®

ABSTRACT

This study explored the perception that third-grade
elementary school children from two schools in Ve-
racruz have regarding the ecological importance of
sea turtles. The research was conducted in two pu-
blic schools with different geographical distribu-
tions with respect to the sea: one located in a rural
context, and the other situated in an urban area. It
was carried out based on three objectives: a) con-
ducting a diagnostic to explore the knowledge and
importance of turtles, b) implementing a workshop
to raise awareness among students about their eco-
logical importance, and c¢) conducting comparative
study after the workshop and an evaluation through
a mural newspaper to analyze the change in percep-
tion among the students at both schools. The re-
sults of the study reveal that geographical distan-
ce with respect to the sea has a significant impact
on the environmental perceptions of students. Ho-
wever, other factors such as contact with marine
and coastal ecosystems, family environment appro-
aches to turtles, play a crucial role in the ideas that
children construct about turtles. Environmental edu-
cation is highlighted as a relevant element in chan-
ging the perception of students.

KEYWORDS: sustainability, education, perception,
ecology.
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INTRODUCCION

Las percepciones ambientales han sido abor-
dadas desde distintas disciplinas, entre las que
predominan la psicologia, la antropologia y la
geografia. Esta ultima ha contribuido a desa-
rrollar una visién integradora que contempla
el proceso de toma de decisiones en torno al
ambiente y su cuidado (Fernandez, 2008).

La educacion ambiental ha sido durante dé-
cadas una de las estrategias mas efectivas y
utilizadas para informar a la poblacidén acer-
ca de situaciones socioambientales y la for-
ma de contribuir de manera positiva en ella.
Se consideran al menos seis puntos para la
educacion ambiental (Zabala y Garcia, 2008):

+ La toma de conciencia. - sensibilizacion y
reflexion del medio ambiente y los problemas
ocasionados a éste.

» Los conocimientos. - informacion desde los
aspectos basicos del ambiente.

« Actitudes. - adquisicidon de valores en la re-
lacion sociedad-ambiente.

» Aptitudes. - capacidades necesarias para la
resolucidon de problemas ambientales.

+ Capacidad de evaluacion. - estimacion de
medidas, asi como los programas educativos
que se pueden aplicar.

+ La participacidon. - participacion activa y
adecuada con la finalidad de generar un cam-
bio.

De acuerdo con Porras et al. (2024), pensar en
el medio ambiente forzosamente requiere de
la revalorizacion de las relaciones entre la so-
ciedad y la naturaleza. Esto plantea cuestio-
namientos a los enfoques educativos tradicio-
nales que ya no pueden tratar el medio am-
biente como un area de estudio aislada de otras
disciplinas.

En relacion con las tortugas marinas, Valen-
cia-Sepulpeva et al. (2019) realizé una inves-

tigacion documental en la que detecto, tras la
revision de 500 documentos, que solo 70 con-
tenian informacién educativo-ambiental rela-
cionada de forma directa con las tortugas ma-
rinas, y de ellos solo el 10% fueron de origen
mexicano.

Las tortugas cada afo al anidar remueven mi-
les de toneladas de arena, permitiendo un gran
aporte energético en la cadena alimenticia, lo
que hace que las playas sean mas saludables
y contribuyan al eslabon que une el mar con la
tierra (Aranda, 2013). La Unién Mundial para
la Naturaleza (UICN) indica que las especies
de tortugas marinas estan catalogadas como
“en peligro critico”, “en peligro” o “vulnerable”
(Eckert, et al., 2000).

Las tortugas marinas juegan un papel relevan-
te en el ecosistema natural, por lo que las per-
sonas deberian tener una percepcion clara
de las acciones que se deben de aplicar para
cuidarlas y protegerlas. En México, las tortu-
gas marinas tienen una importancia cultural
en diversos pueblos riberefios al ser elemen-
tos centrales de danzas y rituales tradicionales
(Fundacién Comunitaria Oaxaca A.C., 2013).

En el mundo existen siete especies de tortu-
gas marinas. La tortuga Kikila (Natator depres-
sus) es endémica de la plataforma continental
de Australia (Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales [SEMARNAT], 2021), las
otras seis se pueden observar en las costas
mexicanas. Cinco de las especies llegan a las
playas del estado de Veracruz: la tortuga laud
(Dermochelys coriaea), tortuga verde (Chelonia
mydas), tortuga caguama (Caretta caretta), tor-
tuga lora (Lepidochelys kempii) y la tortuga ca-
rey (Eretmochelys imbricata) (Gaona y Barragan,
2016).

El extenso litoral veracruzano suma cerca de
745 km (el 29.3% de la costa mexicana del
golfo) (Ortiz-Lozano et al, 2010), por lo que
exposicion de las tortugas marinas en estas
aguas genera un constante riesgo de la pes-
ca incidental. En algunas regiones costeras no
se cuenta con el conocimiento apropiado so-
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bre su importancia ecoldgica, y esto ha provo-
cado la falta de cuidado y su proteccion.

Rivas-Villarreal et al, (2023) mencionan que
hay varios rubros que aplica la educacion am-
biental para conservar las tortugas marinas y
sefnalan que las playas donde arriban las tor-
tugas se encuentran altamente urbanizadas,
operando las 24 horas del dia los comercios
(restaurantes y hoteles).

La Comisién Nacional de Areas Naturales Pro-
tegidas (CONANP), en su Programa Nacional
de Conservacion de Tortugas Marinas (2022)
enfatiza la importancia de fortalecer las téc-
ticas educativas y de sensibilizacién como un
elemento esencial para el triunfo de las inicia-
tivas de conservaciéon. Este programa subra-
ya la relevancia de incluir a las comunidades
costeras, pescadores, estudiantes y al publico
en general en actividades que fomenten el en-
tendimiento del ciclo vital de las tortugas ma-
rinas, sus habitats esenciales y las consecuen-
cias adversas de acciones humanas como la
contaminacion, la pesca accidental y el hurto
de nidos.

Por lo anterior, este estudio explora la percep-
cién que tienen las y los nifios de tercer gra-
do de primaria de dos escuelas en Veracruz
sobre la importancia ecoldgica de las tortu-
gas marinas. Se realizd con base en tres obje-
tivos especificos: 1) realizacion de un diagnods-
tico para indagar en el conocimiento que tie-
ne el alumnado sobre la importancia ecoldgi-
ca de las tortugas marinas, 2) implementacion
de un taller para concientizar al alumnado so-
bre la importancia ecoldgica de las tortugas
marinas y 3) realizacion de un estudio compa-
rativo posterior al taller y una evaluacion a tra-
vés de un periodico mural para analizar el cam-
bio de percepciéon entre el estudiantado de
ambas escuelas.

El conocer la perspectiva que se tiene acerca
las tortugas marinas por parte de las nifias y
nifios, es fundamental para saber como abor-
dar el tema y qué aspectos se deben reforzar
en el aula de clase.

Fundamento Tedrico

La educacion ambiental como campo de es-
tudio, se sustenta en favorecer el aprendiza-
je significativo y la formacion de ciudadanas
y ciudadanos en pro del cuidado del plane-
ta.

La corriente de la pedagogia constructivista
busca ofrecer a los alumnos una serie de he-
rramientas de aprendizaje (knowledge skills)
para que lleven a cabo la generacion de su
propio conocimiento. Para ello, pone espe-
cial atencion a la experiencia previa de los
docentes como fuente del nuevo conocimien-
to. En este sentido, se espera que éstos ten-
gan cierta voluntad y autorregulacion para
poder desarrollar su entendimiento, ade-
mas de que reflejen cierto compromiso pa-
ra aprender. (Luna-Nemecio y Tobdn, 2022,
p. 193)

En el marco de la educacion ambiental, esto se
traduce en:

« Aprendizaje experiencial. — el estudiantado
no solo recibe informacion sobre temas am-
bientales, sino que se involucran activamente
en experiencias practicas, como experimen-
tos, proyectos de campo y andlisis de casos
reales.

+ Enfoque critico. - se promueve el pensa-
miento critico y reflexivo, animando a las y
los estudiantes a cuestionar, analizar y eva-
luar informacién sobre problemas ambienta-
les, soluciones y alternativas.

« Construccion de conocimiento colectivo. - se
fomenta el trabajo colaborativo, donde el alum-
nado comparte sus conocimientos, perspec-
tivas y experiencias para construir una com-
prensién mas profunda de los temas ambien-
tales.

 Desarrollo de habilidades. - se busca desa-
rrollar habilidades esenciales para la accion
ambiental, como la comunicacién efectiva, la
resolucién de problemas, la toma de decisio-
nes y el trabajo en equipo.
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En el constructivismo de acuerdo con Lev Vy-
gotsky y Jean Piaget, el conocimiento se cons-
truye mediante la interaccion del estudian-
te con el entorno. En este sentido, el aprendi-
zaje activo fomenta la participacion y cola-
boracion entre el estudiantado, promoviendo
la construccion del conocimiento de manera
significativa con base a experiencias y conoci-
mientos previos (Martinez, 2020).

El concepto de aprendizaje activo se susten-
ta en diversas tedricas pedagdgicas que enfa-
tizan la importancia de la participacion acti-
va del estudiantado en el proceso de aprendi-
zaje. Este tipo de estrategia tiene su génesis
en la educacion centrada en el estudiante con
un enfoque de aprendizaje profundo y dura-
dero; en lugar de fomentar el aprendizaje me-
morista y de repeticion. Su fundamento se
centra en que el estudiante se sumerge en el
aprendizaje activo del proceso de aprendizaje,
en lugar de recibir informacién de manera pa-
siva (Zambrano-Salazar et al. 2024).

MATERIAL Y METODO

El estudio se realizo con un enfoque cualita-
tivo con diseno fenomenoldgico y de alcance
descriptivo (Hernandez-Sampieri y Mendoza,
2018). Participaron dos grupos de tercer grado
de dos escuelas primarias del estado de Vera-
cruz, la primera de una zona urbana y la se-
gunda de una zona rural.

En el ambito urbano en la ciudad de Veracruz,
Veracruz, se selecciono a la escuela primaria
“Josefa Ortiz de Dominguez”. La escuela es de
control publico estatal, con domicilio en la Av.
Salvador Diaz Mirdn, Zona Centro, 91700, Ve-
racruz, Veracruz. Para el ambito rural, en An-
ton Lizardo, Alvarado, se selecciond a la es-
cuela primaria “Almirante Gabriel Carballo”, una
institucién de control publico estatal con do-
micilio en N. Bravo, Antdon Lizardo, 95263, Al-
varado, Veracruz.

En el caso de la escuela urbana, participaron
17 estudiantes de tres grupos distintos dado
que eran grupos pequeios; sin embargo, se
trabajo con ellos en la misma aula y al mismo

tiempo para que no existiera discrepancia en
cuanto al aprendizaje. En la escuela rural, par-
ticiparon 17 estudiantes de un unico grupo.

Para la realizacion del taller se tomo como re-
ferencia la metodologia basada en el enfoque
constructivista. Se utilizaron los tres estilos de
aprendizaje, el visual, auditivo y el kinestési-
co. Se recuperaron las ideas previas de las y
los nifios, y a partir de ahi, que ellos mismos
construyeran aprendizajes sobre las tortugas
y su importancia en el ecosistema. Para ello,
se establecieron cuatro etapas:

» Etapa 1.- Consideracién de las ideas pre-
vias: se exploré a través de las entrevistas
y la actividad para colorear, las nociones
iniciales que tenian sobre las tortugas. Se
les pregunto a través de una guia si cono-
clan las especies de tortugas marinas, si
habian estado en contacto con las tortugas
marinas, si les gustaban y porque les gus-
taban, si conocian sus nombres, si identifi-
caban las especies de tortugas que anidan en
las costas de Veracruz, y si conocian de su
importancia ecoldgica y sus habitos alimen-
ticios. En la actividad para colorear se le so-
licito al alumnado distinguir entre distintos
dibujos de tortugas aquéllas que fueran del
ambito marino y las que correspondian a los
ambientes terrestres o dulceacuicolas. Aqui
se colocaron dibujos trampa para valorar el
nivel de identificacion.

« Etapa 2.- Construccion inicial de concep-
tos: se disefid el taller retomando los sa-
beres previos para que a través de asocia-
ciones el alumnado fuera construyendo una
idea mas aproximada de las tortugas y su
importancia ecoldgica. Esto también permi-
tid conocer los aspectos que les llamaban
mas la atencidén y con ello realizar activida-
des que les resultaran atractivas para poder
captar su atencion.

« Etapa 3.- Interiorizacién de conceptos: A
través de las ideas previas y de lo abordado
en el taller las y los nifios realizaron sus
propias ideas sobre la tematica.
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« Etapa 4.- Aprendizaje colectivo y desarro-
llo de habilidades comunicativas: con los
conceptos que ya habian interiorizado en
la etapa anterior, el alumnado construyo
un periodico mural. Se establecieron inte-
racciones entre compafieras y compaferos
para construir conceptos de manera colec-
tiva; esto les permitio visualizar qué tanto ha-
bian logrado comprender del tema en el taller.

Para realizar el anadlisis comparativo en el
cambio de percepcion de las y los niflos an-
tes y después de la implementacion del ta-
ller de concientizacion en ambas escuelas se
utilizé la medida estadistica de correlacion,
usando dos variables: el contacto del estu-
diantado con las tortugas marinas y su eco-
sistema (el estudiantado de la localidad ur-
bana se encuentra mas alejado de las zonas
de anidacion) y su concientizacion (conoci-
miento sobre la importancia ecoldgica de las
tortugas marinas).

Entre los reactivos que se utilizaron para rea-
lizar la media se encuentran: {Conoces a las
tortugas marinas?, ¢Sabes qué especies de tor-
tugas marinas anidan en las costas de Vera-
cruz?, &Son importantes las tortugas mari-
nas?, y para cuantificar el contacto se utiliza-
ron dos: ¢Haz estado en contacto con alguna
tortuga marina? y ¢De dénde las conoces? Es-

M Tablal. Identificacidn de las tortugas marinas.
Table 1: Identifying sea turtles.

ta ultima pregunta ayuda a descartar aque-
llas respuestas que pudieran ser errdneas da-
do que el estudiantado confunde a las tortu-
gas marinas con las dulceacuicolas (de rio y
agua dulce). Una vez seleccionadas las pre-
guntas se sumaron los porcentajes de las res-
puestas positivas y mediante una regla de tres
se convirtieron los resultados de la suma en
numeros graficables a escala de 10.

RESULTADOS

Etapal

Respecto al diagndstico sobre los conocimien-
tos de las tortugas marinas, la informacion que
surgio en la actividad para colorear se detalla
en la Tabla 1.

En el caso de los dibujos trampa el que ge-
ner6 mayor confusion fue el dibujo numero
siete, ya que causd division en el grupo en
cuanto a si se identificaba o no como una tor-
tuga marina. Para los casos de los dibujos que
si pertenecian a tortugas marinas se obtuvie-
ron respuestas positivas debido a que en los
tres casos se supera el 50% de estudiantes
que lograron tener respuestas correctas.

En relacidon con las entrevistas, lo que corres-
ponde a la pregunta ¢Conoces las tortugas ma-
rinas?, las respuestas se muestran en la Figu-
raly 2.

Total Correcto Incorrecto Total

Incorrecto

Dibujo 3 8 17
Dibujo 4 7 17

Correcto
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Dibujo 7
Dibujo 8

Nota. Los dibujos que se muestran iluminados de color verde son aquellos que si representaban a las tortugas
marinas. El puntaje de correcto e incorrecto representa si colorearon o dejaron en blanco los dibujos.
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B Figura 1. Conocimiento de las tortugas mari-
nas, segun estudiantes de la escuela Almiran-
te Gabriel Carballo.

Figure 1. Knowledge of sea turtles, according
to students at the Almirante Gabriel Carballo
School.

12% %

Si
= No

M Sin respuesta

M Casi

B Figura 2. Conocimiento de las tortugas ma-
rinas, segun estudiantes de la escuela Josefa
Ortiz de Dominguez.

Figure 2. Knowledge of sea turtles, according
to students at the Josefa Ortiz de Dominguez
School.

B Si
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Las Figuras 3 y 4 muestran los resultados se-
gun la pregunta (Haz estado en contacto con
alguna tortuga marina?

B Figura 3. Contacto con las tortugas marinas,
segun alumnado de la escuela Almirante Ga-
briel Carballo.

Figure 3. Contact with sea turtles, according
to students at the Almirante Gabriel Carballo
School.

M En la playa
Hm Tuve/tengouna

M En el acuario

Figura 4. Contacto con las tortugas marinas,
segun estudiantes de la escuela Josefa Ortiz de
Dominguez.
Figura 4. Contacto con las tortugas marinas,
segun estudiantes de la escuela Josefa Ortiz de
Dominguez.

M Del lago

M En foto

M En la playa

M En el mar

WEnla
television

En el
acuario

Con referencia a la pregunta éTe gustan las tor-
tugas marinas?, las respuestas se muestran en la
Figuras 5 y 6.

Figura 5. El gusto por las tortugas marinas, se-
gun estudiantes de la escuela Almirante Ga-
briel Carballo.

Figure 5. The love of sea turtles, according to
students at the Almirante Gabriel Carballo
school.
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Figura 6. El gusto por las tortugas marinas,
segun estudiantes de la escuela Josefa Ortiz
de Dominguez.

Figure 6. The love of sea turtles, according to
students at the Josefa Ortiz de Dominguez
School.

S
® No

Guerrero-Gonzalez et al. (2024). La importancia de las tortugas marinas en el ecosistema. educiencia



Las Figuras 7 y 8 muestran la informacion re-
lacionada a la pregunta ‘Por qué les gustan las
tortugas marinas?

B Figura 7. El motivo del porqué les gustan las
tortugas marinas, segun estudiantes de la es-
cuela Almirante Gabriel Carballo.

Figure 7. The reason they like sea turtles, accor-
ding to students at the Almirante Gabriel Carba-
llo School.

M Son bonitas/ hermosas
M Hay que cuidarlas
¥ No las conozco

Me gusta como nadan
M Me gusta el mar
H No te hacen dafio

B Son tiernas

M Son pequefias

Bl Figura 8. El motivo del porqué les gustan las
tortugas marinas, segun estudiantes de la
escuela Josefa Ortiz de Dominguez.

Figure 8. The reason they like sea turtles, accor-
ding to students at the Josefa Ortiz de Domin-
guez School.

M Son bonitas/her mosas
H No las conozco
® Me gusta como nadan

Me gusta su color

M Sus patitasson
diferentes

Las Figuras 9 y 10 detallan la informacion en
funcion de la pregunta iSabes como le llaman
a este tipo de tortugas?

M Tigura 9. Conocimiento en el nombre de las tor-
tugas, segun estudiantes de la escuela Almirante
Gabriel Carballo.

Figure 9. Knowledge of turtle names, according
to students at the Al Admiral Gabriel Carballo
School.
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B Figura 10. Conocimiento en el nombre de las
tortugas, segun estudiantes de la escuela Jo-
sefa Ortiz de Dominguez.

Figure 10. Knowledge of turtle names, accor-
ding to students at the José Ortiz de Dominguez
School.
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En lo que concierne a la pregunta éSabes qué
especies de tortugas marinas anidan en las
costas de Veracruz?, la informacion se mues-
tra en las Figuras 11 y 12.

B Figura 11. Conocimiento sobre las especies de

tortugas marinas que anidan en las costas de
Veracruz, segun estudiantes de la escuela Al-
mirante Gabriel Carballo.
Figure 11. Knowledge of the species of sea turtles
that nest on the coasts of Veracruz, according
to students at the Al Admiral Gabriel Carballo
School.
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B Figura 12. Conocimiento sobre las especies de

tortugas marinas que anidan en las costas de
Veracruz, segun estudiantes de la escuela Jo-
sefa Ortiz de Dominguez.
Figure 12. Knowledge of the species of sea tur-
tles that nest on the coasts of Veracruz, accor-
ding to students at the José Ortiz de Domin-
guez School.
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En relacion con el conocimiento sobre el pa-
pel que desempenan las tortugas marinas en
su ecosistema, la informacion se muestra en
las Figuras 13 y 14.

B Figura 13. Conocimiento en el papel que de-
sempenan las tortugas marinas en su ecosis-
tema, segun alumnado de la escuela Almiran-
te Gabriel Carballo.

Figure 13. Knowledge of the role sea turtles play
in their ecosystem, according to students at the
Almirante Gabriel Carballo School.
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B Figura 14. Conocimiento en el papel que de-
sempenan las tortugas marinas en su ecosis-
tema, segun alumnado de la escuela Josefa Or-
tiz de Dominguez.

Figure 14. Knowledge of the role sea turtles play
in their ecosystem, according to students at the
Josefa Ortiz de Dominguez School.
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En cuanto al alimento que el estudiantado
identificé para las tortugas marinas, la infor-
macion se muestra en la Tabla 2.

Etapa 2

A partir de lo identificado en el diagndstico,
se disefidé e implemento el taller de concienti-
zacion con el alumnado. Los temas abordados
fueron las diferencias morfologicas de las es-
pecies de tortugas marinas, nombres cientifi-
cos, el habitat, reproduccidn, alimentacion, la
identificacidon de las especies que anidan en
las costas de Veracruz, y la relacion de las tor-
tugas marinas con el equilibrio en los ecosis-
temas marinos.

Posteriormente, se aplicaron instrumentos de
evaluacion para identificar si habia cambia-
do la percepciéon de las nifias y niflos de am-
bas escuelas con respecto a la importancia
ecoldgica de las tortugas marinas. En cuan-
to al conocimiento de la alimentacion, se to-
mé como base la informacion de la Tabla 2
para conocer por medio de una sopa de letras
si el alumnado identificaba las palabras co-
rrectas. La informacién se detalla en las Figu-
ras 15 y 16.

En cuanto a la identificacion morfoldgica de
las especies de tortugas, nombres cientificos, el
habitat y su reproduccidn, se obtuvieron re-
sultados satisfactorios en todos los equipos
de ambas escuelas, ya que pudieron relacionar
de forma positiva las imagenes de las tortugas
(Figura 17).

Etapa3y4

Después de interiorizar los conceptos con las
ideas previas y con el conocimiento adquiri-
do en el taller, se realizd el andlisis compara-
tivo. La Tabla 3 muestra informacién de los
conocimientos del alumnado previo al taller
respecto a las tortugas marinas y el contacto
que han tenido con ellas. Y la Figura 18 mues-
tra la correlacion de conocimientos y cercania
entre las tortugas marinas y el estudiantado.

La Figura 19, detalla la correlacion de cono-
cimientos y cercania entre las tortugas mari-
nas y el alumnado posterior a la implementa-
cién del taller. Para este comparativo, se utili-
zaron los resultados obtenidos en las activi-
dades realizadas en el taller.

La Tabla 4 muestra las tematicas incluidas en
el periddico mural por parte del alumnado de
las dos escuelas.

DISCUSION

De acuerdo con los resultados del taller de
educacion ambiental, se advierte que las nifias
y nifios lograron empatizar con las tortugas
marinas, manifestaron ideas para su protec-
cion e interiorizaron la importancia de man-
tener en buen estado las playas para que las
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B Tabla 2. Alimentos que el alumnado reconocid para las tortugas marinas.
Table 2. Foods that students recognized for sea turtles.
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Nota. La descripcion iluminada de color verde es la que consumen las tortugas marinas. El alumnado menciond
los alimentos que creyeron eran consumidos por las tortugas.

M Figura15. Cantidad de palabras encontradas en
la sopa de letras, por parte del alumnado de la
escuela Almirante Gabriel Carballo.

Figure 15. Number of words found in the word
search by students at Almirante Gabriel Carba-
llo School.

M Cinco

M Cuatro

B Figura16. Cantidad de palabras encontradas en
la sopa de letras, por parte del alumnado de la
escuela Josefa Ortiz de Dominguez.

Figure 16. Number of words found in the word
search by students at the Josefa Ortiz de Domin-
guez School.

M Dos

H Cinco
M Cuatro

Tres

tortugas puedan realizar su proceso de anida-
cién. En cuanto al desarrollo de conocimien-
tos, actitudes y aptitudes, se fueron logrando
a través de las sesiones, al realizar las expo-

m Figura 17. Evidencia de la actividad de evalua-
cion, respecto al reconocimiento de las tortu-
gas marinas.

Figure 17. Evidence of the assessment activity
regarding sea turtle recognition.

siciones, al mostrar la relacion que se tiene
de las personas con las tortugas marinas y al
ellos brindar sus opiniones y sugerencias de
convivencia respetuosa con dichos organismos,
lo anterior también relacionado con el punto
de la evaluacion. La participacion activa del
alumnado para realizar las actividades y que
éstas se desarrollaran de manera amena fue
clave para cumplir con los objetivos de la in-
vestigacion.

Este proyecto siguid una perspectiva pedago-
gica constructivista y cumpliéo con lo men-
cionado por Garcia y Nando (2000). Primero
se estudio el conocimiento con el que conta-
ba el alumnado en cuanto a las tortugas ma-
rinas y su importancia ecoldgica; y con base
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B Tabla 3. Conocimiento del alumnado de las tortugas marinas y el contacto que han tenido, previo a la

implementacion del taller.

Table 3. Student knowledge of sea turtles and their exposure to them prior to the workshop.

Escuela Escala

Preguntas 8 10

Almirante Respuestas

_ Gabriel P 427 5.34
Conocimiento sobre favorables
. Carballo
tortugas marinas
Josefa Respuestas
Ortiz de b 3.69 461
, favorables

Dominguez
Preguntas 2 10

Almirante Respuestas

Gabriel favgmbles 1.08 54

Contacto an las Carballo
tortugas marinasy su f
ecosistema Josefa
Ortiz de Respuestas 0.62 31
, favorables
Dominguez

B Figura 18. Correlacion de conocimientos y cercania entre las tortugas marinas y el estudiantado, pre-

vio ala implementacion del taller.

Figure 18. Correlation of knowledge and closeness between sea turtles and students, prior to the im-

plementation of the workshop.
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a esos primeros resultados se disefid un ta-
ller de educacién ambiental adecuado para am-
bos grupos de estudiantes.

Tal y como se menciona en el escrito de Co-
bian et al. (2006) en el proyecto de conser-
vacion de tortugas marinas e iguanas impar-
tido a infantes en el Parque Nacional Gua-
nahacabibes, se logré obtener el interés del
estudiantado de ambas escuelas por la con-
servacion de las tortugas marinas gracias a las
tematicas del taller.

De igual manera, los resultados se asemejan
al proyecto realizado por Alonzo (2018), ya que
el estudiantado de las dos escuelas razoné so-
bre las actividades que se realizan en las pla-
yas de su localidad para que estas no afec-
taran el proceso de anidacidén de las tortugas.

Ademas, esta investigacion logrd sensibilizar
a mas personas de manera indirecta de las
que recibieron el taller, asi como el trabajo rea-
lizado por Quintana et al. (2011). Ya que el es-
tudiantado de esta investigacion comentd el
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Bl Figura 19. Correlacion de conocimientos y cercania entre las tortugas marinas y el alumnado, pos-

terior alaimplementacion del taller.

Figure 19. Correlation of knowledge and closeness between sea turtles and students, after the workshop

was implemented.
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B Tabla 4. Tematica incluida en el periddico mural.

Table 4. Themes included in the wall newspaper.

Temas incluidos en el
periédico mural

Almirante Gabriel Carballo

Josefa Ortiz de Dominguez

Especies que anidan en Veracruz

Alimentacion.

Ciclo devida

A qué clase pertenecen

Tipo de reproduccion

Importancia ecoldgica

Amenazas.

N e e

1
1
1
1
1
1
1

contenido del taller con sus padres, madres,
compaiieros, compaifieras, hermanos, hermanas
y otros familiares. Esto generd un interés im-
portante que se manifestd a la hora de la sa-
lida del estudiantado, algunas madres y padres
se acercaron a comentar que los niflos y ni-
fias estaban muy interesados en el tema; otros
dieron las gracias por el aprendizaje de sus hi-
jos e hijas.

Por ultimo, se menciona que la educacién am-
biental es un elemento fundamental para lo-
grar la concientizacion ambiental, generando
un cambio favorable para quienes toman los
talleres, pero no solo a ellos, sino también a
las personas que se encuentran a su alrede-
dor ya que como en este caso, el alumnado com-
partié lo aprendido con sus familiares y cono-
cidos cercanos.

CONCLUSIONES

La distancia geografica con respecto al mar
tiene un impacto significativo en las percep-
ciones ambientales del alumnado. Sin embar-
go, otros factores como el contacto con los eco-
sistemas marinos y costeros, acercamientos en
el entorno familiar con las tortugas, juegan un
papel crucial en las ideas que las y los nifios
construyen sobre las tortugas. Se resalta la edu-
cacion ambiental como elemento de relevan-
cia en el cambio de percepcion del alumnado.

En esta investigacion, se pudo evidenciar que
el alumnado de las dos escuelas logré adquirir
conocimiento para identificar y diferenciar a
las tortugas marinas que anidan en las costas
de Veracruz. Asi como también, se concienti-
zaron sobre la importancia ecoldgica en los sis-
temas marinos.

educiencia Educiencia. 10 (2): 32-44 (julio-diciembre 2024) ISSN 2683-1791 https;//doi.org/10.20059/educiencia.v10i2.286




Se detectd que el estudiantado de la escuela
rural “Almirante Gabriel Carballo” ha tenido
mas contacto directo con las tortugas, ya que
estan cerca de la playa o las islas donde sus
padres acuden a pescar, en comparacion con
el estudiantado de la escuela urbana “Josefa
Ortiz de Dominguez”. Sin embargo, el alum-
nado de ambas escuelas mostrd el mismo in-
terés para aprender sobre ellas.

Gracias a las actividades del taller se pudie-
ron aclarar las dudas para identificar a las tor-
tugas marinas de las dulceacuicolas y las te-

rrestres. La mayoria del estudiantado se guia
solo por la apariencia fisica de las tortugas, es
decir, les gustan porque son hermosas, tienen
colores bonitos y su morfologia les resulta lla-
mativa.

Finalmente, la actividad que realizd el alum-
nado a través del periddico mural pudo de-
mostrar la efectividad del taller, puesto que
se percibid que los conocimientos cambiaron
y que ademas les permitieron adquirir un sen-
timiento de proteccidon hacia ellas.
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RESUMEN

El papel que desempena la tecnologia en la Edu-
cacion STEM se entiende de muy diversas mane-
ras, lo que influye directamente en las competen-
cias digitales que los docentes deben desarrollar
para implementar situaciones didacticas con este
enfoque. Para analizar las tendencias en el uso de
la tecnologia en el aprendizaje STEM y sus impli-
caciones en la competencia digital docente, se lle-
vo a cabo una revision sistematica de la literatu-
ra publicada en México, siguiendo la metodologia
de la Declaracién PRISMA. Los resultados muestran
que la investigacion sobre STEM, el rol de la tec-
nologia y su impacto en las competencias digitales
del profesorado aun es incipiente en el pais, aunque
empieza a tener cada vez mayor presencia. Los es-
tudios revisados resaltan la necesidad de fortalecer
la formacidén docente para mejorar los niveles de
competencia digital de los docentes en todos los
niveles educativos.
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ABSTRACT

The role of technology in STEM education is un-
derstood in a variety of ways, which directly in-
fluences the digital competence teachers must de-
velop to implement teaching situations with this
approach. To analyze trends in the use of techno-
logy in STEM learning and its implications for
teachers’ digital competence, a systematic review
of the literature published in Mexico was conduc-
ted, following the PRISMA Declaration methodo-
logy. Results show that research on STEM, the role
of technology, and its impact on teachers’ digital
competences is still incipient in the country, al-
though it is beginning to gain increasing presence.
The studies reviewed highlight the need to stren-
gthen teacher training to improve teachers’ digital
competence levels at all educational levels.
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INTRODUCCION

En los ultimos afios, el término STEM —acroni-
mo en inglés de Ciencia, Tecnologia, Ingenieria
y Matematicas (Science, Technology, Enginee-
ring y Mathematics)— ha cobrado gran relevan-
cia en el ambito educativo, industrial, y en los
discursos sobre innovacion y competitividad a
nivel nacional e internacional. Su uso se ha ex-
tendido a todos los niveles educativos, desde
preescolar hasta posgrado, asi como para re-
ferirse a carreras y profesiones relacionadas
con estas areas del conocimiento (Alianza pa-
ra la Promocién de STEM, 2019; Marrero, Gu-
nning y Germain-Williams, 2014).

De forma concreta, en el ambito educativo,
STEM se concibe como un enfoque pedagdgi-
co interdisciplinario, centrado en la resolucion
de problemas y la aplicacién practica del co-
nocimiento, orientado no solamente a crear vo-
caciones en las ciencias y las ingenierias y a
abrir espacios equitativos para quienes bus-
can carreras en esas disciplinas, sino también
orientado a cubrir la necesidad de alfabetiza-
cién ciudadana en el ambito cientifico-tecno-
légico, esfuerzo dirigido a todas las personas,
con el objetivo de hacerlos competentes en el
mundo STEM. Es decir, STEM se convierte en
un ambito educativo desde el cual alfabetizar
en ciencias, tecnologia, ingenieria y matemati-
cas para participar activa y empoderadamente
en la construccion de un mundo mas soste-
nible, equitativo, inclusivo y justo, y para posi-
bilitar la equidad en el disfrute, participacion y
aspiracion en el y hacia el mundo STEM (Couso
et al., 2022; Couso y Simarro, 2020; Couso, 2017).

Dados los diversos ambitos que alimentan la
Educacion STEM, existen también muy di-
versas maneras de visualizarla y de sus implica-
ciones. La manera en que se integran las disci-
plinas de Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Ma-
tematicas, como se incorporan otras discipli-
nas no STEM, la duraciéon de una situacion
de aprendizaje STEM y los objetivos de apren-
dizaje dentro de un entorno transdisciplinar
STEM, difiere entre investigadores, profesores,
sistemas educativos y paises (Chiu y Li, 2023;
Lietal., 2020).

En especifico, la falta de una definicién cla-
ra de la T en el acronimo es ampliamente
reconocida (Honey et al., 2014; Sivaraj et al.,
2019; Ellis et al, 2020; Hidiroglu y Karakas,
2022).

Lo que denota la T de STEM ha llevado a
darle a la tecnologia un papel accesorio y de
apoyo en algunas situaciones de aprendizaje
o, en el otro extremo, uno mas que protagoni-
co. Incluso, para algunos, la presencia de la
tecnologia en las situaciones didacticas STEM
debe ser obligadamente digital y cada vez mas
dentro de las llamadas tecnologias emergentes,
como la inteligencia artificial y la realidad vir-
tual (Chiuy Li, 2023).

El nivel de presencia que se le asigna a la tec-
nologia varia de manera importante por razo-
nes que van desde el propio acceso a los re-
cursos tecnoldgicos, problemas técnicos, ba-
rreras internas como actitudes y creencias de
los docentes hacia la tecnologia, o las propias
habilidades y competencias que tengan para
el uso de la tecnologia en y para la educacion
(Hadiroglu, y Karakag, 2022).

Por ejemplo, al analizar situaciones didacti-
cas STEM, Ring-Whalen et al. (2018) encon-
traron que el profesorado de ciencias utiliza
en mayor medida a la tecnologia como herra-
mienta de apoyo para sus actividades de en-
seflanza de ciencia o ingenieria. Es decir, usan
la tecnologia para la instruccion, como el
empleo de la pizarra interactiva para presen-
tar contenidos o la reproduccién de videos pa-
ra mejorar la comprension del contenido cien-
tifico por parte del estudiantado. En otras oca-
siones, la tecnologia se hace presente en for-
ma de software para ayudar a estudiantes a gra-
ficar datos recolectados en una investigacion
cientifica.

Lo anterior refuerza la percepcién de la tec-
nologia como una disciplina secundaria o ac-
cesoria dentro del ambito STEM, lo que tiene
profundas implicaciones para la implementa-
cién de una educacién STEM verdaderamente
integrada.
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Los autores han identificado cuatro perspec-
tivas distintas que describen la presencia de la
tecnologia en la Educacion STEM (Hidiroglu
y Karakag, 2022). Desde esos enfoques la tec-
nologia es vista como:

a) Producto de la ingenieria. Desde esta pers-
pectiva la tecnologia es definida como “inno-
vacion, cambio o modificacion del entorno na-
tural para satisfacer los deseos y necesidades
humanas” (International Technology Educa-
tion Association [ITEA], 2000, p. 242), lo que
delinea las situaciones didacticas orientadas
por el diseiio ingenieril, el pensamiento de di-
seflo, prototipado y disefio de artefactos tec-
noldgicos para satisfacer necesidades del en-
torno.

b) Tecnologia educativa o instruccional. Bajo
este enfoque, la tecnologia esta representa-
da por el uso de dispositivos con conexidn a
internet y por una enorme diversidad de re-
cursos, medios y herramientas para el proce-
samiento de informacién y la comunicacién
en linea que son utilizados para el proce-
so didactico de ensefianza y aprendizaje en
los ambitos de ciencia e ingenieria.

¢) Informatica o pensamiento computacio-
nal. La tecnologia es entendida como codifica-
cidn, disefio de sistemas, programacion, des-
composicion de un problema para buscar su
solucidn utilizando herramientas computacio-
nalesy algoritmos.

d) Herramientas y practicas utilizadas por
los profesionales de las ciencias, matemati-
cas e ingenieria. Esta perspectiva ve a la
tecnologia como herramienta que acerca al
alumnado a hacer el trabajo auténtico de los
profesionales STEM, artefactos que van des-
de basculas hasta supercomputadoras, para
laresolucién de problemas.

A continuacién, se presenta un cuadro com-
parativo (Tabla 1) que analiza las perspectivas
de Honey et al. (2014), Sivaraj et al. (2019) y
Ellis et al. (2020) sobre el papel de la tecnolo-
gia en la educacion STEM. Este cuadro destaca

los puntos en comun entre sus enfoques y la
manera en que se complementan.

La indefinicion del papel de la tecnologia en
la educaciéon STEM influye directamente en
las competencias tecnoldgicas y digitales que
se espera que desarrolle el profesorado para
poner en marcha situaciones didacticas con
este enfoque. Las incertidumbres son parte
del quehacer de los educadores STEM, quie-
nes se hacen preguntas como las siguientes:
““Hacer ciencias con pizarra digital o realidad
aumentada es STEM?, ¢STEM va de compe-
tencia digital o de introducir las TICs? ¢Ha-
cen falta tecnologias muy nuevas para hacer
STEM?, (Hace falta introducir los robots para
hacer STEM?, (Hacen falta tecnologias pro-
gramables en STEM?” (Couso et al., 2022, p. 58).

Este trabajo presenta los resultados de una re-
visidon sistematica de la literatura cuyo objeti-
vo fue analizar las tendencias en el uso de la
tecnologia en situaciones de aprendizaje STEM
y sus implicaciones para la competencia digi-
tal docente en México. La revision se disefid para:

« Examinar la integracion de la tecnologia en
experiencias STEM en distintos niveles edu-
cativos del pais y sus efectos.

e Determinar las habilidades digitales esen-
ciales para el profesorado para incorporar la
tecnologia de manera efectiva en la ensefianza
STEM.

MATERIALES Y METODOS

Se plantearon preguntas que cumplieran con
los criterios FINER (pregunta factible, intere-
sante, novedosa, ética y relevante) para garan-
tizar que la revision abordara un problema de
investigacion bien definido y significativo (Tho-
mas et al., 2024). Estos criterios permiten con-
siderar aspectos clave desde el inicio del pro-
ceso y deben guiar la formulacién de las pre-
guntas de investigacion.

Las preguntas iniciales fueron:
* (,Cudl es el uso que le da el profesorado ala tec-
nologia en situaciones de aprendizaje STEM?
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B Tablal.LaT en STEM: Perspectivas sobre la integracion de la tecnologia en la educacion STEM.
Table 1. The T in STEM: Perspectives on Technology Integration in STEM Education.

Perspectiva Honey et al. (2014) Sivaraj et al. (2019) Ellis et al. (2020)
Productos tecnoldgicos
Tecnologia como generados por el vinculo Coincide con la .

C . C . Coincide conla
un producto de la historico de la ingenieria perspectiva de Honey et erspectiva de
ingenieria con la educacién al. (2014). persp

vocacional.
, Tecnologia como Coincide conla
Tecnologia parael . . .

.. . herramienta para Coincide conla perspectiva de Honey et
disefio instruccional . ~ . .
(tecnologia mejorar la ensefianzay el perspectiva de et al. al. (2014), ampliando su
educativa) aprendizaje dela cienciay (2014). rol como parte integral

laingenieria. del aprendizaje STEM.
Coincide con la
, Introduce esta perspectiva de Sivaraj
Tecnologia como . .
. L, . perspectiva como etal. (2019), integrando
codificacion / No mencionada .
. . complemento el pensamiento
pensamiento explicitamente. . .
. del pensamiento computacional como
computacional L . . X . )
matematico e ingenieril. | unadimension esencial
del aprendizaje STEM.
Las herramientasy
, Las herramientasy practicas e mplleadas
Tecnologia como .. por los cientificos,
. practicas . [o-
herramienta No mencionada matematicos e
. empleadas por los , . . .
utilizada por ., Ve explicitamente. ingenieros, destacando
. cientificos, matematicos e .,
profesionales . . su papel en la conexion
ingenieros. R
entre disciplinasy el
contexto.

+ (Qué implicaciones tiene dicho uso en las
competencias digitales docentes?

Para darles respuesta, se llevo a cabo una re-
vision sistematica de las publicaciones en la
literatura siguiendo el modelo de la Declara-
ciéon PRISMA (Page et al., 2021), con los si-
guientes criterios de inclusién para la selec-
cién de los estudios:

1) Que estuvieran publicados en revistas cien-
tificas mexicanas reconocidas por su calidad;

2) Que reportaran investigaciones empiricas o
tedricas,y

3) Que hubieran sido publicadas en el periodo
2014-2024.

Se utilizé el motor de busqueda de Redalyc en
el que estan indizadas todas las revistas que
cumplian el criterio de inclusion 1. Se buscaron
las publicaciones utilizando las palabras clave
STEM/STEAM, competencia digital docente y
su variante competencias digitales docentes.
Los patrones de busqueda fueron los siguientes:
STEM “and”/“or” competencia digital, STEM
“and”/“or” competencias digitales, STEAM “and”/
“or”competenciadigital, STEAM “and”/“or” com-
petencias digitales.

Siguiendo los procedimientos de la Declaracion
PRISMA, una vez identificadas las publicacio-
nes bajo los criterios de inclusion elegidos, y eli-
minados los registros duplicados, se analizaron
y fueron cribadas tomando en cuenta los si-
guientes criterios de exclusion:
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1) Que no se refirieran a competencias digita-
les docentes, STEM o tecnologia en STEM y

2) Que no reportaran investigaciones desa-
rrolladas en México (con poblaciones e insti-
tuciones mexicanas).

Descripcion de la seleccion de articulos bajo
los criterios establecidos

Para garantizar la calidad de la produccion re-
visada y cumplir con el primer criterio de inclu-
sién establecido en la investigacién, se optd
por seleccionar exclusivamente publicaciones
especializadas en el ambito educativo. Estas
incluyen tanto aquellas que abordan temas ge-
nerales sobre educacion como aquellas enfo-
cadas en investigacién educativa o didactica
especifica de alguna disciplina dentro del enfo-
que STEM. Para asegurar que las publicacio-
nes provinieran de fuentes reconocidas y con
respaldo académico, se establecié como requi-
sito que estuvieran registradas en el Sistema de
Clasificacion de Revistas Mexicanas de Cien-
cia y Tecnologia (CRMCYT) de la ahora Secre-
taria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e
Innovacién (SECIHTI), lo que permitié delimi-
tar la seleccion a revistas con criterios de ca-
lidad editorial y rigor académico.

Tras consultar el registro del CRMCYT, se iden-
tificaron un total de diecisiete revistas espe-
cializadas en educacion o en tematicas afines.
De este conjunto, la mayor parte de las revis-
tas (trece) se encontraban clasificadas dentro
del area de Ciencias Sociales, mientras que dos
estaban catalogadas en el campo de Humani-
dades y Ciencias de la Conducta, y las dos res-
tantes se consideraban de caracter multidisci-
plinario. La lista detallada de estas revistas se
presenta en el Tabla 2, en donde se especifican
sus areas de clasificacidon y otros datos relevantes.

Una vez definidas las fuentes documentales, se
procedié a la fase de busqueda de publicacio-
nes dentro de estas revistas, empleando las pa-
labras clave y sus combinaciones previamen-
te establecidas en la estrategia de busqueda.
Como resultado de este proceso, se localizaron
525 publicaciones que cumplian inicialmente

con los criterios de seleccion definidos para
larevision sistematica.

Posteriormente, se llevd a cabo una primera re-
vision de los resultados obtenidos con el fin de
identificar y eliminar posibles duplicados, ase-
gurando asi que cada publicaciéon representara
un aporte unico dentro del corpus analizado.
Como resultado de esta depuracion, se descar-
taron 158 publicaciones que se encontraban re-
petidas o que, tras un analisis mas detallado,
no cumplian completamente con los requisitos
de la investigacion. De esta manera, el nume-
ro total de documentos que avanzaron a la si-
guiente fase de cribaje y evaluacion de elegi-
bilidad se redujo a 367.

En la etapa de cribaje, se aplicaron los crite-
rios de exclusion definidos en el protocolo de
la investigacién con el objetivo de asegurar que
solo los estudios mas relevantes fueran consi-
derados para el analisis final. Como resultado
de esta fase, se descartaron 334 publicaciones
que, si bien en un inicio parecian cumplir con
los requisitos, fueron excluidos bajo los crite-
rios establecidos.

Finalmente, tras la aplicacién de estos filtros
y la distribucién de las tareas de revision cua-
litativa entre las y los investigadores del equi-
po de trabajo, se logré conformar un conjunto
final de 33 publicaciones que fueron incluidas
en la revisién. Estas publicaciones represen-
tan el cuerpo de literatura que sustenta el ana-
lisis y la discusion de los hallazgos de la in-
vestigacidon. La Figura 1 ilustra graficamente el
proceso de identificacion, cribaje y seleccion
de los estudios incluidos en la revision.

Con el proposito de organizar y analizar de ma-
nera sistematica las referencias seleccionadas
para la revisién, se empled el gestor bibliogra-
fico Mendeley para administrar las fuentes y
facilitar su consulta. Adicionalmente, se dise-
fié y utilizo una matriz de analisis en Excel, es-
tructurada con campos especificos que permi-
tieran una exploracion detallada de cada pu-
blicacion. La matriz incluyd cuatro secciones
principales:
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B Tabla 2. Revistas incluidas en la revision sistematica.

Table 2. Journals included in the systematic review.

Revista

E-ISSN

Tematica

Institucion Editora

Universidad de

Apertura 1665-6180 2007-1094 Educacion .
Guadalajara

Dialogos Sobre

Educacidon. Temas ., Universidad de

Actuales en Investigacion 2007-2171 Educacion Guadalajara

Educativa

Dilemas Asesoriasy Tutorias

Contemporaneos: Educacion, Politica parala Ir}vestigacién

! b 2007-7890 2007-7890 ’ Cientificaenla
Educacion, Politicay y Valores . .
Valores Educacion Puig-

Salabarria S.C.

., ;. Ensefianza de la Universidad Nacional
Educacion Quimica 1870-8004 Quimica Auténoma de México
IE Revistade Red de Investigadores
Investigacion Educativa 2007-4336 2448-8550 Educacion Educativos Chihuahua
delaREDIECH AC.

Perfiles Educativos 0185-2698 | 2448-6167 Investigacion Universidad Nacional
Educativa Autonoma de Meéxico
supe?“ijlicr?l(;lxcﬁana Asociacién Nacional
Rev1st'a de la Educacion 0185-2760 con apertura a de Un.lver's1dades
Superior . ., e Instituciones de
la dimension . .
; . Educacién Superior
internacional
Revista Electrdnicade ., Universidad Auténoma
Investigaciéon Educativa 1607-4041 | 1607-4041 Educacion de Baja California
Instituto de
Investigaciones Sobre
. . la Universidad y la
gsgfliizfgﬁageﬁi‘;a 2007-2872 Educacién Educacién (IISUE),
p Universidad Nacional
Auténoma de México
(UNAM) y Universia
Revista Latinoamericana Comité
de Investigacion en Matematica ) )

. . 1665-2436 2007-6819 . Latinoamericano de
Matematica Educativa Educativa .. .
RELIME Matematica Educativa

Continua...
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Revista Mexicana de
Investigacion Educativa

1405-6666

Investigacién
Educativa

Consejo Mexicano de
Investigacién Educativa,
AC.

Sinéctica. Revista
Electrénica de Educacion

1665-109X

2007-7033

Ciencias dela
Educacion

Instituto Tecnoldgicoy
de Estudios Superiores
de Occidente, A.C.

Voces de la Educacion

1665-1596

2448-6248

Educacion,
Procesos de
enseflanzay de
aprendizaje de
las matematicas,
Investigacién
educativa para
la educacion
superior, Ciencia
Politica; Sociologia;
Economia,
Politicas Publicas;
Educacion;
Poblaciény
Desarrollo

Voces de la educacién

Educacion Matematica

1665-5826

2448-8089

Educacion
matematica,
sistemas educativos
y las politicas
educativas
en educacién
matematica,
Saberes
matematicos
y procesos de
ensefianzay de
aprendizaje de
las matematicas,
Historiay
epistemologia de
las matematicas
y dela educacién
matematica.

Sociedad Mexicana
de Investigaciény
Divulgacién de la
Educacion Matematica

Innovacion Educativa

1665-2673

Investigacion
educativa parala
educacion superior

Instituto Politécnico
Nacional

CienciaUAT

2007-7521

2007-7858

Multidisciplinaria

Universidad Autonoma
de Tamaulipas

RIDE Revista
Iberoamericana para
la Investigaciony el
Desarrollo Educativo

2007-7467

Educacion

Centro de Estudios e
Investigaciones para el
Desarrollo Docente A.C.
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cién PRISMA.

B Figura 1. Procedimiento de identificacion y seleccidon de las publicaciones basado en la Declara-

Figure 1. Procedure for identifying and selecting publications based on the PRISMA Declaration.

Nota. Informacion adaptada de Page et al. (2021).

1. Datos generales del material: numero de en-
trada, afio de publicacidn, tipo de contribucion
ynombre de larevista.

2. Informacion general sobre los autores: nom-
bres, institucién de adscripcion, ciudad o esta-
doy pais de procedencia.

Identificacion y seleccion de publicaciones para la revision J

)

c Publicaciones identificadas:

0 . L

'S En las revistas cientificas Publicacion liminad nt

g elegidas bajo los criterios de d :I cﬁﬁg.g, es e adas antes

E la investigacion 1€

c

= Publicaciones duplicadas

o = ,

= (n=1525) inelegibles a través de las

herramientas automaticas o
— por no cubrir criterios de
inclusion
R (n=158)
y

° Publicaciones evaluadas para

3 elegibilidad

3 Publicaciones excluidas segun

D (n=367) criterios:

© q

> g NO referida a CDD, STEM o

-% T en STEM “AND”/“OR” NO

2 referida al contexto

(&) mexicano.

(n=334)
\ 4

;«S Publicaciones incluidas para la

a revision sistematica

3

£ (n = 33)

utilizado, poblacidn participante, nivel educa-
tivo abordado y principales resultados.

4. Informacidén bibliométrica: direccion URL,
DOI, observaciones relevantes y nombre de la
persona responsable de la captura de la infor-
macion.

3. Informacidn sintética de las publicaciones: La construccién de la matriz en Excel repre-
titulo, palabras clave, resumen, marco tedrico, sentd una etapa fundamental en el proceso de
tipo y diseflo de investigacion, instrumento analisis documental, ya que permitié realizar
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un primer nivel de sistematizacion de la in-
formacion. En esta fase inicial, se codificaron
y organizaron los estudios en funcion de crite-
rios clave como tipo de estudio, diseiio meto-
dolodgico, poblacidon objetivo, instrumentos uti-
lizados y principales hallazgos. Esta categori-
zacion preliminar facilité una lectura compa-
rativa de las publicaciones, lo que hizo posible
observar tendencias recurrentes y enfoques pre-
dominantes en el corpus analizado.

Posteriormente, el equipo de investigacion lle-
vO a cabo una discusién colectiva e interpre-
tativa de los estudios, utilizando la matriz co-
mo soporte analitico. Esta revision en profun-
didad permitio identificar las tematicas cen-
trales abordadas por los autores, asi como los
enfoques tedricos y practicos que sustentan
sus contribuciones. A partir de este analisis, se
desarrolld una clasificacion general de lineas
de trabajo que articulan las investigaciones re-
visadas en torno a los siguientes ejes:

« STEM y tecnologia: estudios centrados en
la integracion de herramientas tecnologicas
en experiencias educativas desde el enfoque
STEM.

« STEM y otras tematicas: investigaciones
que abordan la educacién STEM en relacion
con cuestiones como la brecha de género o
el aumento de vocaciones STEM.

« STEM, tecnologia y competencias digitales
docentes: trabajos que analizan la relacion
entre el enfoque STEM y el desarrollo de compe-
tencias digitales en el profesorado.

+ Competencias digitales en distintas ver-
tientes: investigaciones que exploran las com-
petencias digitales desde diversas perspec-
tivas, incluyendo estudios diagndsticos, pro-
puestas de formacion continua y programas
de capacitacion profesional.

Esta clasificacidn no solo permitié delimitar
areas tematicas relevantes dentro del campo
de estudio, sino que también sentd las bases
para identificar vacios y oportunidades de pro-

fundizacién sobre educacién STEM, tecnologia
y competencias digitales.

RESULTADOS Y DISCUSION

En cuatro de las 17 fuentes que cubrian el re-
quisito de inclusién (Educacion Quimica, Re-
vista Electrénica de Investigaciéon Educativa,
Revista Latinoamericana de Investigacion en
Matematica Educativa y CienciaUAT) no se
encontraron publicaciones con los criterios de
inclusion y exclusion de esta investigacion. Fi-
nalmente, 14 revistas se convirtieron en las
fuentes para esta revision de literatura. La Ta-
bla 3 muestra el numero de publicaciones por
revista y afio de publicacidon incluidas en esta
revision.

Como se observa en la Figura 2, el volumen
de publicaciones crecio a partir del 2020, qui-
za debido a la tematica de interés considera-
da para este estudio, principalmente en lo re-
lativo a las competencias digitales docentes.
En ese afio, el sistema educativo mexicano re-
cibié la pandemia de Covid-19 viéndose obli-
gado a parar actividades presenciales e imple-
mentar procesos de enseflanza de emergencia
via remota (Sanchez Mendiola, 2020). La pan-
demia obligd al profesorado a repensar sus ha-
bilidades y responsabilidades de ensefianza de
manera inmediata para poder continuar con
sus cursos, eligiendo contenidos esenciales e
intentando no perder de vista los objetivos de
aprendizaje, habilidades y actitudes que de-
bian adquirir sus estudiantes. Tuvieron que mi-
grar en tiempo récord sus asignaturas a mo-
dalidades a distancia o mixtas, haciendo uso de
diversas tecnologias para mediar su enseflan-
za, casi todas bajo la opcion virtual. Se vieron
forzados a encontrar nuevas formas de ense-
flar y de promover aprendizajes, para muchos
muy alejadas de las que dia a dia, bajo los mo-
delos presenciales, conocian. Algunos de ellos
sin suficientes habilidades tecnoldgicas, con li-
mitaciones en cuanto a equipo de computo o
conexién a Internet, o con la urgente necesi-
dad de adaptar sus materiales de aprendizaje
a la ensefianza virtual. Multiples estudios so-
bre competencias digitales necesarias para en-
frentar la contingencia sanitaria se llevaron a
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B Tabla 3. Articulos incluidos en la revision sistematica por fuente y afio de publicacion.
Table 3. Articles included in the systematic review by source and year of .

Revista Articulos Aiio de publicacion
1 2017
1 2018
Apertura 3 2021
2 2023
2 2024
Dialogos Sobre Educacion. Temas Actuales en 1 2020
Investigacion Educativa 1 2022
1 2019
1 2020
Dilemas Contemporaneos: Educacion, Politicay Valores 1 2022
2 2023
2024
IE Revista de Investigacion Educativa de la REDIECH 1 2020
y , 1 2020
Innovacion Educativa 9022
. 1 2022
Perfiles Educativos 1 2023
RESU Revista de la Educacion Superior 1 2022
Revista Iberoamericana de Educacion Superior 1 2019
Revista Mexicana de Investigacion Educativa 2 2022
RIDE Revista Iberoamericana para la Investigacion y el 1 2021
Desarrollo Educativo 2024
Sinéctica. Revista Electronica de Educacion 1 2014
Voces de la educacién 1 2020
Educacion Matematica 2 2023

Total de articulos: 33

cabo durante esos afios, ademas de recuentos
y trabajos al respecto. El incremento de estu-
dios publicados en esos afos puede explicarse
en parte por esta situacion.

Si bien uno de los criterios de inclusién fue que
los articulos abarcaran el periodo 2014-2024,
la mayoria de los estudios sobre STEM o com-
petencias digitales en México publicados en
las revistas seleccionadas, corresponden al afio
2019 en adelante. Sélo tres articulos fueron pu-
blicados antes de ese afio, y todos estan rela-
cionados con competencias docentes en el uso
y formacion en Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién (TIC). Sin embargo, los es-
tudios realizados en esos aflos se centraban

en identificar las competencias, la formacion
y el uso que el profesorado hacia de las tecno-
logias basicas de la informacién y la comuni-
cacion. Esto incluia habilidades como el mane-
jo del hardware, el uso de herramientas para
procesar informacion, y el empleo de aplicacio-
nes como procesadores de texto, hojas de calcu-
lo, bases de datos, software grafico y educati-
vo. También se contemplaba el uso de navega-
dores de Internet, programas de comunicacion
(correo electrénico, herramientas de publica-
cién, mensajeria y foros), presentaciones mul-
timedia y aplicaciones de gestion. Actualmen-
te, muchas de estas competencias se conside-
ran conocimientos basicos o implicitos en el
profesorado.
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B Figura 2. Articulos por afio de publicacion.
Figure 2. Articles by year of publication.
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Afo de publicacién

Durante los primeros cinco afnos del periodo
analizado (2014-2018), no se identificaron pu-
blicaciones sobre educacion STEM en México.
Esta ausencia puede atribuirse a la incorpo-
racion reciente de este enfoque educativo en el
pais. Un antecedente importante en este pro-
ceso fue la creacion, en 2017, de Movimiento
STEM, una asociacion civil sin fines de lucro
que ha desempeflado un papel relevante en la
promocion y difusion de la educacion STEM
en el contexto nacional (Gras y Ali, 2023; Gras
y Ali, 2021; Alianza para la Promocion de STEM,
2019).

Movimiento STEM promueve la ensefianza in-
tegrada de la ciencia, ingenieria, tecnologia y
matematicas, estableciendo alianzas con em-
presas, fundaciones, organismos internaciona-
les y gobiernos para impulsar iniciativas edu-
cativas innovadoras. Actualmente, colabora de
forma activa con las autoridades educativas del
palis en el acompafiamiento de la reforma cu-
rricular de la Nueva Escuela Mexicana, buscan-

dointegrar este enfoque en el sistema educati-
vo nacional (Secretaria de Educacién Publica
[SEP], 2022).

Los hallazgos alaluz de los objetivos de larevi-
sion sistematica

Esta revision sistemadtica se desarrolld plan-
teando dos objetivos. En primer lugar, se bus-
c6 examinar como se ha integrado la tecnolo-
gla en experiencias educativas STEM en dis-
tintos niveles educativos en el contexto nacio-
nal. En segundo lugar, se pretendio identificar
las competencias digitales que resultan esen-
ciales para que el profesorado pueda incorpo-
rar la tecnologia de forma efectiva en la en-
seflanza integrada de disciplinas STEM. Este
apartado presenta los hallazgos en torno a estos
objetivos, a partir del analisis de las fuentes in-
cluidas en la revision.

Objetivo 1. Examinar la integracion de la tecno-
logia en experiencias STEM en distintos niveles
educativos del pais y sus efectos.
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A pesar de que la esencia de la educacion
STEM radica en la integracion de las ciencias,
la ingenieria y las matematicas con la tecno-
logia, pocos estudios en el contexto mexicano
han abordado directamente como la tecnologia
se integra y transforma las experiencias didac-
ticas STEM.

Dentro de las publicaciones revisadas, se iden-
tifican unicamente dos investigaciones que exa-
minan el uso de tecnologia en una experiencia
didactica con enfoque STEM en poblaciones
mexicanas.

El primero de ellos (Cerda-Luque et al., 2023),
investiga los efectos de usar lo que los autores
denominan un ‘objeto de aprendizaje STEAM’
en una situacion didéactica para la promocion
del patrimonio cultural rupestre en Tamauli-
pas dirigida a nifias y nifios de nivel primaria.
La experiencia consiste en un microtaller de
ciencia para conocer pinturas rupestres de Ta-
maulipas a través de un objeto de aprendizaje
basado en fotografia semi-inmersiva de 720 gra-
dos y un posterior taller de arte para expresar
en lajas de piedra mensajes rupestres. Los ana-
lisis reportados demuestran que existe un efec-
to positivo entre el uso del objeto de aprendi-
zaje STEAM vy la orientacion hacia la inves-
tigacion y el cuidado patrimonial rupestre en
nifias y ninos.

El segundo estudio analiza el efecto de la ga-
mificacién en situaciones didacticas STEM.
Sus hallazgos permiten diferenciar entre gami-
ficacidn, juegos educativos serios y aprendiza-
je basado en juegos, proporcionando un marco
de referencia para comprender como los do-
centes pueden integrar estos enfoques en sus
practicas.

En general, aunque la tecnologia esta presen-
te en la educacion en México, su integracion
en situaciones didacticas con enfoque STEM
no ha sido suficientemente investigada ni do-
cumentada en la literatura revisada. Sin em-
bargo, mas alla de la presencia y efectos de
la tecnologia en situaciones didacticas STEM,
hay articulos publicados en el periodo elegido

que abordan la cuestion STEM, bajo otras pers-
pectivas.

Estas investigaciones buscan comprender la
brecha existente entre hombres y mujeres en
carreras y profesiones cientifico-tecnoldgi-
cas, como la de Hernandez (2021), que propone
un modelo de medicidn que explica el fendmeno
de las mujeres en STEM considerando varia-
bles relacionadas con las creencias masculi-
nas, las aspiraciones, las estrategias de afron-
tamiento, el mercado laboral, la escuela y el
gusto por las matematicas. También el estudio
de Magania et al. (2024) que presenta la vali-
dacién de un instrumento para identificar las
perspectivas de las estudiantes sobre el apoyo
de la familia y el profesorado en el fomento
por carreras en ciencia, tecnologia, ingenieria
0 matematicas en instituciones de educacion
media superior en zonas rurales.

Con otro prisma, el estudio de Ocegueda et
al. (2022) analiza el impacto de las carreras
STEM sobre la productividad, la actividad in-
dustrial y el crecimiento econdmico en Meéxi-
co, mientras que el de Bucio-Gutiérrez et al.
(2024) examina la posibilidad de implementar
situaciones didacticas STEM dirigidas a ni-
flas y nifios con discapacidad cognitiva desde
la perspectiva de psicdlogos expertos.

En suma, aunque la tecnologia es un compo-
nente esencial del enfoque STEM, su integra-
cion en experiencias didacticas en México ha
sido poco documentada. Las investigaciones
disponibles muestran efectos positivos, pero
siguen siendo escasas. Paralelamente, la pro-
duccidén académica ha comenzado a abordar
el enfoque STEM desde otras dimensiones, co-
mo la equidad de género, la inclusion y el im-
pacto econdomico, lo que refleja un campo en
expansion y en camino de consolidacion.

Objetivo 2. Determinar las habilidades digitales
esenciales para el profesorado para incorporar
la tecnologia de manera efectiva en la ensefianza
STEM

En relacién con el segundo objetivo de este
trabajo, se identificaron estudios que abordan
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las competencias digitales docentes, aunque la
mayoria de ellos no lo hace desde una pers-
pectiva vinculada a la integracion de la tecno-
logia en experiencias educativas con enfoque
STEM.

De manera especifica, solo un estudio estable-
ce una conexion directa entre las competen-
cias digitales y el enfoque STEM. Se trata de
la investigacion realizada por Ramirez y Casi-
llas (2022), quienes analizan los saberes digi-
tales de mujeres que cursan carreras en el am-
bito STEM. Para ello, emplean su propia teo-
ria de los saberes digitales, entendida como
un esquema que permite reconocer los cono-
cimientos, habilidades, destrezas y sentidos de
uso de las TIC en la educacion (Ramirez y Ca-
sillas, 2022).

Entre los hallazgos principales, los autores des-
tacan que, en la universidad donde se llevd a
cabo el estudio, las mujeres participan en ca-
rreras STEM en proporciones similares a los
hombres y que, en términos de competencias
digitales, muestran un nivel de desempeno igual
o incluso superior al de sus compaineros hom-
bres.

No obstante, aunque esta investigacién articu-
la las tematicas de competencias digitales y ca-
rreras STEM, no aborda de manera especifica
las competencias digitales docentes ni la ma-
nera en que estas inciden en la integracion pe-
dagdgica de la tecnologia en entornos educati-
vos con enfoque STEM.

En las publicaciones revisadas, se resaltan dis-
tintas lineas de trabajo en cuanto a compe-
tencias digitales. En primer término, se repor-
tan diagnosticos del nivel de competencia di-
gital en docentes y/o estudiantes en distintos
niveles educativos y propuestas de formacion
continua para el desarrollo de la competencia
digital. Estas evaluaciones diagnosticas mues-
tran variaciones en el nivel de competencia di-
gital docente segun factores como la edad, la
experiencia previa en el uso de tecnologia y el
acceso a recursos tecnoldgicos en las institu-
ciones.

Entre el estudio mas antiguo en esta linea de
indagacion (Ramirez, 2014), que ya desde 2014
busca identificar las competencias bdasicas en
tecnologias de la informacidén y comunicacion
(TIC) del profesorado de educacion primaria y
definir las necesidades de formacidén en este
ambito, hasta las mads recientes publicaciones
(por ejemplo, Amaya et al., 2018; Arellano y An-
drade, 2020; Arizmendi, 2020; Chavez-Marquez
y De los Rios, 2022) se observa un cambio im-
portante en lo que se conceptualiza como com-
petencia tecnoldgica y digital.

Entre los trabajos se reporta también la eva-
luacién de competencias digitales durante la
pandemia de COVID-19 (George, 2021; Gonza-
lez-Fernandez, 2021) incluida una revision
sistematica acerca de las habilidades digita-
les docentes en el momento de migrar a la vir-
tualidad durante el confinamiento, que indica
que “la competencia digital docente aun no pre-
senta un nivel optimo, por lo que la propuesta
de solucién mas recurrente es su formacion y
desarrollo” (Zempoalteca et al., 2023, p. 102).

En otro orden de ideas, se reportan también
estudios que examinan los modelos de com-
petencias docentes para el mundo digital am-
pliamente aceptados, los cuales enfatizan la
importancia de no sélo educar para el uso de
las herramientas tecnoldgicas, sino también
para comprender su potencial en el desarro-
llo del pensamiento critico y la competencia
ciudadana. Como ejemplos representativos de
estos modelos, destacan el Marco de Compe-
tencias Digitales Docentes de la UNESCO (2019)
y el Marco Europeo para la Competencia Digi-
tal de los Educadores: DigCompEdu (Redecker,
2020). Resaltamos el estudio de Cabero-Alme-
nara et al. (2022) en esta vertiente de indaga-
cion.

Finalmente, se reportan también trabajos que
examinan la relacién entre percepcion de la
competencia digital y el uso de tecnologia para
la docencia. Estos estudios reportan evidencia
de que los docentes que perciben un mayor ni-
vel de competencia digital tienden a integrar
la tecnologia de manera mas frecuente en su
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practica docente. Sin embargo, no siempre es
asi. En la investigacion de Pérez y Andrade
(2020) aun cuando los docentes manifiestan
tener un nivel medio de competencia digital y
alto uso de recursos tecnoldgicos, estos facto-
res no inciden en el desarrollo de propuestas
estratégicas de integracion de la tecnologia a
sus practicas pedagogicas.

Se observa entonces que, aunque existe un cuer-
po creciente de investigaciones sobre compe-
tencias digitales docentes en México, la ma-
yoria no se vincula directamente con la ense-
fianza STEM. Las lineas de trabajo identifica-
das —diagndsticos de competencia digital, ana-
lisis de modelos tedricos y relacion entre per-
cepcion y uso de tecnologia— han aportado in-
formacion valiosa sobre el nivel de prepara-
cidn tecnoldgica del profesorado, sin embargo,
persiste un vacio en cuanto a la identificacion
especifica de habilidades digitales esenciales
para integrar pedagogicamente la tecnologia en
entornos educativos con enfoque STEM, lo cual
subraya la necesidad de investigaciones mas
focalizadas en este ambito.

CONCLUSIONES

A pesar del reconocimiento del papel central
de la tecnologia en la educacion STEM, en el
contexto mexicano aun existen pocos estudios
que exploren de manera directa su integracion
en experiencias didacticas bajo este enfoque.
La escasa evidencia empirica disponible de-
muestra que el uso de recursos tecnoldgicos
puede tener efectos positivos en la motiva-
cidn, el aprendizaje y el desarrollo de compe-
tencias cientificas en estudiantes. No obstan-
te, la literatura sigue siendo limitada. Por otro
lado, la investigacion sobre educacién STEM
en México ha comenzado a expandirse hacia
otras areas relevantes, como la equidad de gé-
nero en carreras cientificas, el impacto econo-
mico de las profesiones STEM y la inclusion
de poblaciones con discapacidad. Esto indica un
interés creciente por abordar el enfoque STEM
desde una perspectiva multidimensional, aun-
que persiste la necesidad de generar mayor
conocimiento sistematico sobre el uso e im-
pacto de la tecnologia en situaciones didacti-

cas STEM que la integren de manera efectiva
con las formas de hacer y pensar de la ciencia,
la ingenieria y las matematicas para la resolu-
cion de problemas cercanos a los estudiantes.

El andlisis de la literatura sugiere que, aun-
que las competencias digitales docentes han
sido objeto de diversas investigaciones en el
contexto mexicano, su articulacidon con la en-
sefianza STEM sigue siendo escasa. Predomi-
nan los estudios centrados en diagnosticos del
nivel de competencia digital en docentes y es-
tudiantes, asi como en la adopcidon o adapta-
cion de modelos internacionales para su eva-
luacion y formacion. Estas investigaciones han
sido utiles para identificar factores que inci-
den en el nivel de competencia digital —como
la edad, la experiencia profesional o el acceso
a recursos tecnoldgicos— y para promover pro-
puestas de formacidén continua. Asimismo, se
ha documentado una relacion variable entre
la percepcidén de competencia digital y el uso
efectivo de la tecnologia en la practica docente.

No obstante, aun se carece de estudios que
profundicen en las habilidades digitales espe-
cificas que requiere el profesorado para dise-
flar, implementar y evaluar experiencias edu-
cativas STEM que integren de manera efecti-
va la tecnologia. La unica investigacién loca-
lizada que relaciona directamente las compe-
tencias digitales con el ambito STEM lo hace
desde la perspectiva de estudiantes universi-
tarias, y no desde la mirada pedagdgica docen-
te. Esta ausencia de estudios integradores re-
presenta una limitacion significativa para com-
prender como formar a las y los docentes en
el uso pedagdgico eficiente de la tecnologia en
contextos STEM.

Estos resultados dirigen la atencion hacia tres
implicaciones relevantes para favorecer la im-
plementacion efectiva de la Educacion STEM
en el contexto mexicano.

El analisis revela una limitada produccion de
conocimiento sistematico sobre el uso pedagd-
gico de la tecnologia en el marco de situacio-
nes didacticas STEM. Esto representa una li-
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mitacion importante para el disefio de politi-
cas educativas y programas de formacién sus-
tentados en evidencia. Resulta prioritario im-
pulsar investigaciones que profundicen en la
comprension de los efectos que tiene la inte-
gracion tecnoldgica en situaciones didacticas
con enfoque STEM y de las competencias di-
gitales docentes necesarias para su implemen-
tacidn, que se conviertan en referentes para el
disefio de estrategias educativas STEM con-
textualizadas, pertinentes y promotoras de
aprendizajes cientifico-tecnoldgicos y compe-
tencias ciudadanas en los estudiantes.

Otra implicacién importante es la necesidad
de avanzar en la formacién de competencias di-
gitales docentes vinculadas especificamente al
enfoque STEM. Si bien existen investigaciones
que exploran el nivel general de competencia
digital en el profesorado, son escasos los es-
tudios que abordan las habilidades necesarias
para disefiar, implementar y evaluar experien-
cias educativas STEM con integracion de tec-
nologia. Es fundamental, por tanto, que los
programas de formacion docente incorporen te-
maticas y experiencias sobre el uso pedagdgi-
co de tecnologias digitales con enfoque STEM.

Finalmente, los resultados de esta revisidon nos
obligan a reflexionar sobre el disefio pedagd-
gico de situaciones STEM que contemplen una
verdadera integracion tecnoldgica. Aunque la
escasa evidencia empirica disponible sugiere
que el uso de tecnologias digitales puede tener
efectos positivos en la motivacion, el apren-
dizaje y el desarrollo de competencias cienti-
ficas en los estudiantes, estas tecnologias de-
ben dejar de concebirse unicamente como he-
rramientas de apoyo y ser integradas de for-
ma significativa en el disefio pedagdgico. Pa-
ra ello, es necesario que las situaciones di-
dacticas propicien la resolucion de problemas
reales mediante procesos auténticos de expe-
rimentacidon, modelado, programacioén, analisis
de datos o simulacion, que vinculen las prac-
ticas propias de la ciencia, la tecnologia, la in-
genieria y las matematicas. Esta perspectiva
exige rebasar la logica instrumental de la tec-
nologia y promover su uso como un medio pa-
ra desarrollar pensamiento critico, creatividad
y colaboracion en contextos cercanos de los es-
tudiantes.
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Las resenas de libros académicos expresan el punto
de vista de su autor u atora. Un texto que dé cuenta
detallada y critica de libros que indaguen sobre
algun asunto relevante y pertinente con el enfoque
de la revista, presentando un andlisis y discusién
sobre el contenido y su temdtica, que sea vigente y de
interés para el campo de la investigacion educativa o
tecnoldgica.

ﬂ“ educiencia

Para mas informacion consultar las directrices especificas en el siguiente enlace:

https://educiencia.uat.edu.mx/index.php/Educiencia/about/submissions

Tomada de: https://www.pexels.com/es-es/foto/gafas-libro-paginas-tiro-vertical-11942439/





