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RESUMEN

Con el proposito de ganar aproximacion a una
valoracion reflexiva sobre las medidas que el go-
bierno federal mexicano implementd para aten-
der la repatriacion de migrantes indocumenta-
dos desde los estados Unidos, en el contexto de
las politicas xenofdbicas del presidente Donald
Trump, se pasa revista a los planteamientos teo-
ricos que buscan explicar el fendmeno migra-
torio, y se explora la dimension de éste, especial-
mente en lo que se refiere a los menores de edad
y a los estudiantes con estancia no autorizada,
para con ello proceder a la valoracion de las
ultimas reformas hechas a la Ley General de
educaciony suimpacto en el nivel de educacion
superior.

Palabras clave: migraciones, migrantes ilegales,
dreamers.

ABSTRACT

With the purpose of gaining an approximation
to a reflexive evaluation on the measures that
the Mexican federal government implemented
to attend the repatriation of undocumented mi-
grants from the United States, in the context
of the xenophobic measures of President Do-
nald Trump, a review of theoretical appro-
aches that seek to explain migration allows to
explore its dimensions, especially in regard to
minors and students with unauthorized stay, to
proceed with the assessment of the last reforms
made to the General Education Law and its im-
pact on higher education.

Keywords: migrations, illegal migrants, drea-
mers.
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INTRODUCCION

Las politicas racistas del presidente Trump con-
tra los mexicanos han amenazado con levan-
tar un muro y deportar a millones de mexicanos
que residen en ese pais sin autorizaciéon. Para
amortiguar la repatriacién de aquellos conna-
cionles que cuenten con escolaridad superior,
el gobierno federal mexicano ha gestionado
ante el Congreso de la Unidn ciertas reformas
a la Ley General de Educacién, de tal forma
que se facilite la integracion de estas personas
al sistema nacional de educacion superior para
la terminacion de sus estudios. El proposito de
este articulo es el de presentar un panorama
de las migraciones de ida y de retorno, para
con ello desembocar en una valoracion reflex-
iva sobre la propuesta de reforma, al tiempo que
alimentar de informacion a las universidades,
que tienen el deber de participar activamente
en la atencion a los estudiantes deportados co-
mo las de Guerrero, Michoacan, Tamaulipas,
Oaxaca y Sonora, estados que fueron declarados
como origen por el 50 % de los deportados du-
rante el 2016, de acuerdo al Centro de Estudios
Migratorios de la Secretaria de Gobernacion
(Centro de Estudios Migratorios, 2016).

Para cumplir con ese propdsito, en un primer
punto se hace una breve revisién de los princi-
pales elementos tedricos que buscan explicar
el fenomeno de las migraciones; bosquejamos,
en una segunda seccion, el problema que se bus-
ca atender con la reforma mencionada; por lo
gue en una tercera, se describe brevemente la
reforma aprobada, para finalizar con algunos se-
fialamientos reflexivos.

1.- Elementos tedricos sobre las migraciones
Sobre las migraciones demograficas se han he-
cho abordajes desde distintas disciplinas socia-
les. La sociologia del desarrollo, desde las teorias
lineales y dualistas, conciben a las migraciones
del campo hacia la ciudad como decisiones ra-
cionales de individuos que, en un entorno de
pobreza, deciden trasladarse de las zonas ru-
rales a las zonas urbanas en busca de oportu-
nidades de trabajo para subsistir; o en otros tér-
minos, también deciden trasladarse de las eco-

nomias “tradicionales” hacia las economias “mo-
dernas” dadas las asimetrias salariales (Gold-
thorpe, 1973). Estas teorias, sin embargo, conci-
ben a la migracion como una decision racio-
nal, o como una motivacion personal por parte
de los migrantes. Hay otras miradas sobre el
problema de las migraciones que vienen a com-
plementar el panorama planteado en el parrafo
anterior, al analizar desde la antropologia, los
procesos de asimilacion de los migrantes en
las sociedades de destino (Bolafios Guerra,
2012). Destacan también los relevantes estudios
que mediante los enfoques de “redes sociales”
y desde la perspectiva del “capital social”
(Spener, 2007) han aportado al conocimiento
sobre el fenémeno migratorio.

Desde el punto de vista marxista las migra-
ciones internacionales se analizan de una for-
ma estructural. De acuerdo a Pefla Lopez (2012,
pag. 30), en un articulo periodistico titulado
“Emigracion forzada”, Marx explica como “los
procesos de emigracion se derivan del desarrollo
de las fuerzas productivas en los distintos
periodos del desarrollo histérico de la humani-
dad”, de tal manera que “en las sociedades pre-
capitalistas las emigraciones forzadas se pro-
ducen debido a que el desarrollo mismo de las
fuerzas productivas técnicas imposibilita con-
trolar un territorio mayor para satisfacer las
necesidades de una poblacién creciente”, de tal
forma que esta presion por querer sostener
una mayor cantidad de poblacidon en el mismo
territorio, genera las expulsiones o emigracio-
nes forzadas. Por otra parte, en las socieda-
des capitalistas, la situacién se invierte, ya no
es la presion de la poblacidon sobre las fuerzas
productivas técnicas, sino la presidén de estas
fuerzas sobre la poblacidn, la que genera las
emigraciones.

La explicacion de esta paradoja es lo que Marx
desarrolla posteriormente en el texto principal
de su critica a la economia politica, El Capital,
al referirse a la ley general de la acumulacion
capitalista; segun la cual el capitalismo re-
quiere de una sobrepoblacion relativa que fun-
cione como un colchdn de reserva que permite

g educi

Navarro-Leal (2018). De muros y puentes



solventar las necesidades de fuerza laboral de
un proceso de acumulacién. Para el capitalismo
es indispensable contar con un ejército indus-
trial de reserva (EIR) o sobrepoblacion relativa.

En esta perspectiva, la creciente acumulacion
de capital produce también una creciente pau-
perizacion, de la misma manera en que el de-
sarrollo industrial ha generado una concen-
traciéon de poblacién en las grandes ciuda-
des mediante una emigracién forzosa de la po-
blacion rural. En el capitalismo la movilidad
poblacional se considera como migracion de la
fuerza de trabajo determinada por las nece-
sidades de la expansion capitalista (Pefia Lépez,
2012, pag. 32). Las poblaciones emigran hacia
donde su fuerza de trabajo es requerida por
el capital.

En esa ldgica las migraciones internacio-
nales tienen varios efectos. Al contar con un
ejército industrial de reserva, los empleadores
pueden poner presion hacia abajo en la nego-
ciacién de los salarios, asi como una presion
hacia arriba en las calificaciones de la fuerza de
trabajo. La reserva de trabajadores permite o-
frecer salarios mas bajos de los que se paga-
rian a los trabajadores locales.

El caracter ilegal de su estancia en otro pais
pone a los migrantes en una condicién de in-
defension laboral subordinada, con la cual, al
recibir un salario menor al del valor de su fuer-
za de trabajo degrada su calidad de vida, en tér-
minos del poder adquisitivo en sus medios de
subsistencia (salud, alimentacidn, vivienda); asi
mismo, subordina la condicion familiar al te-
ner que integrar al mismo trabajo a las mujeres,
a los jovenes y en ocasiones hasta los nifios, en
vias de una posible mejoria en sus medios de
subsistencia.

Por otra parte, la incorporacion de los mi-
grantes ilegales tiene consecuencias respecto a
la fuerza de trabajo local. Al ser contratados es-
tos desplazan a los obreros nacionales y redu-
cen sus movimientos o reivindicaciones, con lo

cual se “divide y confronta a los trabajadores
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entre si haciendo que estos confundan su lucha
de clases (contra los capitalistas) por una lucha
de razas en contra de los extranjeros (xenofobia)
o entre los propios pobres” (Pefia Ldpez, 2012,

pag. 35).

2.- Migrantes Mexicanos en los Estados Unidos
La frontera entre estos dos paises es de gran
complejidad, es el cruce internacional de perso-
nas y de mercancias mas dinamico del mun-
do (Kilburn, San Miguel, & Hoon Kuak, 2013).
Las transacciones econdomicas a través del Rio
Bravo estan estimadas a razon de un millén de
dolares por minuto (Excelsior, 2016) y de acuer-
do al Censo de los Estados Unidos del 2009,
el 94 % dela poblacion fronteriza de ese pais tenia
una identidad mexicana.

2.1. Poblacién mexicana con estancia no auto-
rizada en Estados Unidos Cuando en la segunda
guerra mundial, los jovenes norteamericanos
se enlistaban para irse al frente, se requerian
jovenes trabajadores para mantener la planta
productiva. Estados Unidos y México firmaron
un convenio que tendria veinte afios de dura-
cién. Durante el tiempo que durd el convenio
se documenté a mas de cuatro millones y
medio de trabajadores. Pero como la burocracia
de la Secretaria del Trabajo no se daba abasto
para atender todas las solicitudes, los flujos mi-
gratorios indocumentados se incrementaron
ampliamente y una gran cantidad de trabaja-
dores establecié allda su lugar de residencia,
por lo que sus hijos y sus nietos ya fueron
nacidos en ese pais y se les reconoce como de
primera, segunda y tercera generacion.

Para el 2015, la cantidad de mexicanos vi-
viendo en los Estados Unidos se fue incremen-
tando, de tal forma que estos contabilizaron
12.2 millones de primera generacién; 12.8 mi-
llones de segunda generacion y 11.9 millones de
tercera generacion, haciendo un total de 36.9
millones de mexicanos en ese pais, y varios es-
tudios sefialan que alrededor de 6 millones se
encuentran con una estancia no autorizada,
distribuyéndose principalmente en Los Angeles,
Houston, Chicago, Dallas, Phoenix y San Diego
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(Torres Ramirez, Rodriguez Padrén, & Ramirez
Raymundo, Febrero 2017, pag. 5).

2.2. Los ninos migrantes

Cuando se trata de poblaciones némadas, como
en el caso de los migrantes agricolas el fendéme-
no migratorio es siempre dificil de cuantificar,
ya que en los Estados Unidos se mantienen
en movimiento territorial, de acuerdo al calen-
dario de los distintos tipos de cosechas. Su
cuantificacién es aun mas dificil cuando tra-
tan de permanecer ocultos, por su estancia ile-
gal; v a esto hay que afadir una caracteris-
tica mas, que también dificulta su cuantifi-
cacidn, la circularidad (Santibafiez, 1998).

Es comun que los migrantes viajen con su
familia, un estudio realizado en el afio 2000
sugeria que en ese entonces habia 650 mil
nifios viajando con sus familias desde un lugar
de México hacia uno de estados Unidos, ma-
yoritariamente a California y Texas. En ese
mismo afio asistian a escuelas de nivel basico
de California 307 mil niflos indocumentados
y a las de Texas casi 94 mil. Pero se estimaba
que en los diez estados en los que se realizd
el estudio, habia 4 millones 872 mil alumnos
con ese estatus (Green, 2003).

Solamente en los primeros nueve meses del
mandato presidencial de Barack Obama, el Ins-
tituto Nacional de Migracién de México, reportd
una repatriacion desde los Estados Unidos, de
21 mil 220 migrantes menores de 17 afos. De
ese total, 13 mil 110 menores regresaron Sin
compafila y el resto con algun familiar
(Merlos & Arvizu, 2010) y se calcula que en
los ultimos 10 afos de la era Obama la cifra de
repatriados indocumentados se aumento a 230
mil, de los cuales 60 mil fueron menores de
edad (Amado, 2016). Segun la BBC Mundo,
la cantidad de inmigrantes deportados (de todas
las edades) por el gobierno de Obama entre
2009 y 2016, con base en ordenes de remo-
cion, fue de 2.5 millones, segun datos del Depar-
tamento de Seguridad Nacional, lo cual lo con-
vierte en el presidente de los Estados Unidos
que mas personas ha deportado (Lissardy, 2016).
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Los padres de los nifios migrantes se crean
grandes expectativas sobre la educacién de sus
hijos. Seguramente hay talentos con impor-
tantes logros escolares, pero distintas investi-
gaciones han mostrado las condiciones de ad-
versidad que enfrentan estos nifios en las es-
cuelas. “Sus condiciones de pobreza, la inesta-
bilidad en su lugar de residencia y su pobre
dominio de la lengua les generan un estigma
de rechazo y baja autoestima. Este es el equi-
paje socioeducativo con el que los nifios mi-
grantes llegan a las escuelas (mexicanas)”
Navarro Leal & Saavedra Rodriguez, 2011, pag.
23).

2.3. Estudiantes clandestinos

Durante los ultimos dias de enero del 2017, va-
rios millones de personas salieron a las calles
de las principales ciudades de los Estados
Unidos a manifestarse en contra de las politicas
anunciadas por Donald Trump tanto durante
su campafia para la presidencia de ese palis,
como en los primeros dias de su mandato. Sus
discursos expresaban una posicion racista, dis-
criminatoria y beligerante contra los mexi-
canos, como la construcciéon de un muro divi-
sorio a lo largo de la frontera entre México y
los Estados Unidos, el regreso forzado de las
empresas norteamericanas instaladas en Mé-
xico, asi como la deportaciéon de al menos tres
millones de mexicanos que ilegalmente se en-
cuentran trabajando en ese pais. Si bien las
tres medidas son criticables aun dentro de
las ldgicas del capitalismo, lo que sucede con
los hijos de los migrantes merece una am-
plia discusion.

En efecto, el nuevo gobierno de Estados
Unidos, mediante una orden ejecutiva, se propu-
so deportar masivamente a todos los mexicanos
con estancia no autorizada en ese pais, inclu-
yendo estudiantes indocumentados, solo que,
precisamente por su residencia no autorizada,
es dificil saber con exactitud cuantos son, aun-
que se estima que pudieran alcanzar la cifra de
1.8 millones de personas.
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Las primeras aproximaciones al volumen de
posibles deportaciones aun tienen un alto gra-
do de incertidumbre. Para algunos la cifra de
deportaciones de migrantes con un cierto ni-
vel de escolaridad es equiparable a quienes se
registraron en el programa de accién diferida
del presidente Obama: Development, Relief, and
Education for Alien Minors (DREAM) Act,y que
suman la cantidad de 937 mil con una edad
entre 15 y 30 afios, y que ademas cuentan
con estudios de high school. (Center, I.P.,, 2012),
mientras que para el programa Accién Dife-
rida para los Llegados en la Infancia (Deferred
Action for Childhood Arrivals, DACA, por sus
siglas en inglés), se trata de 600 mil individuos
delos cuales un 60 % son mexicanos.

El programa DACA fue anunciado por el
presidente Obama en 2012, para permitir que
aquellos que sin autorizacion ingresaron al
pais cuando eran nifios, pudieran obtener el be-
neficio de no ser deportados y ademas un per-
miso para trabajar con una vigencia prorro-
gable cada dos aflos. Para solicitar una accién
diferida los requisitos a cubrir son (Center,
1P, 2012):

1) Haber nacido después de 1980 y haber lle-
gado a Estados Unidos antes de 1998.

2) Tener como minimo cinco aflos de residencia
en Estados Unidos y haber estado fisicamente
el 15 de junio de 2012, sin estatus legal.

3) Cursar o haber cursado la educacion secun-
daria, haber obtenido un Certificado General de
Desarrollo Educativo (General Educational De-
velopment Certificate), o ser un veterano con li-
cencia honorable de la Guardia Costera o las
Fuerzas Armadas de los Estados Unidos.

4) No haber sido condenado por un delito grave,
delito menor significativo, o tres o mas delitos
menores.

A cuatro aflos de existencia del programa,
en 2016, se habian recibido 1 milléon 184 mil
274 solicitudes de mexicanos, de las cuales
se aprobd 1 milléon 44 mil 967, principalmente
de los estados de California, Texas, Illinois,
Nueva York y Florida (Torres Ramirez, Rodriguez
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Padrén, & Ramirez Raymundo, Febrero 2017,
pag. 8). La implementacion del DACA trajo una
cierta tranquilidad, al reducir el estrés por el
miedo a la deportacion, al tiempo que pudie-
ron gozar de mejores oportunidades en as-
pectos como educacion, empleo o acceso alsis-
tema bancario, lo cual les abrié mayormen-
te el acceso a la educacién superior. No es el
caso de quienes su solicitud no fue aprobada,
ni tampoco de los que permanecieron en el
programa DREAM, ellos aun permanecen en
una condicion clandestina y altamente vulne-
rable a las acciones de deportacion.

Sin embargo, aun para quienes se vieron fa-
vorecidos por el programa de accién diferida,
la politica xenofdbica expresada por la posicién
antiinmigrante del presidente Trump, pone en
peligro la continuidad de este programa y lo
que es peor, ahora cuentan con una base de
datos para localizar a los beneficiarios en cual-
quier momento.

3.- Lareforma

Frente a esta amenaza, con fecha 15 de febre-
ro de 2017, el presidente Pefla Nieto envid al
senado una Iniciativa Preferente para modifi-
car la Ley General de Educacion, asi como el
Acuerdo 286, con el objeto de facilitar la in-
corporacion de estudiantes deportados al sis-
tema educativo y permitiendo a instituciones
de educacidn superior, tanto publicas como pri-
vadas, la acreditacion y revalidacion de los es-
tudios realizados en el extranjero, aun y cuando
no posean documentacion debidamente “apos-
tillada™ ni presenten una traduccién autoriza-
da de sus documentos, como hasta entonces
hubo sido para efectos de reconocimiento de es-
tudios realizados en el extranjero.

Esta iniciativa permite que las instituciones
privadas que cuentan un Registro de Validez
Oficial de Estudios (RVOE), agilicen los tra-
mites de revalidacion de estudios ante las au-
toridades correspondientes de la Secretaria de
Educacion Publica; y a las Universidades publi-
cas, con régimen de autonomia se les refrenda
la facultad de establecer sus propias normas aca-
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démicas, y por tanto, para definir sus propios
criterios y mecanismos para el reconocimien-
to y la revalidacion de estudios e incorporar con
mayor facilidad a estudiantes provenientes del
extranjero. De la misma manera, esta inicia-
tiva permitira facilitar los procesos de movili-
dad estudiantes entre las mismas instituciones
mexicanas del nivel medio superior y superior.

Como parte de las acciones de implementa-
cion de esta iniciativa, el dia 5 de marzo, en
las oficinas de la Asociacion Nacional de Univer-
sidades e Instituciones de Educacién Superior
(ANUIES), el Secretario de Educacién Publica
inauguré el Programa Universitario Emergente
Nacional para la Terminacion de Estudios Su-
periores (PUENTES, por sus siglas en Espariol)
confeccionado por la Asociacién Nacional de
Universidades e Instituciones, para colaborar
con la iniciativa presidencial. Para operar este
programa se disefid un portal digital en el
que los migrantes en retorno pueden intro-
ducir los datos relacionados con sus estudios,
para que los representantes autorizados de
las universidades puedan ofrecerle canalizarlos
hacia un programa de destino.

Durante el lanzamiento de PUENTES, el Secre-
tario de Educacidén, ademas de felicitar a las
400 instituciones de educacion superior que
como muestra de solidaridad, se adhirieron a
este programa, menciono que también que se
contaba con el Instituto Nacional para la Edu-
cacion de los Adultos (INEA) para apoyar a
los migrantes que tuvieran problemas con el
dominio del espafiol. Asi mismo, Nufio Mayer
comento que se desconoce la cantidad de drea-
mers que pudieran llegar al pais, “lo que se sabe
es que el afio pasado fueron repatriados 20
mil jovenes con universidad trunca. Asi que en
un caso extremo, aunque las deportaciones de
ese sector aumenten 500 % aun asi las uni-
versidades mexicanas tienen la capacidad para
recibirlos” (Regeneracion, 2017).

4.- Reflexiones finales
En este documento nos propusimos elaborar
una valoracion critica de la iniciativa preferente
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que el presidente Pefia Nieto envié al Senado
de la Republica para atender el retorno de mi-
grantes con estudios de educacion superior
truncados como efecto de la politica antiin-
migrante emprendida por Donald Trump, pre-
sidente de los estados Unidos.

Después de un breve repaso de algunos plan-
teamientos tedricos referidos a las migracio-
nes, exploramos aspectos relacionados con los
migrantes mexicanos en los Estados Unidos,
las deportaciones y repatriaciones de menores,
dado lo cual se puede hacer las siguientes re-
flexiones.

Por principio, la pauperizacion de las fuerzas
productivas es la resultante de una exacerbada
acumulacion de capital, por lo que las pobla-
ciones afectadas emigran hacia donde existan
mayores requerimientos de fuerza de trabajo
para la produccion, dando lugar a procesos mi-
gratorios, que en muchos de los casos son cir-
culares, dependiendo del caracter estacional o
episodico de los procesos productivos.

Desde la légica de la acumulaciéon del capi-
tal, los migrantes mexicanos con estancia no
autorizada en los Estados Unidos se encuen-
tran en una situacién de triple vulnerabilidad
al contratar su fuerza de trabajo: a) los mi-
grantes, junto con los desempleados naciona-
les, forman parte de una sobrepoblacién re-
lativa de trabajadores (también llamada ejército
industrial de reserva), frente a la cual los em-
pleadores se situan en posicion de ventaja para
poner presion hacia abajo en los salarios; b)
Como trabajadores extranjeros no gozan de
la total simpatia de sus pares nacionales al
ocupar vacantes por una menor paga (ademas
de ser usados como esquiroles por los em-
pleadores); c¢) el caracter ilegal de su estancia
en ese pails, los situa en una condicién de in-
defension laboral total por la cual, al acep-
tar un salario menor, degrada su calidad de
vida en términos del poder adquisitivo en sus
medios de subsistencia.




Por su parte, las familias de los migrantes
con estancia no autorizada, con el afan de incre-
mentar el poder adquisitivo en sus medios de
subsistencia, se ve también en la necesidad de
contratarse en las condiciones de vulnerabi-
lidad anteriores, incluyendo muchas veces a los
adolescentes y a los niflos, por lo que, en esta
circunstancia, se torna compleja su asisten-
cia y su rendimiento en los centros escolares ni
que decir de sus posibilidades de movilidad so-
cial ascendente.

Como observa Suarez-Orozco (2004), la cir-
cunstancia existencial de los migrantes es alta-
mente vulnerable, pero de mayor vulnerabi-
lidad es la circunstancia de sus nifios, para quie-
nes el futuro es totalmente incierto. En mu-
chas ocasiones, con su familia dividida han
dejado atras sus primeros referentes sociales
y culturales para sufrir con las tensiones cau-
sadas por el proceso de integracién hacia una
estructura sociocultural diferente.

A lo anterior hay que afiadir las condiciones
asociadas a la pobreza, como desnutricion y ha-
cinamiento, con pocas probabilidades de ren-
dimiento escolar y de desarrollo de competen-
cias linglisticas en inglés, pero sobre todo con la
constante amenaza de ser encontrados y atra-
pados por las autoridades migratorias (Navarro
Leal & Saavedra Rodriguez, 2011).

Esta situacion resulta altamente ventajo-
sa para los empleadores, y se convierte en una
condicién que es preferible mantener. Un acuer-
do migratorio llevaria a legalizar la estancia
de los trabajadores y les daria a estos algunos
derechos validos para negociar un mayor valor
por la venta de su fuerza de trabajo. Es com-
prensible que no se haya podido gestionar un
acuerdo migratorio entre ambos paises si las
migraciones son un fendmeno deseable en la
légica de la acumulacion del capital; lo que pare-
ceria ser paraddjico, es la deportacion de mas
de dos millones de personas, a lo largo de los
ocho afios del periodo del presidente Obama,
pero hay que recordar que este heredo de la
administracién Bush una tasa de desempleo

g educie

B 12

del 10 %, que solo pudo reducir hasta un 5 %
al final de su mandato, a fuerza de impedir
que los empleos generados fueran tomados por
los extranjeros, en medio de cruentos con-
flictos raciales desatados por todo el territorio.

Una caracteristica de las migraciones de
mexicanos hacia los Estados Unidos es la cir-
cularidad, sefialando con ello una alta recu-
rrencia en los cruces fronterizos, por lo que en
las cifras estadunidenses referidas a las de-
portaciones, hablan de “eventos” de deporta-
cidén y no de personas “deportadas”, porque una
misma persona puede ser deportada en varias
ocagsiones, para reingresar continuamente. Se
ignora cuantos de los dos millones de depor-
tados en la era Obama volvieron a ingresar a
los Estados Unidos.

El programa DACA es un programa de control
selectivo, que al tiempo que permite una con-
tabilidad de las nuevas generaciones de mi-
grantes, también condiciona unilateralmente
la ratificacion de la accién de su deportacion
diferida en términos de dos afios, mantenien-
do en ellos la inseguridad de su residencia y
de sus expectativas de futuro. A este programa
se adhirieron los jévenes que inicialmente se
habian enrolado en el proyecto de ley “Dream
Act” (Ley de Fomento para el Progreso, la
Asistencia y la Educacion para Menores Ex-
tranjeros) después de su fracaso en el Senado
en el 2010. A dos meses de su mandato y después
de una dura retérica antiinmigrante, Trump
declara que su lucha no es contra los “drea-
mers”, por lo que podria suceder entonces que
las facilidades previstas para incorporar a esos
estudiantes al sistema de educacidén superior
mexicano no vayan a ser utilizado en la di-
mension que se tenia prevista. Sin embargo, este
episodio de la historia de las relaciones entre
México y los Estados Unidos llevd primero a
tomar conciencia sobre las dimensiones de la
migracion mexicana, las cuales son un reflejo
de la expulsion por motivos de pobreza; se-
gundo, sobre las condiciones de vulnerabilidad
de los connacionales y sus familias; tercero,
sobre las dificultades que existen en la educa-
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cion superior para la revalidacion, reconoci-
miento e incorporacién de estudiantes prove-
nientes del extranjero.
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RESUMEN

El retorno de nifios y jovenes mexicanos proce-
dentes de Estados Unidos, representa un de-
safio para el sector educativo. La economia de
la educacién en relacion con el retorno mi-
grante representa el uso efectivo y eficiente
de recursos para diseflar e implementar poli-
ticas publicas educativas con el objetivo de lo-
grar la inclusién educativa de los migrantes
de retorno, que conlleve a la formacion de pro-
fesionales productivos que se beneficien incre-
mentando sus ingresos, aumentando el Produc-
to Interno Bruto (PIB) y por ende beneficiando
el desarrollo social y econémico del pais.

Palabras clave: economia de la educacién, mi-
gracion de retorno, inclusidon educativa, politica
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ABSTRACT

The return of Mexican children and youth from
the United States represents a challenge for
the education sector. The economics of educa-
tion in relation to return migration represents
the effective and efficient use of resources to
design and implement public educational po-
licies with the purpose of achieving inclusive
education of return migration, that leads to the
training of productive professionals who benefit
by increasing their income, boosting the Gross
Domestic Product (GDP) growth and therefore
improving the social and economic development
of the country.
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INTRODUCCION

El presente ensayo tiene como objetivo mostrar
la relacion de la economia de la educacidon con
la problematica a la que se enfrenta el pais
ante el retorno de jovenes migrantes a Méxi-
co y su insercidon en el sector educativo a la
luz de politicas educativas; para ello se ini-
cia con un breve panorama histérico del mo-
vimiento migratorio entre México y Estados
Unidos con la finalidad de enmarcar este fenod-
meno en una problematica de pobreza y de-
sigualdad social. En una segunda seccién se
analiza el tema del retorno migrante y su
significado, para poder enfocarlo desde la pers-
pectiva de la economia de la educacion.

Un panorama de la migracion de México a
Estados Unidos

El inicio de la migracion de mexicanos a Esta-
dos Unidos se remonta a mediados del siglo
XIX ante la necesidad de mano de obra para
la construccion del ferrocarril en la zona oes-
te del pais vecino (Zambrano, 2017).

Los afos de lucha y el inicio de un nuevo sis-
tema de gobierno provocaron efectos demogra-
ficos a causa de las reformas politicas. Muchos
de los cambios ocurridos en el pais fueron ori-
ginados por un elemento politico, como la aper-
tura de puertos y fronteras al concluir el régi-
men colonial, el cambio de la propiedad de la
tierra y las conquistas sociales como el régi-
men laboral, contemplando igualmente interé-
ses econdmicos y de otro tipo.

Otro factor que trajo consigo la necesidad de
importacién de mano de obra mexicana por
parte de Estados Unidos, fue la ampliacion de
ranchos en California alrededor del afio 1845,
asl como el aumento en la produccion agri-
cola (Ayvar y Armas, 2014).

En 1848, después de mas de un afio de gue-
rra entre México y Estados Unidos, se llevan a
cabo negociaciones de paz con la firma del
Tratado de Guadalupe Hidalgo, estableciéndo-
se una divisidn en las fronteras, en donde Mé-
xico pierde gran parte de su territorio como
California, Nuevo México, Nevada, Texas, Ari-
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zona y Utah, entre otros. Dicha divisiéon orilld
a compatriotas a establecerse en territorio
que pasé a formar parte de Estados Unidos o
a trasladarse hacia tierras mexicanas.

A principios del siglo XX, la presencia de mi-
grantes en territorio americano era motivo
de verglienza para las familias de la unién
americana. A pesar de que la iglesia catdlica
mexicana presentaba resistencia al desplaza-
miento de mexicanos a Estados Unidos, con el
paso del tiempo la migracion se fue convir-
tiendo en un proceso cada vez mds comun,
pero poco discutido. Tal situacion origind que
los contratistas norteamericanos resultaran
beneficiados al aprovecharse de la situacion
vulnerable de los mexicanos, quienes se de-
sarrollaban en trabajos informales de forma
temporal y mal remunerada (Friedrich, 1981).

Debido a la violencia e inseguridad econdémi-
ca y social generada por el movimiento revo-
lucionario iniciado en 1910, la frontera esta-
dounidense se transformd en refugio politico,
siendo en 1924 cuando el gobierno de Estados
Unidos impone medidas de proteccion para
su frontera, mediante la creacién de la Patru-
lla Fronteriza (Ayvar y Armas, 2014).

Entre 1925 y 1928, el numero de aprehensio-
nes de indocumentados aumentd siete veces,
hasta cerca de 30 mil en 1929, declarandose
en este afno la entrada ilegal a Estados Uni-
dos, un delito menor penalizado con prision
no mayor a un afio (Cardoso, 1980).

En la era del enganche (hasta 1929), los tra-
bajadores mexicanos eran engainados con pro-
mesas gloriosas de ganancias, aprovechando
el ferrocarril como medio de desplazamiento,
llevandolos al otro lado de la frontera; sin
embargo, los trabajadores terminaban sien-
do explotados en los campos del Sur de Es-
tados Unidos, enganchados con la necesidad
de pagar la deuda a quienes les habian pres-
tado dinero para el viaje (Génova, 2012).

Para 1930 el censo estadounidense reportd mas
de 1 millon de habitantes de origen mexicano,
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de los cuales, el 38 % eran de padres mexica-
nos nacidos en Estados Unidos.

De 1942 a 1964 se crea un acuerdo binacional
entre México y Estados Unidos denominado
“Programa Bracero” permitiendo el cruce le-
gal de millones de trabajadores mexicanos de
forma temporal para realizar labores en el
mercado agricola ante la participacién de Es-
tados Unidos en la Segunda Guerra Mundial.

En 1965 inicia la era de la migracién indo-
cumentada, en la cual, los trabajadores mexi-
canos cubren la demanda laboral y los em-
pleadores explotan una mano de obra a bajo
costo y sin derechos civiles.

La década de 1960-1970 es caracteristica por
la legalizacién de trabajadores mexicanos en
Estados Unidos y el traslado de la familia com-
pleta, mientras que en México, la crisis agri-
cola y agraria hundia al campesino en una
situacion de explotacion y miseria (CRECE,
2000).

En la década de los ochenta la migraciéon fue
originada mas que por necesidad econdémi-
ca, por unificacion de las familias y por el de-
seo de irse a trabajar a Estados Unidos. En
1986 el Congreso estadounidense aprobd la
enmienda Simpson-Rodino, la cual entré en
vigor en 1987 permitiendo la legalizacién a
miles de trabajadores indocumentados con la
finalidad de mejorar sus condiciones.

En los noventas y principios del siglo XXI, la
mayor cantidad de migrantes mexicanos a Es-
tados Unidos ha sido originada por las diferen-
tes crisis econdémicas que ha enfrentado el pais.

Como se observa, han sido una diversidad de
factores los que orillaron a millones de mexi-
canos a abandonar el pais a lo largo de los
aflos, buscando principalmente mejores opor-
tunidades laborales con la finalidad de tener
una mejor calidad de vida, sin embargo, gran
cantidad de migrantes se han visto ante la
necesidad de retornar a México de forma vo-
luntaria o involuntaria.

g educie
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Retorno Migrante

Las politicas migratorias establecidas recien-
temente por el Gobierno de Estados Unidos
ante el triunfo del candidato republicano Do-
nald John Trump y su tan mencionada politi-
ca migratoria ha originado el retorno de mi-
grantes y se ha convertido en un tema que en
la actualidad ha causado controversia, presen-
tandose como un desafio para la politica pu-
blica del pais, sin embargo, dicho tema ha sido
una constante a través de los afios, influencia-
da por diversos factores de caracter politico,
social y economico.

La llegada de niflos y adolescentes migrantes
puede tornarse dificil en el proceso de inser-
cidn escolar en México, pues se debe conside-
rar que tienen que ir a la escuela y tomar cla-
ses en un idioma que no utilizaban en el pais
receptor, lo que se traduce en un obstaculo
para su entendimiento. Incluso al interactuar
con otros, se dan cuenta que no comparten
las mismas costumbres, que son de cultura di-
ferente (Sierra y Lopez, 2013).

La migracién retorno, a pesar de constituir
objeto de debate cientifico desde la década de
1980, ha sido una faceta relativamente pos-
tergada en el contexto de la migracién inter-
nacional. Hoy en dia, los paises la han puesto
de relieve, sin embargo, en la mayoria de los
casos, es comprendida como un efecto de una
coyuntura especifica, generalmente relaciona-
da con episodios de crisis y contraccion eco-
némica en los principales paises destino (Mar-
tinez y Orrego, 2006).

En el estudio, The US/México Cycle. The End of
an Era, realizado por Mexicans and Americans
Thinking Together (MATT, 2013), se encontro
que entre 2005 y 2010, 1.3 millones de perso-
nas migraron de Estados Unidos a México, de
ese total, 70 % (985 mil) corresponde a migran-
tes de retorno y el restante 30 % (405 mil) a
miembros de la familia de migrantes mexica-
nos nacidos en Estados Unidos.

Entre 2010-2015 el 89 % de los mexicanos
que regresaron al pais vivian en Estados Uni-
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dos segun datos del Consejo Nacional de Po-
blacion.

Por su parte, la encuesta sobre Migracién en
la Frontera Norte de México (Coubés, Calva,
Pefla, Hernandez y Zambrano, 2016), identifi-
ca desplazamientos de migrantes procedentes
de Estados Unidos por los siguientes facto-
res:

1.- Retorno voluntario, incluye a quienes re-
tornan a México por no encontrar trabajo, por ha-
berse terminado su trabajo y cuestiones perso-
nales. Solo en 2014 se identificaron a 167 920
personas.

2.- Retorno no voluntario, comprende a quie-
nes fueron devueltos a México por las autori-
dades migratorias de Estados Unidos. En 2014
se identificaron a 102 805 personas.

En el informe anual de resultados 2014, la
EMIF Norte destaca que el descenso del flujo
laboral de mexicanos en Estados Unidos res-
ponde a multiples factores econémicos y so-
ciales. Uno de los mas relevantes es la situa-
cion econdmica del pails vecino, especificamen-
te la contracciéon de los sectores que emplean
fuerza laboral por migrantes mexicanos, co-
mo la construcciéon. Otro factor es el aumen-
to de la vigilancia fronteriza por parte de las
autoridades estadounidenses, para mostrarlo,
hay que hacer una lectura transversal de los
diferentes flujos que capta el EMIF Norte:
en 2014 la mayoria de los migrantes proce-
dentes de la frontera norte que fueron depor-
tados por los Estados Unidos indican que no
regresaran a la frontera porque cada vez es
mas complicado cruzar a ese pais. En cuan-
to al retorno forzado por la deportacién, en
su gran mayoria son los hombres quienes son
devueltos por las autoridades estadouniden-
ses a la frontera norte de México, en 2014 se
estima que hubo 214 423 deportaciones, se
trata del monto anual mas bajo del periodo
2005-2014, sin embargo, la reduccién en el
numero no significa que los riesgos y las
situaciones de vulnerabilidad de estos mi-
grantes hayan disminuido, por el contrario se
han agravado (Coubés, Calva, Pefla, Hernandez
y Zambrano, 2016).
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En el mes de septiembre de 2017, la admi-
nistracion del presidente Donald Trump anun-
cio la cancelacién gradual del Programa de
Accion Diferida para los llegados en la In-
fancia (DACA) por sus siglas en inglés, el cual
protege a los jovenes llamados “dreamers”
de la deportacién, extendiendo solo por seis
meses la proteccién para los casi 800 000
jovenes beneficiados, dando asi cumplimien-
to a una de sus promesas de campafa, y eli-
minando de esta forma la mas significativa
accién en el frente migratorio implementada
por el presidente Barack Obama mediante
orden ejecutiva en el 2012 (CNN en espafiol,
2017).

Sin embargo, a mas de un afio de que el pre-
sidente anunciara la cancelaciéon del Progra-
ma de Acciéon Diferida y pasada la fecha li-
mite para que el Congreso emitiera una solu-
cidén, queda sin definirse la situacion del pro-
grama tras una serie de decisiones judiciales
que frenan la del mandatario.

El ingreso a México de miles de familias mi-
grantes procedentes de Estados Unidos pue-
de representar un desafio para todos los sec-
tores de la poblacidén, siendo el sector educa-
tivo materia del presente documento.

Este escenario, conlleva a que las autorida-
des educativas se vean ante la necesidad ur-
gente de identificar a la poblacién objetivo, de-
tectar los problemas burocraticos, analizar los
programas académicos, desarrollar mecanis-
mos de nivelacion y tutorias, determinar las
condiciones de infraestructura educativa y de
aplicacién efectiva de recursos financieros,
asi como la evaluacion de la preparacion do-
cente pedagogica para afrontar la diversidad
con la finalidad de lograr la inclusion y per-
manencia en las aulas de los educandos mi-
grantes, entendiéndose como inclusion a la
vision de la educacion en donde todas las
nifias, nifios y adolescentes cuenten con las
mismas oportunidades para aprender juntos
y realizarse como individuos independiente-
mente de sus condiciones personales, socia-
les o culturales, en donde en las escuelas no
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existan “requisitos de entrada” o exclusiones
de ningun tipo; escuelas que modifiquen sub-
stancialmente su estructura, funcionamiento
y propuesta pedagdgica para dar respuesta a
las necesidades educativas de todos (Blanco,
1999).

La Economia de la Educacion y el Retorno
Migrante

La educacion no es un proceso de naturale-
za esencialmente econdmica, sino que res-
ponde a diversos objetivos sociales, sin em-
bargo, en una sociedad cuanto mayor sea el
nivel educativo de sus miembros, mayores se-
ran las posibilidades de lograr un bienestar
en todos los aspectos, particularmente en el
economico (Villalobos y Ponce, 2008).

Desde ese punto de vista, la educacién puede
ser concebida como un sistema que utiliza re-
cursos que tienen un valor econdémico alterna-
tivo, para transformarlos en un bien que tie-
ne mayor valor para las personas que lo reci-
ben y para la sociedad. Este proceso de trans-
formacidn crea valor, es decir, sus resultados
son mas valiosos que los recursos que utiliza
(Morales, 1993).

La relacion existente entre economia y edu-
cacidon es muy extensa, pero se centra funda-
mentalmente en la formaciéon de profesiona-
les que tengan competencias y sean eficaces
para la creacién de una economia competiti-
va. (Gonzalez, 2010). Dicha relacion se esta-
blece por la inversidén que realizan los gobier-
nos de los paises en la educacion y los pro-
pios individuos con el crecimiento de sus eco-
nomias, ya que al invertir en calidad de edu-
cacion es mayor el grado de posibilidad de
que se consiga una mayor preparacion y for-
macion de profesionales que contribuiran a
la mejora de los ingresos de los individuos
y de la economia del pais.

Ahora bien, partiendo de lo anterior, la rela-
cidon de la economia de la educacion con el re-
torno migrante consiste en el uso efectivo y
eficiente de los recursos, para implementar
acciones administrativas y académicas con la
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finalidad de lograr la implementacién de los
mecanismos e inclusion educativa de los mi-
grantes de retorno y alcanzar niveles de for-
macion de capital humano mas eficientes con
el objetivo de que sean mas productivos y se
beneficien incrementando sus ingresos, aumen-
tando el Producto Interno Bruto (PIB) y por
ende el desarrollo social y economico del pais.

Resulta muy sencillo decirlo, sin embargo, pa-
ra llevar a cabo una buena planeacién y admi-
nistracion de los recursos publicos que se
destinan al pails en educacidn, es necesario co-
nocer a precision sobre como participan los
tres niveles de gobierno en el gasto educativo
y la distribucion del mismo en su estructura,
modalidades y programas (Marquez, 2012).

No obstante que diversas fuentes brindan in-
formacion sobre el gasto educativo en México,
éstas la presentan de forma incompleta, lo cual
impide conocer con precision el gasto en ma-
teria educativa realizado en el pais, cudl es la
estructura de participacion de las entidades
de gobierno y cémo se distribuyen entre dis-
tintos niveles y modalidades educativas (Men-
doza, 2011).

Es importante mencionar que en 2017 la Se-
cretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)
elabord el presupuesto de egresos de la fe-
deracion en el que describe el monto, la for-
ma de distribuciéon y el destino de los recur-
sos publicos de los que han de disponer du-
rante un afio los poderes de los tres niveles
de gobierno, asi como los organismos auténo-
mos, aprobando un total de 4 billones 888 mil
892.5 millones de pesos, representando en
términos reales un 0.67 % menos que el afio
anterior. La situacién en el sector educati-
vo resultd preocupante ya que se asignaron
267 mil 655 millones de pesos, lo que repre-
senta el 1449 % menos respecto el afio ante-
rior (Compromiso Social, 2017).

Existen sefialamientos realizados por algunas
agencias internacionales (Martinez y Orre-
go, 2006) en donde se expone que en México
no es necesario gastar mas, si no de invertir
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mejor el recurso en educacion, resaltando
problemas de ineficiencia de manejo del gas-
to educativo (Granados, 2005), por lo que re-
sulta necesario que se realice una correc-
ta planeacion de las necesidades apremian-
tes del sector educativo, contemplando la si-
tuacion a la cual se enfrentara el pais ante la
posible llegada de miles de jovenes, lo cual
conlleva al aumento de la demanda educativa,
que de no satisfacerse pudiera convertirse en
un problema social y econdémico para el pais.

CONCLUSIONES

Después de presentar la relacion entre econo-
mia de la educacion y el retorno migrante a
México, se deduce que el disefio y puesta en
marcha de politicas educativas son necesa-
rias y de caracter urgente, ya que las conse-
cuencias de que los adolescentes migrantes
no ingresen al sector educativo van desde
econdmicas, generando limitantes para ingre-
sar a trabajos remunerados y estables lo cual
los expone a vivir en condiciones precarias,
hasta sociales, mediante las cuales destacan
la pérdida de valores que los convierte en pre-
sas faciles de la delincuencia organizada, lo
cual pone en riesgo su integridad y la de otros.

Si bien es cierto, el gobierno federal ha to-
mado medidas en ese tenor, mediante el anun-
cio de la implementacién inmediata para la
proteccion y apoyo de quienes decidan regre-
sar al pais o que eventualmente sean depor-
tados, como la aprobacién de una reforma a
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Alfabetizacion digital en la dimension didactica de la practica docente,
elementos para su analisis

Digital literacy in the didactic dimension of teaching practice,
elements for its analysis

Carlos Enrique George-Reyes!

RESUMEN

El concepto de alfabetizacién digital se ha deli-
mitado tradicionalmente a aspectos técnicos re-
lacionados con el uso de las TIC, lo anterior, si
bien ha contribuido a generar procesos de for-
macion en los que los docentes incrementan
su conocimiento acerca de la utilizacién de
dispositivos electrénicos y software, ha evi-
tado aportar una nocion holistica respecto al
manejo eficiente de estas herramientas en los
procesos de lectura y escritura afines con la
enseflanza y el aprendizaje. Este articulo hace
una revision tedrica del tema estableciendo un
vinculo con la dimension didactica de la prac-
tica docente propuesta por Fierro, Fortoul y
Rosas (2000) y retomado en el contexto de las
tecnologias por George y Veytia, 2018). Con ello,
se hace una propuesta que permite profundi-
zar en la importancia de transformar el concepto
para llevarlo al campo de lo que se hace con
las tecnologias en el aula y lo que esto repre-
senta para la construccion de productos rela-
cionados con la lecto-escritura actual.

Palabras clave: uso de las tecnologias, practica
docente, alfabetizacion.

ABSTRACT

The concept of digital literacy has traditiona-
lly been limited to technical aspects related
to the use of ICT, the former, although it has
contributed to generating training processes
in which teachers increase their knowledge
about the use of electronic devices and soft-
ware, has avoided providing a holistic notion
regarding the efficient management of these
tools in reading and writing processes related
to teaching and learning. This article makes
a theoretical review of the subject establish-
ing a link with the didactic dimension of the
teaching practice proposed by Fierro, Fortoul
and Rosas (2000) and taken up in the context
of technologies by George and Veytia, 2018).
With this, a proposal is made that allows dee-
pening the importance of transforming the
concept to take it to the field of what is do-
ne with the technologies in the classroom and
what this represents for the construction of
products related to the current reading and
writing.

Keywords: use of technologies, teaching prac-
tice, literacy.
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INTRODUCCION

Las Tecnologias de la Informacion y la Comu-
nicacion (TIC) constituyen un elemento clave
en el desarrollo de la sociedad del conocimien-
to, y su presencia se encuentra en todos los
sectores, incluyendo el educativo, por lo que es
necesario que los docentes asuman el reto
de prepararse urgentemente en el terreno de la
alfabetizacidon digital para lograr tener las ha-
bilidades de lectura critica y escritura inten-
cionada en escenarios digitales que demanda
la sociedad actual, sin embargo, al preguntarnos
que implica llevar a cabo esta tarea la respues-
ta no debe limitarse solo a la idea de que es
necesario acumular conocimiento acerca de las
funcionalidades de los dispositivos digitales
y el software, sino que debe trascender al
campo de lo que se hace en el aula, con todas
las complejidades que le son inherentes.

Al respecto, la UNESCO (2014) recupera la
necesidad de la alfabetizacion digital en la
docencia para lograr identificar la semantica
particular de los medios electronicos en don-
de se produce y presenta la informacion, lo
anterior representa la oportunidad de acce-
der de forma equitativa al conocimiento ne-
cesario para los educadores, también se han
realizado diversas investigaciones que indagan
sobre la importancia de cultivar habilidades
relacionadas con procesos que permitan al
docente manejarse con autonomia y capacidad
critica en un entorno mediatizado por las tec-
nologias (Moreno, Gabarda y Rodriguez, 2018;
Caberoy Barroso, 2015).

En este sentido, se debe establecer que la lec-
tura en medios impresos propicia una lectu-
ra en una secuencia fija en donde el docen-
te puede identificar un principio y final del
texto, mientas que la lectura digital se vuelve
compleja ya que requiere que se domine la
habilidad de navegar entre las partes hiper-
textuales de un archivo o una pagina de inter-
net , por lo que la afinidad del docente con los
dispositivos digitales y con los cddigos y las
estructuras asociadas a la lectura digital son
indispensables para lograr la capacidad criti-
ca del contenido textual, asi, el concepto de
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textualidad anclado a los medios fisicos ha
sido superado por textos que guardan dimen-
siones distintas, ya que ahora la palabra se
comparte con la imagen, el video, el audio,
los graficos, etc. (Levratto, 2017), lo que vuel-
ve la lectura digital en un escenario ambiguo
e impredecible, pero a la vez delimitado por
las caracteristicas del hipertexto y por las
temporalidades de los espacios virtuales.

De esta manera, cuando una persona tiene un
acceso limitado o un bajo o nulo desarrollo de
las habilidades que le permitan interactuar
de forma comunicativa con las posibilidades
textuales que proporcionan el uso de las tec-
nologias puede considerarse como analfabeta
digital (Garcia, Aquino, y Ramirez, 2016), sin em-
bargo, debe notarse que el acceso a las tecno-
logias no garantiza que se construyan habili-
dades para afrontar la lectura reflexiva y la
socializacién de conocimientos en el espacio
digital, por ello, de acuerdo con Trejo (2017)
se requiere superar la concepcion de las habi-
lidades de lecto-escritura en escenarios virtua-
les, es decir, se deben entender los procesos
mediante los cuales se ensefla a leer y escri-
bir en la ecologia de la sociedad del cono-
cimiento, para dar lugar al fortalecimiento de
las destrezas para buscar, seleccionar, anali-
zar y usar informacion con el fin de au-
mentar las capacidades para resolver proble-
mas relacionados con el pensamiento critico.

Al respecto, Garcia (2017) menciona que la
finalidad de la alfabetizacion digital es tener
las habilidades para consumir, compartir, y
producir informacion en internet, asi como de
intercambiar mensajes multimedia criticos y
reflexivos con el pleno conocimiento de ele-
mentos relacionados con la ciudadania digi-
tal como los derechos de autor, por lo tanto, la
alfabetizacion digital no debe verse como un
insumo para utilizar de forma instrumental
las TIC para leer, sino como un elemento de
innovacién disruptiva (Cabrol y Severin, 2010)
que obliga a cambiar las practicas educativas,
con base en los argumentos anteriores, el ob-
jetivo de este articulo es ofrecer un escena-
rio que supere la idea tradicionalmente es-
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tablecida y la vincule con la complejidad de
la actividad docente a través de una nueva
propuesta conceptual de la alfabetizacién digi-
tal.

Existen multiples apreciaciones para referir-
se a la alfabetizacion digital, lo que otorga di-
versos matices a la comprension de este con-
cepto, sin embargo, todos resaltan la necesi-
dad de crear un vinculo entre las habilidades
de la lectura y la escritura con el uso de dis-
positivos y medios electrénicos en el marco de
procesos cognitivos criticos y reflexivos, por
tanto, la alfabetizacion digital relacionada con
la docencia esta vinculada con las practica
para procesar y organizar didacticamente recur-
sos obtenidos mediante procesos de selec-
cidn, organizacion y socializacion de informa-
ciéon asi como de la generacién de conoci-
mientos, en donde la premisa es que no es su-
ficiente con la utilizacién instrumental de
las tecnologias para acceder a informacion,
sino que requiere que se construyan procesos
reflexivos y criticos para interpretar los cddi-
gos textuales presentes en los escenarios digi-
tales.

Con estos antecedentes, la importancia que
tiene este articulo es la construccién de un
modelo de alfabetizacion digital que permi-
ta identificar la forma en la que los docen-
tes se apropian de los codigos y estructuras
textuales presentes en el escenario digital, en
este sentido se debe puntualizar que “la alfa-
betizacion puede ser pensada como una prac-
tica, es decir como una actividad del sujeto
que es significativa y que, ademas, transfor-
ma la realidad” (Rodriguez, 2004, p. 4), en ese
contexto, el objetivo es realizar una revision
de la literatura sobre el concepto comentado
con el fin de establecer un modelo que per-
mita articularlo con una nueva forma de eva-
luar la practica docente, en especial con su
dimension didactica, objetivo que se origina
a través de la pregunta icomo puede analiza-
se la alfabetizacion digital vinculada con la
dimension didactica de la practica docente?
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METODO

Se desarrolla un estudio de enfoque cualitati-
vo, en donde se identifican aportes sobre el
concepto de alfabetizacion digital, para lograr-
lo se empled el método propuesto por Torraco
(2005) que consiste en hacer una revision cri-
tica y una sintesis de la literatura mas repre-
sentativa con el fin de generar un nuevo eje
de analisis sobre el tema. La recuperacién de
la informacion se realizé indagando en inter-
net a través de la consulta de articulos cien-
tificos que aparecen en bases datos bibliogra-
ficos como Google Scholar, Redalyc, Scielo, La-
tindex, entre otras.

Los criterios para seleccionar los articulos
fueron: 1) aparicion del concepto alfabetiza-
cidn digital en el texto del documento, 2) pre-
sencia de conceptos hermanos y términos re-
lacionados (alfabetizacion mediatica, alfabeti-
zacion informatica, alfabetizacion TIC), final-
mente se establecid como periodo de busque-
da inicial el afio de 1986, que corresponde a
la época de la aparicion de las computado-
ras personales y redes locales (Ramirez, Mar-
tinez, Aguilar y Rodriguez, 2018) en donde se
considerd como necesaria la alfabetizacion pa-
ra utilizar esas herramientas.

Con base en lo anterior se generaron dos eta-
pas de analisis, la primera consistié en reali-
zar una lectura de los resumenes de los articu-
los seleccionados para incluirlos o excluirlos
de la segunda etapa, que fue la lectura del
texto en extenso y la organizaciéon de las prin-
cipales conceptualizaciones, posteriormente se
generd una propuesta que sirviera como eje
articulador del tema con la dimension didac-
tica de la practica docente propuesta por Fie-
rro et al. (2000).

De la alfabetizacion a la alfabetizacion digital
La alfabetizacion como concepto se ha rela-
cionado comunmente con la capacidad de los
individuos para decodificar, comprender y com-
partir los grafemas del texto impreso (Casta-
fio, 2014), organismos internacionales como la
UNESCO (1959) han contribuido con esa con-
ceptualizacion al considerar que “esta alfabe-
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tizada toda persona que puede leer y escribir
[..] v con ello hacer una breve y sencilla expo-
sicién de hechos relativos a su vida” (p.97),
que después reformd, mencionando que una
persona alfabetizada es aquella “capaz de leer
con discernimiento y escribir una frase breve
y sencilla sobre su vida cotidiana” (UNESCO,
1964, p.16).

El concepto ha evolucionado (UNESCO, 1978,
2008, 2013, 2015), incluyendo acepciones re-
lacionadas con la funcionalidad del acto de
leer y escribir, sin embargo, a partir del cons-
tante avance y la penetracion de las TIC sur-
gi6 la necesidad de relacionar a la alfabeti-
zacion con los procesos sociales y producti-
vos de la sociedad del conocimiento, ya que
estos son factores clave para tener mejores
oportunidades en un mundo globalizado y con
economias cada vez mas delimitadas por la
tecnologia, asi, se rebasa la idea conceptual
primigenia de que el saber leer y escribir es
suficiente ya que:

[..] al lado de la alfabetizacidon relativa a la
cultura letrada, empiezan a tomar cuerpo otros
alfabetismos relacionados con la cultura tec-
nolégica y demads elementos caracteristicos de
la sociedad de la informacién [..]. Son al-
fabetismos que, en la mayoria de los casos,
estan estrechamente relacionados con la cul-
tura letrada, pero que acaban adquiriendo una
identidad propia en el curriculo escolar. Apa-
recen asi, entre otros, el alfabetismo digital,
tecnologico o electrénico —digital literacy, tec-
nological literacy o e-literacy-, el alfabetismo
visual —visual literacy- o el alfabetismo infor-
macional - information literacy—, por mencio-
nar solo algunos de los ejemplos mas conoci-
dos (Coll, 2004, p.19).

Por ello, actualmente se puede considerar que
las tecnologias situan a la persona alfabeti-
zada en contextos globales en donde es ne-
cesario interpretar la informacién y generar
conocimiento (Cabero y Fernandez, 2018), en
este sentido debe notarse que las herramien-
tas para crear y acceder a textos han cambia-
do, primero, porque el codigo predominante es
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el visual, auditivo y/o audiovisual, el soporte
ha dejado de lado el uso del papel yv ha dado
paso al uso de las pantallas, y finalmente, la
estructura de los documentos son cada vez
menos secuenciales, predominando aquellos
que incorporan elementos hipertextuales e
hipermedia de estructura ramificada (Avello,
et. al., 2013).

La aparicién de las minicomputadoras (1975-
1985) incrementd el acceso a textos codifica-
dos de forma digital, sin embargo no es sino
con la aparicion de las computadoras perso-
nales (1986-1996) y posteriormente con el ac-
ceso estable a internet (1997-2004) y la apa-
ricién de las redes sociales (2005-) que la al-
fabetizacién digital se convierte en un argu-
mento argente para poder ser participes de la
informacién y socializacion del conocimiento
mediante el acceso a documentos y conteni-
dos digitales representativos a la accién de
leer, comprender, reflexionar y escribir en es-
cenarios enriquecidos con las tecnologias.

Con este referente se puede tomar como uno
de los primeros aportes el de Gilster (1997),
que define a la alfabetizacién digital como la
capacidad de recuperar y utilizar la infor-
macion a través de los ordenadores desde
multiples fuentes y formatos digitales, alre-
dedor de esta idea primigenia se ha construi-
do otras conceptualizaciones, para Hawkins
y Paris (1997) denota la afinidad y la experien-
cia para usar las computadoras y las aplica-
ciones informaticas, mientras que para Katz
(2005) el concepto esta relacionado con las
competencias para acceder a la informacion,
para Bawden (2001), representa la expansion
de la nocion de la alfabetizacién tradicional
hacia el uso de medios digitales para enten-
der de forma critica, producir y negociar sig-
nificados enriquecidos con imdgenes e incluso
sonidos.

Para Bawden y Robinson (2002) representa am-
pliar y mejorar las habilidades para usar las
computadoras con el fin de fortalecer la ins-
truccion bibliografica y para Jones y Flanigan
(2006) es la capacidad de una persona para
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actuar de forma significativa en entornos me-
diados por computadoras, por otra parte, Bel-
shaw (2014) ofrece un enfoque holistico en
el que usar las TIC es solo uno de los ocho
elementos que componen a este tipo de al-
fabetizacién que puede aplicarse no solamen-
te a situaciones educativas, sino también a
todas las actividades de la sociedad rela-
cionadas con las tecnologias, el concepto es
descriptivo y refiere un marco de aprendiza-
je que contribuye a mejorar la fluidez de la
alfabetizacidon digital que se relaciona con la
habilidad para entender la cultura (historia,
lengua, costumbres y valores, etc.) de internet
y los entornos digitales, la cognicion con el
conocimiento de medios informadticos, la cons-
truccién con saber lo que significa algo ‘cons-
truido’ en un entorno digital, asi como la for-
ma en la que el contenido puede ser apro-
piado, reutilizado y remezclado, la comunica-
cion en entornos digitales, lo confidencial con
la participacion segura en linea, la creativi-
dad con aprender a hacer las cosas de ma-
neras nuevas utilizando herramientas y en-
tornos en linea, el ser critico se relaciona es-
trechamente tanto con el proceso de investi-
gacion como con las habilidades informativas
en la red, y finalmente el civico se refiere
a la capacidad de las personas para utilizar
entornos digitales para ser parte de movi-
mientos mas grandes que ellos mismos.

En ese sentido, para Martin (2009) es la ca-
pacidad para utilizar adecuadamente herra-
mientas para construir nuevos conocimientos
a partir del acceso, analisis, gestion y actitud
de recursos digitales, Gros y Contreras (2006)
sefalan que la alfabetizacién digital debe con-
siderar caracteristicas como la capacidad de
realizar juicios de valor de la informacion
que se obtenga en linea, las destrezas de lec-
tura y comprension en un entorno de hiper-
texto, las destrezas de construccion del cono-
cimiento en el contexto de internet, habili-
dades de busqueda de informaciéon y la pre-
caucion al juzgar la validez y exhaustividad
del material accesible en internet, si bien,
los conceptos comentados pueden representar
diferentes perspectivas, la coincidencia entre

ellos es que todos convergen en que la alfa-
betizacion digital tiene que ver mas con la
adquisicién de habilidades, destrezas, actitu-
des e intereses en el uso de la informacidon
que el simple uso de dispositivos digitales de
manera procedimental.

Area (2015), propone una estructuracion de
la alfabetizacion digital desde la cohesidon de
cinco dimensiones, la instrumental, relativa
al dominio técnico de cada tecnologia, la cog-
nitiva, referente a la adquisicion de los co-
nocimientos para buscar, seleccionar, analizar,
comprender y recrear la informacion a la que
se accede a través de dispositivos digitales,
la comunicativa, concerniente al desarrollo un
conjunto de actitudes positivas hacia la co-
municacion e interaccién personal con otros
con el uso de las TIC, la axioldgica que se
relaciona con adquirir y desarrollar valores
éticos, democraticos y criticos hacia la tecnolo-
gia, y la emocional, que representa el conjun-
to de afinidades provocadas por la experiencia
vivida en los entornos digitales.

Para Avello, et. al., (2013) la alfabetizacion im-
plica tener la competencia digital en tres esce-
narios, el primero vinculado con el uso de la
tecnologia para el manejo de software como pro-
cesadores de textos, navegadores de internet,
bases de datos, entre otros, el segundo con
la comprensién critica, necesaria para com-
prender, contextualizar y evaluar informacion
y contenidos digitales, y el tercero, relacionado
con la creacidén y socializacién el contenido
digital en espacios coherentes con la audien-
cia y contextos a los que vayan dirigidos.

La Joint Information Systems Committee JI-
SC, organismo auténomo del Reino Unido, que
tiene como funcion apoyar la educacion y la in-
vestigacion en el nivel superior, proporcionan-
do asesoramiento acerca de recursos digitales
y tecnologias, menciona que la alfabetizacion
digital es mas que tener habilidades funciona-
les en TIC, la ubica como comportamientos
digitales, practicas e identidades en diversos
contextos, el modelo que propone el JISC con-
sidera que la alfabetizacion digital debe abar-

Educiencia. 3(2): 30-39 (Jul-Dic 2018). ISSN “En tramite”.



car diversas capacidades como leer critica-
mente y creativamente producir comunica-
ciones académicas y profesionales en dife-
rentes tipos de medios digitales, participar
en redes digitales de aprendizaje e investi-
gacion, saber administrar la reputacion digi-
tal y la identidad en linea, adoptar, adaptar y
usar dispositivos, aplicaciones y servicios di-
gitales, estudiar y aprender de forma efecti-
va en ambientes formales e informales ricos
en tecnologia, y participar en academias emer-
gentes y practicas de investigacion que de-
pendan de sistemas digitales.

La alfabetizacién digital en el escenario con-
temporaneo se acompana de conceptos como
hipertexto, hipermedia, realidad virtual, repo-
sitorios, inteligencia artificial, entre otros (Gér-
trudix, Galvez, Said y Duran 2016), que son
empleados para explicar los cambios que se
han generado en la forma de producir la in-
formacion, lo anterior requiere reorganizar y
asimilar las nuevas maneras de leer y escri-
bir con medios disruptivos, lo que a su vez
demanda cultivar el dominio de las habilida-
des asociadas para utilizar los procedimien-
tos adecuados para afrontar de forma critica
la lectura de cualquier tipo de documento hi-
pertextual y con ello lograr una interpreta-
cion que permita su socializacién escrita u
oral en cualquier contexto.

Por lo tanto, el alejamiento o desconocimien-
to de la alfabetizacion digital supondria una
desventaja para la practica educativa, en cam-
bio, el logro que representaria conocer y apro-
piarse del alfabetismo digital puede ser cla-
ve para el éxito y logro de los objetivos plan-
teados en la educacion moderna mediante
la comprension de la informacion a la que se
puede acceder por medios electronicos y que
nos hace parte de una sociedad que reclama
alfabetizaciones centradas en la adquisicion
de las habilidades de produccion y analisis
del lenguaje audiovisual, el dominio de los
recursos informaticos y el desarrollo de es-
trategias de busqueda, seleccion y reconstruc-
cidon de informaciéon (Area, 2015).

George-Reyes (2018). Alfabetizacion digital en practica docente

Laalfabetizacion digital desde la dimensidon di-
dactica de la practica docente

En un mundo cada vez mas interconectado,
el concepto de alfabetizacién se transforma y
el dominio de la lectoescritura tradicional se
vuelve insuficiente porque por sI misma no
permite a las personas acceder al gran cu-
mulo de informacién vinculada a la sociedad,
del conocimiento ya que ahora la lectura y la
escritura es multimodal y se expresa, produ-
ce y distribuye desde cuatro pantallas: tele-
visidn, computadoras, tablets y smartphones
(Artopoulos, 2012), v a través de distintas for-
mas como textos escritos, graficos, infogra-
fias, audios, videos, hipertextos o bien por la
combinacién de cualquiera de estos, por lo
anterior, es necesario considerar que las per-
sonas requieren de algo mas que la alfabeti-
zacion tradicional para poder interactuar de
forma eficiente en un mundo interconectado.

Como puede observarse, los conceptos que se
han propuesto para ayudar a comprender los
alcances de la alfabetizacién digital conver-
gen en la idea de que el uso de las tecnolo-
glas no otorga a las personas capacidades pa-
ra poder interactuar de forma eficiente en la
sociedad actual, sino que se requiere de una
actitud asertiva para poder llevar a cabo pro-
cesos para leer criticamente, cuidar la segu-
ridad y la identidad digital, colaborar en es-
pacios digitales, saber usar de forma practi-
ca la informacion disponible, y finalmente po-
der transformar esa informacion para socia-
lizarla en escenarios virtuales, de forma sin-
tética se pueden agrupar la alfabetizacion
digital en cuatro componentes, uso de la tec-
nologia, comprension critica, colaboracién en
la red y creacion y socializacion de conoci-
mientos como puede observarse en la Figura 1.

En este articulo, se vincula a la alfabetiza-
cion digital con la practica docente en su
dimension diddctica, debido a que esta ulti-
ma es un elemento indispensable para los
educadores y sus diversos entornos de acti-
vidad (George y Veytia, 2018), para ello, se
retoma el enfoque de Fierro et al. (2000) que
puede sistematizarse en seis dimensiones: la
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B Figural. Propuestade modelo de alfabetizacién digital.

Figure 1. Proposal for digital literacy model.

Uso dela
tecnologia

Creaciony  afebeizecin Compresion

socializacion

digital

critica

Colaboracion
en red

institucional, social, personal, interpersonal,
didactica y valoral, mismas que definen lo
que hace el profesional de la educacion en el
aula, desde este posicionamiento se constru-
ye una sistematizacion que considera que a
la dimensién didactica mediada con tecno-
logias como el punto de partida para lograr
una alfabetizacion en el contexto de la ins-
titucion escolar.

Esta dimension hace referencia “al papel del
maestro como agente que, a través de los pro-
cesos de ensefianza, orienta, dirige, facilita
y guia la interaccion de los alumnos con el
saber [..]” (Fierro et al, 2000, p.34), al rela-
cionarla con la alfabetizacion digital se pue-
den identificar las habilidades con las que
el docente puede generar los conocimientos
necesarios que intervienen en el proceso de
ensefanza-aprendizaje relacionados con la lec-
tura y la escritura.

Bajo esta premisa, Cuberos y Vivas (2017)
conciben que el uso de las tecnologias pue-
den ser utilizadas como una estrategia para
la presentacién y reproduccion de contenidos,
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lo que implica activar habilidades como la
lectura critica, la generacion de la informa-
ciébn y la socializacién del conocimiento,
por lo que desde el enfoque didactico, la alfa-
betizacion digital puede entenderse como el
conjunto de decisiones que toma el docen-
te respecto a la usar las tecnologias en el pro-
ceso de ensefanza-aprendizaje relacionados
con los procesos de lectura y escritura, que
no se reduce a la simple transmision de in-
formacion sino que constituye en una ex-
periencia en donde se enriquecen estos proce-
sos mediante el acompaifiamiento de propues-
tas innovadoras, que propicien el analisis, la
reflexion, el intercambio de textos para lograr
el surgimiento de nuevos conocimientos, en la
Tabla 1 puede encontrarse una propuesta de
indicadores.

La propuesta anterior, si bien, incipiente, pro-
cura abordar los elementos necesarios para
gque el docente pueda alfabetizarse digital-
mente desde el enfoque de la dimension di-
dactica de la practica docente, lo cual impli-
ca poner en accidon diversos procesos que ini-
cian con el uso basico de dispositivos y sof-
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M Tabla 1. Indicadores y habilidades de la propuesta de alfabetizacion digital.
Table 1. Indicators and skills of the digital literacy proposal.

Componentes de la alfabetizacion digital

Elementos de - - -
comprensién Usodela Compresion Colaboracion Creaciony
tecnologia critica enred socializacién
Leer de forma Seleccionar, orga- Compartirinforma- Escribir textos
criticayreflexiva  nizar, categorizar, ciony contenidos, y contenidos
enlas cuatro yevaluar fuentes comunicarse einte- hipertextuales
Indicador pantallas (compu- de informacion ractuar de forma ¢ hipermedia de
tadora, tablets, para posterior- efectivay segura corte educativo
smartphones mente analizarlas concolegasyalum- conherramien-
y television. yevaluarlaperti- nosmanteniendo tas digitalesy
nenciaparausarlas unaidentidad publicarlos en
enladocencia. digital apropiada medios virtuales
al contexto de respetando dere-
la educacion. chos de autor.
Usar procesadores Recuperarinfor-  Utilizar servicios Elaboracion de
de texto, archivos macidén con enlineaparael textos estructu-
portablesdetexto navegadoresde alojamiento de rados de acuerdo
(pdf), conteni- internet, gestores  multiples archi- conlineamien-
Habilidades  dos de paginas de referencia vos, herramientas tos educativos
web, aplicaciones  bibliograficas, de comunicacion y cientificosy
para dispositi- repositorios de sincronasy asincro- publicacion en
vos moviles. informacidn, nas, elaboraciéonde lineaatravés
sistemas de perfil de usuario. de blogs, pagi-
informacién de nas web, foros,

acceso arevis-
tas cientificas.

Ccongresos o revis-
tas cientificas.

tware para acceder a la lectura y culmina
con la capacidad para elaborar textos hiper-
textuales y/o hipermediados y publicarlos en
alguno de los bastos escenarios de internet.

De esta forma el docente podra identificar
los componentes de software como menus u
opciones que le permitan hacer una lectura
de forma agila si como utilizar apropiadamen-
te otros medios que representan el intercam-
bios de textos como el correo electronico, los
foros de discusidn, las videoconferencias, las
redes sociales, paginas web, blogs, bases de
datos en linea, asimismo podra recuperar in-
formacion pertinente al campo educativo y a
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su linea disciplinar mediante el uso discrecio-
nal de navegadores web, adema de tener la po-
sibilidad de colaborar con sus pares y con sus
estudiantes en medios virtuales como congre-
sos, seminarios y en niveles mas abstractos
podra socializar sus conocimientos en publi-
caciones digitales como revistas cientificas elec-
tronicas.

CONCLUSIONES

Las tecnologias de la informacién y la comu-
nicacién han generado una transformacion del
concepto de alfabetizacion, que lo ubica en la
actualidad en el escenario del uso de disposi-
tivos digitales, software especializado asi como
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del disefio de estrategias disruptivas res-
pecto a la forma de leer, comprender, escribir
y socializar conocimientos textuales, al respec-
to es importante considerar que “una persona
analfabeta tecnoldgicamente queda al margen
de la red comunicativa que ofertan las nuevas
tecnologias” (Area, 2001, p.127).

Sin embargo, y a pesar de que con el paso de
los afios han surgido diferentes conceptualiza-
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El abandono escolar, politicas publicas y trabajo de tutorias universitarias
School dropout, public policies and university tutoring work

Leticia Sesento-Garcia *

RESUMEN

En México, el abandono escolar es un tema de
preocupacion a nivel nacional, el estado de Mi-
choacan, ocupa uno de los primeros lugares
con esta problematica y no se ve clara la parti-
cipacién de los encargados en proporcionar
solucién a este problema. De ahi la necesidad
que las escuelas lleven a cabo acciones tendien-
tes a la disminucidon de esta problematica. A
continuacidon se presenta una propuesta de in-
tervencion para disminuir el indice de deser-
cidn escolar, cuya finalidad es contraer las con-
secuencias negativas que producen este tipo
de fendmenos educativos. El presente trabajo
es una investigacion de tipo cualitativa a par-
tir de la investigacion-accidén. La exploracién
posee dos caminos sustanciales; la investiga-
cion y la descripcion. Se sostiene que la pro-
blematica de la desercion escolar no atafe
simplemente al profesor o a la escuela, sino que
es un fendmeno social que implica a todos los
actores del proceso pedagdgico, y que en con-
junto acced ala comunidad educativa.

Palabras clave: abandono, medio superior, es-
tudiante, politica publica y bajos salarios.

ABSTRACT

In México, scholar dropout is a topic of natio-
nal concern; Michoacan state occupies one of
the first places with this problem and it is not
clear the participation of those in charge of
providing a solution to this problem. Hence
the need for schools to implement actions ai-
med at reducing this problem. An interven-
tion proposal is presented to reduce the school
dropout rate. The purpose is to contract the
negative consequences that produces this type
of educational phenomenon. The present work
is a qualitative research based on action re-
search. The exploration has two substantial
paths; the investigation and the description.
The problem of school dropout is not con-
cern of the teacher or the school, but a social
commitment that involves all the actors of
the pedagogical process and that together invol-
ves the educational community.

Keywords: dropout, upper-middle, student, pu-
blic politics, low wages.
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INTRODUCCION

Se considera que en el pais, tanto autori-
dades educativas estatales como las federales,
no ponen atencién a esta problemadtica, pare-
ciera que a la Secretaria de Educacién Pu-
blica, —institucion rectora de las actividades
académicas- no le interesa frenar y presentar
estrategias que disminuyan gradualmente la
desercién que se da en todos los niveles es-
colares que conforman el sistema educativo
nacional; se piensa que las instituciones han
de proporcionar a los jévenes posibilidades de
acceso y permanencia en cada una de las es-
cuelas. La educacién es un factor necesario
para el desarrollo de todos.

México muestra un indice de desercion es-
colar del 50 %, desde luego es mas notorio tan-
to en la educacion superior en general, como
en las regiones econdmicamente mas pobres.
El pais se encuentra entre los mas altos In-
dices de deserciéon en América Latina. Esta
problematica aun es mas compleja en los
estados con altos niveles de desigualdad res-
pecto a su ingreso, segun establece la Organi-
zacion para la Cooperacion y el Desarrollo Eco-
némicos (OCDE, 2004), afirmé el diputado
Yerico Abramo Masso del Partido Revolucio-
nario Institucional (PRI), Gaceta Parlamenta-
ria, 2015, p. 1). Destacd que la nacidon registra
una de las proporciones madas desciendes de
educandos matriculados de entre 15 y 19 aiios,
en correspondencia con los paises miembros
de la OCDE. Actualmente en el pais, se encuen-
tra con un sistema educativo inhabil de resol-
ver la problematica que arrojan las estadis-
ticas en donde persiste y va en aumento la
desercién escolar. Desde luego que cada nivel
educativo tiene sus propias problematicas de
desercion escolar.

Ante esta situacion, el diputado federal por
Coahuila promueve una iniciativa de reformas
a la ley General de Educacion, a fin de imple-
mentar un programa nacional de becas a los
estudiantes de escasos recursos que cursen la
educacion basica y media superior en institu-
ciones publicas, cuyo otorgamiento no esté su-
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jeto a la obtencion de altos promedios esco-
lares (Secretaria de Educacion Publica, 2017).
No obstante, se puede observar que continuan
con un sinnumero de paliativos y no se tra-
baja desde la raiz el problema del abandono
en el aula.

En este texto se examina la problematica
de la desercion escolar en la educacién me-
dia superior, rescata y analiza los documentos
que brindan elementos para entender y expo-
ner los factores que inciden en esta proble-
matica y, que quebrantan en el crecimiento
econdmico y hacen mas ancha la brecha eco-
ndémica y por ende la desigualdad en el in-
greso que desemboca en pobreza y en depau-
peracion social de millones de mexicanos. Se
considera que la desercion escolar va mas alla
del hecho de que un joven abandonen la escuela;
se trata de un fracaso que compete a una poli-
tica estatal que paulatinamente se estd desa-
tendiendo de la educacidén, se trata de un pro-
blema mas estructural y que se expresa en poli-
ticas educativas (como la actual reforma edu-
cativa) cuyo objetivo no es precisamente el
impulso de la educacion publica.

Implicaciones de abandono escolar como lo
sefiala Van Dijk (2012), “La politica publica
habla de “desertores escolares”, y esta manera
de nombrar el problema trae implicita una con-
dena, al menos verbal, de la persona que se atre-
vid a abandonar la escuela. La palabra deser-
tor tiene su origen en el ejército y cuenta con
una connotacion criminal; ademas, focaliza el
problema en quien asume la accién de aban-
donar su trayectoria escolar. La forma mas
neutral de describir el fenomeno es: “dejar de
asistir a la escuela”. Utilizar un lenguaje que
no senala al sujeto permitira mirar de mane-
ra mas integral la problematica que rodea al
nifio, sin hacer juicios de valor a priori, por la
semantica de la expresion” (Van Dijk, 2012).

El abandono escolar origina que los sujetos
no cuenten con la posibilidad de permanecer en
sus instituciones educativas, con lo que no con-
siguen aumentar el nivel de bienestar, de ahi
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que los paises con esta dificultad no consigan
niveles de progreso mas elevados, escenario
que se va al extremo, cuando el abandono es-
colar se desarrollar a edad precoz, en los niveles
de primaria y secundaria porque los deserto-
res comienzan a engrandecer las filas de deso-
cupados. La premisa es que cuando un estudia-
nte abandona sus estudios, no necesaria-
mente significa que se va a incorporar, de ma-
nera natural, en el mercado de trabajo, gene-
ralmente esto no siempre ocurre asi. La deser-
cion es un fendmeno social que incide sobre
todo en las naciones del tercer mundo, los
origenes regularmente cumplen a una cade-
na de dificultades especificas que adquieren
eco en cada pais, pero el aspecto que somete la
aparicion de este fendmeno es el econdmico.

Concurren cientos de definiciones de deser-
cion, pero a partir de la Optica esto radica
puramente en el abandono que un estudian-
te hace de sus estudios, independientemen-
te de las causas que lo conllevan al abandono.
De acuerdo al psicoanalisis, quizd un dia el
estudiante no asiste a la escuela, esta en la
calle, sin saber exactamente por qué estda ahi.
El fracaso no es del orden escolar, sino que
atafle a toda su persona. De acuerdo con
lo que dice Vincent Tintos (S/F). Por lo cual
se considera que el abandono escolar repre-
senta el fracaso al no alcanzar una meta es-
perada, en un curso escolar del sujeto que
ingresé a una institucién de educacién media
superior.

Desertar simboliza el fracaso para completar
un determinado curso educativo o conseguir un
fin ambicionado. Por consiguiente, la desercién
no sélo estriba de los propdsitos propios sino
ademas de los métodos sociales e intelectuales
a través de los cuales los individuos procesan
metas ambicionadas en cierta universidad. Es
decir que las instituciones educativas, con sus
métodos y politicas, producen el efecto de la de-
serciéon escolar de muchos jévenes. Maestros,
contenidos, procesos didacticos, condiciones
materiales, son algunos elementos que inciden
en muchas ocasiones en la desercion escolar.

nolk 42

En la adquisicion del capital cultural el com-
ponente que incide es la ensefanza, actividad
que explora humanizar el ambiente y proporcio-
na mediante el avance cientifico y el progreso
creativo de los hombres, mostrando invencio-
nes y mejoras cientificas que implican el
adelanto economico; con lo que perfecciona
la inversion y la rentabilidad del producto
interno bruto que sujeta la diferencia de
los ingresos. La educacidén que se imparte en
las universidades esta relacionada con dos
elementos: por una parte con la formacion
eminentemente humanista y, por la otra con
una formacion para el empleo y el desarrollo.

De la misma forma es fundamental que
los jovenes educandos no renuncien a los
centros escolares, puesto que con preparacion
e investigaciéon cientifica se logra acceder a
niveles excelentes de vida. Un grupo social que
se nutre cuantitativa y cualitativamente de
conocimiento, es una humanidad de vanguar-
dia que desarrolla el aumento cultural y a la
educacion, caso inverso el pueblo que abandona
la educacion escolar y permite el abandono de
sus estudiantes, cae en el analfabetismo y en
corto periodo florece una patologia social en el
cual el grueso de la poblacién enferma y pos-
teriormente su cumbe, ante la aparicién de las
conductas criminales que los desocupados, en
busca de sostén, indagan a través de actos ili-
citos. De ahi el papel tan importante de la es-
cuela, para que no ejerza una violencia sim-
bolica, como lo ha seflalado Bourdieu (1998).

La desercién escolar involucra que los in-
dividuos no estudien y se acomoden para re-
sistir de forma practica los desafios de la exis-
tencia; la educacién es fundamental para que
los sujetos, en primer término, consigan adelan-
tos y éxitos que los aproximen a mejores
niveles de vida. Los estudiantes que disponen
desertar ya que tienen dificultades economi-
cas, no poseen una imagen clara de lo que pa-
sara con el tiempo. Desconocen que mientras
mas bajo esté el nivel de estudios en la pobla-
cion, ésta se torna una transformacién social-
mente no rentable, puesto que tiende a decaer
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la distribucion de los ingresos. Con el tiempo
los educandos que abandonan sus estudios, se
enfrentan a dificultades para formar el mer-
cado laboral, conseguir un trabajo mejor pa-
gado; contexto que finalmente forma un pre-
cio social que consigue ser manifestado en bajo
crecimiento econdomico y discrepancias en los
ingresos.

MARCO CONTEXTUAL

En México, el estado de Michoacan continua
ocupando uno de los primeros lugares en aban-
dono escolar y esta atado especialmente al a-
traso economico, la ultima estadistica de este
contenido muestra que han abandonado la edu-
cacion basica cerca de 20 mil alumnos, lo que
implica enorme responsabilidad de las insti-
tuciones que luchan contra el atraso educa-
tivo (Bustos, 2013). Los contextos presentes
de violencia y de crisis econdémica influyen en
que los jovenes renuncien a las clases e inclu-
sive se integren a grupos del crimen orga-
nizado, por lo que es imperioso e inaplazable
fortalecer el papel de las instituciones que
brindan educacion bdasica para revertir este fe-
noémeno. Los jovenes se encuentran indagan-
do opciones comodas, por lo que hay que mo-
dificar la educacion (Bustos, 2013).

Educar es un proceso incesante que se efec-
tua entre dos mundos, uno que provee y abas-
tece de los componentes imperiosos, para que
el otro, por si mismo cimiente el conocimiento.

La labor de educar demanda el uso de herra-
mientas complicadas para abatir el atraso y la
reprobacion, ante este mundo denominado co-
mo posmoderno en la que algunos progresos
tecnoldgicos consiguen reducir la concentra-
cion del alumno en los trabajos escolares. Ante
una sociedad caracterizada por un individua-
lismo muy marcado, donde han desaparecido
algunas de las utopias que daban sentido a la
existencia dentro de la modernidad (Lipo-
vetsky, 1996), se hace cada vez mas necesario
que la escuela vuelva a retomar el papel prota-
gonico que hasta hace poco tenia. El aban-
dono escolar puede estar vinculado no solo
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a problemas del estudiante en el hogar, sino
muchas veces en la escuela, los maestros,
se encargan de dar ese “empujoncito” para que la
escuela sea la que de manera silenciosa ex-
pulse a un estudiante.

Para investigar los indices de reprobacion y
desercidn, se proponen estrategias para que los
docentes trabajen con los estudiantes y pue-
dan sacar adelante aquellas materias con las
que tienen problemas, por ejemplo efectuan-
do asesorias encaminadas a la recuperacion
dentro del semestre. Una de las principales
causas de la desercidén escolar es la reproba-
cidén, la segunda causa es los escenarios so-
cioeconomicos de las familias y la tercera
esta relacionada con las dificultades adecuadas
de los jovenes.

No obstante, las politicas publicas han pre-
tendido controlar el abandono escolar, pero en
realidad, se construyen de una forma indiferen-
te que no lanza buenas consecuencias. La Se-
cretaria de Educacién Publica, inicié un pro-
grama de “alerta temprana” de identificacion
de 650 mil jovenes de bachillerato que cada
aflo abandonan la escuela. El subsecretario
de Educacién Media Superior, Rodolfo Tuiran
Gutiérrez, marcd que aproximadamente dos
de cada tres educandos abandonan sus estu-
dios en el primer grado académico (Yafez,
2013). Se sabe que la desercién es multifac-
torial, puesto que no es un solo origen, la que
la compone, sino que concurren muchos, pero
si se puede sefialar las econdmicas, como las
primordiales causas que establecen el aban-
dono de los planteles educativos.

Por otra parte entre las razones de abando-
no escolar, que expuso el subsecretario subra-
yan los ingresos familiares precarios, los altos
niveles de reprobacion y bajas calificaciones, la
escasa asistencia a clases, la paternidad tem-
prana, el matrimonio o unién entre jovenes, la
falta de interés en los estudios y la mayor apre-
ciacion de otras actividades como el trabajo, el
juego, entre otros (La voz de Michoacan, 2012).
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No obstante el reporte de la Encuesta Nacio-
nal de Desercion en la Educacion Media Su-
perior advierte que los componentes que rein-
ciden en la desercién son: la carencia de recur-
sos economicos en los hombres o el emba-
razo en la mujer, trabajar en los hombres, la
falta de interés en la escuela, por la desarti-
culacion entre escuela y los intereses de los
jovenes en ambos sexos, la baja por reproba-
cion en materias en ambos sexos, proble-
mas para entender al maestro en uno y otro
sexo (Yafiez, 2013). Lo anterior muestra la
percepcion y prioridad -en cuanto a los ro-
les- que cada género da en su vida y la inequi-
dad social que se vislumbra para los jévenes en
edad de estudiar, lo cual indica que la descision
de los roles de género se seguira perpetuando,
aun cuando la reforma constitucional estable-
ce igualdad para que todos los jovenes egresa-
dos de la escuela secundaria tengan las mis-
mas oportunidades de ingreso al bachillerato.

A pesar de lo anterior y haciendo hincapié
en que se ha sido criticos ante las politicas pu-
blicas referentes a la educacidn, vale la pena
reconocer que las cifras de desercidon indican
politicas de atencién que menciona el subse-
cretario Tuiran; la Preventiva y la Remedial.
La Prevencion enfocada a evitar que los jove-
nes interrumpan o abandonen sus estudios, a
través del aumento del numero de becas del
programa Oportunidades, asi como los de la
misma SEP. Recientemente la implementa-
cion del programa “Yo no abandono”. La Reme-
dial, estda enfocada a brindar las condiciones
que favorezcan la reinsercion de los deser-
tores a que regresen a cursar y concluir los
estudios Yafez (2013).

Por todo lo anterior, se concluye que es im-
portante disefar, de forma alternativa a las po-
liticas publicas, un plan de actividades como
propuesta de intervencién para disminuir el
indice de desercidon escolar y, por tanto, con-
traer las consecuencias negativas que frenan
el avance de la sociedad, es transcendental
propiciar ambientes de aprendizaje colabora-
tivos entre la autoridad y el docente. Ahora exis-
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te un mayor reconocimiento a lo que se ha de-
nominado como ambientes de aprendizaje, es
decir, la puesta en practica de acciones pe-
dagogicas donde el estudiante se sienta bien,
con deseos de saber, que encuentre en el cono-
cimiento una satisfaccion natural. La escuela
y, de manera especifica, los maestros, son los
encargados de propiciar un ambiente adecua-
do para el desarrollo de las actividades educa-
tivas. La subjetividad esta presente en el clima
escolar. En la actualidad se habla de una edu-
cacion basada en competencias como la posibi-
lidad de elevar la calidad de la educaciéon (To-
bon, 2006).

Propuesta de intervencion para disminuir la
desercion escolar

Objetivo general:

Reducir el indice de desercion escolar en es-
tudiantes que cursan los primeros dos semestres
del nivel medio bachillerato Nicolaita.

Objetivos especificos:
1. Incentivar la consulta del departamento de
tutorias académicas por parte de los alumnos.

2. Proveer a los estudiantes herramientas
que les permitan optimizar su rendimiento es-
colar dentro y fuera del aula; técnicas de estu-
dio, estrategias para tomar apuntes en clase,
distribucién del tiempo de estudio, control y
manejo del estrés, y otras.

3. Atender las situaciones que afectan nega-
tivamente la vida personal del estudiante y, por
consiguiente, su desempefio e interés escolar.
Algunos aspectos que se abarcan en este espa-
cio son: situaciones de embarazo, desinterés o
desmotivacién escolar, problemas econdmicos,
problemas familiares, reprobacion.

Poblacion a quien va dirigida:

Alumnos de primero y segundo semestre del
turno matutino y vespertino del Colegio Pri-
mitivo y Nacional de San Nicolas de Hidalgo.
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METODOLOGIA

El presente trabajo es una investigacion de
tipo cualitativa a partir de un estudio interac-
tivo (investigacién-accion), en el que la explo-
racion posee dos caminos sustanciales; la in-
vestigacion y la descripcion, teniendo en enu-
meracion que a partir de ambas se consigue
producir la ejecucién de una proposicion que
conciba cambio cualquiera. Ademas incorpora

B Table 1. Estrategias pararecabar datos.
Tabla 1. Strategies for data collection.

lo interpretativo en la medida en que consigue
demostrar cambios procedentes positiva o ne-
gativamente por la consumacion de la investi-
gacion.

Actividades que se contemplan: Observacio-
nes, actividades didacticas, asesorias individua-
les, asesorias grupales, sesiones informativas,
talleres, exposiciones y campafas informativas.

Objetivo

Nombre de laactividad

Dar a conocer las funciones e importancia de los
departamentos de tutorias y ayuda psicopedago-
gica a la poblacion estudiantil de los dos primeros
semestres

Realizar observaciones sistematicas en los salones
asignados parala intervencién

Recabar informacion sobre las necesidades de los
alumnos participantes en el proyecto

Mejorar las habilidades de estudio antes de presen-
tar un examen

Acentuar laimportancia de tomar apuntes en clase

Aprender a distribuir adecuadamente el tiempo de
estudio

Controlary afrontar adecuadamente situacidon que
generan estrés

Expresar inconformidades personales y proponer
soluciones a situaciones que no les agraden de la
escuela

Inculcar alos alumnos en la tutoria par

Tomar conciencia e informar a sus demas compa-
fieros sobre la importancia y los beneficios de los
habitos positivos de estudio y sus estrategias
anivel institucional
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1. Informacion a los alumnos sobre los de-
partamentos

2. Observacion de campo (aulas)

3. Aplicacién de cuestionarios y/o test

4. Técnicas para preparar la presentacion
de un examen

5.Como tomar apuntes en clase

6. Distribucion del tiempo de estudio

7.Manejo de estrés

8. Expresion de alumnos

9. Construir manuales en equipos sobre
estrategias de estudio.

10. Feria de las estrategias de estudio y sus
beneficios

Continua...
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Autoconocimiento e iniciar un proceso de acom- 12.Taller vivencial grupal

pafiamiento psicopedagdgico

Fuente: Elaboracion propia.

Agentes de ejecucion: Para llevar a cabo la
aplicacion de las actividades, es necesario con-
tar con la participacion de estudiantes pres-
tadores de servicios social (estudiantes de la
Facultad de Psicologia) en la institucion bajo
la supervision de la Coordinacion del Departa-
mento de Tutorias de la misma. La duracion de
la intervencion debe realizarse a lo largo de seis
meses (un semestre), acordando los horarios
y las secciones a intervenir en conjunto con la
coordinadora de tutorias. El periodo que se re-
comienda para trabajar con el grupo asignado,
es de cada quince dias en sesiones de una hora.

Evaluacion del proyecto

El aplicador de las actividades en conjunto con
el coordinador de tutorias y del Departamen-
to de Psicopedagogia, disefara el instrumen-
to que servira de evaluacion del proyecto y es-
tara a su vez sujeto a cambios por las activi-
dades que se lleven a cabo y por las modifica-
ciones del proyecto o las incidencias a través
del periodo sefialado para su ejecucion. El ins-
trumento deberd respetar la metodologia es-
cogida inicialmente (cuantitativamente), se cre-
ara un test de escala Likert, para conocer los
puntos de vista de los estudiantes en cuanto
al objeto de estudio de la presente investiga-
cién. A partir de la aplicaciéon del cuestiona-
rio basado en la escala Likert, se podran esta-
blecer algunas incidencias de los datos con
el anadlisis tedrico que se llevara a cabo.

DISCUSION

Es fundamental destacar que en 21 de 28 nacio-
nes que forman parte de la OCDE cuentan con
niveles de graduacion por arriba del 75 %, e in-
clusive en ciertos paises como Irlanda, Finlan-
dia, Nueva Zelanda, Japon, Noruega, Portugal,
Suiza e Inglaterra que refieren tasas de gra-
duacion que excede el 90 %. Es importante el
apoyo de las politicas publicas que tienen en
materia educativa (capacitacién, actualizacion
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de docentes, nivel de compromiso de padres de
familia, eleccién de directivos etc. ).

Sin embargo, para el caso de México, la cifra
que muestra la OCDE, concerniente a nume-
ro de egresados del nivel medio superior en pa-
ralelo con la poblacién de 18 aflos en México,
la proporcidén es del 45 %, con esta cifra nos si-
tua en la media segun la OCDE (OECD, 2011).

Es importante destacar que segun las reco-
mendaciones emitidas de la OCDE que con-
sigue favorecer al progreso de sus resultados
en relacion al ambito educativo, propone lo si-
guiente: a) Fortificar la calidad de los docentes
a través de mejores candidatos, profesionalizar
la seleccion y evaluacion docente, ambas si-
tuaciones hasta hoy no se han realizado de
forma adecuada ya que se ha pretendido rea-
lizar una seleccion en la cual, no se ha visto
con transparencia. En relacion a la evaluacion
los mexicanos se han visto solamente cuestio-
nes inquisidoras y un juego mediatico donde
los resultados no han sido mas que una per-
secucion en lugar de fortalecer los procesos
de formacién para los docentes. b) Sugiere
la OCDE fortalecer, apuntalar el liderazgo y
una gestion por excelencia. (OCED, 2011). Un
docente cuya imagen en su mayoria ha sido
deteriorada a través de los medios de comu-
nicacion no va a tener las condiciones para
hacer gestion ante instancias a las que puede
recurrir para hacerse llegar de los requeri-
mientos que su practica docente le deman-
da. Por otra parte algunos docentes han tra-
tado desde sus trincheras elaborar estrate-
gias para disminuir el rezago y la desercion
escolar, tal es el caso del programa de tutorias.

México es un pais conformado por perso-
nas jovenes a las cuales se les debe propor-
cionar las condiciones para gestar situaciones
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para un mejor pais, no se ha desarrollado
el conjunto de politicas publicas que brinden
respuestas a las demandas que tienen los
jovenes de nivel medio superior y superior. Ser
joven en Mexico es ser vulnerables a cuestio-
nes como el subempleo y al crimen organiza-
do. Ya que las instituciones que brindan ser-
vicios a los jovenes son contados los apoyos
que proporcionan y sobre todo que no articu-
lan esfuerzos, proporcionar oportunidades para
los estudiantes que por algunas situaciones
no pueden continuar con sus estudios.

Entre 1990 y 2017, el porcentaje de la pobla-
cion infantil pasé de 37.9 a 27 %, mientras que
la proporcion de jévenes disminuyd de 297 a
25.8 %. Por lo tanto la reduccion en las tasas
de natalidad indican que se debe trabajar ar-
duamente con los jovenes para proporcio-
nales las herramientas necesarias para desa-
rrollar el sector productivo del pais.

CONCLUSIONES

El problema del abandono escolar o desercion
escolar se agudizd; las causas son multifac-
toriales. Tanto estudiantes como escuelas tie-
nen un desempeiio mejor cuando el clima es-
colar se caracteriza por altas expectativas
apoyadas en relaciones cercanas entre maes-
tros y alumnos.

Se finaliza el trabajo, dejando claro, que la pro-
blematica de desercion escolar, no atafie uni-
camente al profesor o a la escuela, sino que es
un asunto colectivo que involucra a todos los
actores del proceso pedagdgico, y que en con-
junto se conforman la comunidad educativa.
En este sentido, es necesario que, desde el go-
bierno, con sus politicas publicas, se generen
estrategias que vengan a dar solucién al aban-
dono de las aulas por parte de los estudiantes.
Haciendo hincapié que los profesores cuenten
con una mayor responsabilidad en este pro-
blema, porque finalmente el proyecto pedagod-
gico que maneja el grupo en poder correspon-
de a los docentes concretizarlo en el aula.

Sesento-Garcia (2018). El abandono escolar, esfuerzos articulados

Es importante mencionar que la propues-
ta de intervencion que se presenta, tiene como
objetivo disminuir el indice de desercion, in-
volucrando a los tutores, padres de familia, auto-
ridades escolares y estudiantes, con la finali-
dad de ayudar y motivar a los educandos a conti-
nuar y concluir sus estudios, con lo cual se
obtienen beneficios personales -de los estu-
diantes- y colectivos- de la sociedad- al mejo-
rar la eficiencia terminal y contribuir de al-
guna manera a la formacién de mejores es-
tudiantes y ciudadanos comprometidos con su
realidad social. Se trata de, mediante estas
actividades sistematizadas, recuperar ese es-
pacio llamado escuela. Y desde luego, como
lo senala Recalcati (2016), hacer un analisis
profundo en torno al sentido que tiene la
escuela para la sociedad actual. Una escuela
que ha perdido su esencia, donde las com-
petencias han ubicado el lugar que antaiio te-
nian los valores y la critica.

Es importante no cerrar este espacio sin dar
respuesta a la interrogante planteada al inicio
del trabajo. Los factores que motivan la deser-
cidon, son los problemas econdmicos de las fa-
milias, los cuales son determinantes para que
los estudiantes abandonen las aulas, claro, sin
dejar de lado la responsabilidad que a los do-
centes les pertenece, se tiene que agilizar el
proceso educativo, para que los estudiantes
logren aprendizajes significativos y se intere-
sen en seguir preparandose académicamente.
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Organization as a multidisciplinary concept that produces interpretative
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RESUMEN

La falta de consenso que se encuentra en la
definicion de que es la organizacion, ha provo-
cado que se establezcan conceptos desde dife-
rentes perspectivas. El presente trabajo plantea
una perspectiva desde las ciencias exactas, par-
ticularmente desde la inteligencia artificial, que
permite que se puedan acoplar dentro de un
mismo planteamiento los diferentes elementos
como la parte lingliistica, la parte numeérica y
la parte humana. En esta propuesta se presen-
ta un concepto integral de la organizacion que
permite la evaluacion del proceso humano de
manera mas exacta y adecuada a las circunstan-
cias actuales del entorno socioeconémico mun-
dial.

Palabras clave: organizacidn, gestidn, concepto.

ABSTRACT

The lack of consensus found in the definition
of what the organization is, has led to the esta-
blishment of concepts from different perspec-
tives. The present work proposes a perspecti-
ve from the exact sciences, particularly from ar-
tificial intelligence, which allows the different
elements such as the linguistic part, the nume-
rical part and the human part to be combined
within the same approach. This proposal pre-
sents a comprehensive concept of the organi-
zation that allows the evaluation of the human
process in a more accurate and appropriate
way to the current circumstances of the global
socio-economic environment.

Keywords: organization, management, concept.
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INTRODUCCION

Debido a que no existe una definicion formal
y consensada de concepto organizacion, el pre-
sente trabajo se basa en el desarrollo de la defi-
nicion de organizacion, en la literatura se en-
cuentran multiples definiciones que dependen
de cada autor y su experticia. Hall (1996) con-
centra algunas de ellas. Entre otras, se encuen-
tran las de Weber (1947), Barnard (1938), Etzioni
(1964) y Scott (1964).

Actualmente se ha propuesto una definicidén
mas formal que incluye: accidn, la actividad, la
asociacion, el orden y el poder. Estos son sopor-
tados por una estructura dedicada a la produ-
ccion o al cumplimiento de objetivos (Fincowsky
y Enrique, 2009).

En las definiciones de los principales autores
se producen contradicciones y ambigiiedades
que propician la discusion. Por ejemplo: Weber
(1947), define organizacidén como un grupo cor-
porativo social; Barnard (1938), la define como
un sistema de actividades; Etzioni (1964), de-
fine una unidad social y Scott (1964) como una
colectividad. A partir de lo anterior, se tiene
que el concepto es amplio y ambiguo produ-
ciendo discrepancias que eliminan sus limites
y solo se vislumbra a la sociedad como factor
de unificacion. Debido a ello, se genera la pre-
gunta: {Como puede definirse la organizacién?

Se tiene que la organizacién dentro de la socie-
dad es tan amplia y que existen correlaciones
que hacen que la organizacién no pueda ser
demarcada dentro de una sola categoria pro-
duciendo confusién y perdiendo o difuminan-
do los limites de la misma como lo mencio-
na (Ibarra, 2000). La conceptualizacion no se
da bebido a la complejidad, ambigiiedad y varie-
dad enlas funciones organizacionales.

En respuesta a la pregunta desarrolla en el
cuerpo del ensayo. Dentro de la seccion clasifi-
cacion, se presenta una division basica propor-
cionada por Thompson y Chiavenato (2007). En
la seccién documentacion, se desglosan algu-
nas de las definiciones presentes en la litera-
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tura y también, se presentan algunas de las pos-
turas de los diferentes autores a través del tiem-
po, v las aproximaciones o equivalencias con-
temporaneas establecidas por los expertos para
hacer mas entendible el concepto y tratar de
explicar las diferentes partes de la organiza-
cion. En las reflexiones finales o conclusiones, se
presenta una aproximacion a la definicion de
organizacion por parte del autor estableciendo
la base para un modelado matematico del sis-
tema organizacional.

CLASIFICACION

En la actualidad, se pueden encontrar multiples
tipos de organizacion disefiados para satisfacer
diferentes necesidades. Una division de las or-
ganizaciones es por tipos (Figura 1), es docu-
mentada por Thompson y Chiavenato (2007).

La figura anterior muestra una division gene-
ralizada. Aunque no explica que organizacio-
nes se pueden incluir en cada categorizacion,
se menciona algunas que pueden ser incluidas
en las categorias establecidas. En las organiza-
ciones por fines para la sub-categoria sin fines
de lucro se incluyen la iglesia y el ejército. En
la categoria con fines de lucro se integraria toda
la industria y el comercio ya que son disefia-
das para obtener un beneficio. En la division de
formalidad se establecen las siguientes catego-
rias:

. Formales, en este apartado se engloba
nuevamente la industria donde se tienen reglas
y metas. Para ellas se genera una sub-catego-
rizacion dividida en:

. Lineales, estas son las mas simples ya
que tienen lineas de autoridad definidas y uni-
cas que forman una piramide.

. Funcionales: en ellas se da la division
por especialidad. En este caso se pueden inclu-
irlos talleres.

. Linea-staff, esta surge de la combina-
cion de los dos tipos anteriores.
. Comité, aunque no cuenta con una defi-

cion formal estas organizaciones sirven para re-
comendar de manera especializada.
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. Informales, no son oficialmente una orga-
nizacion pero desempefan las funciones ha-
bituales de una ya sea en la industria, el co-
mercio o alguna otra. Segun la centralizacion
las organizaciones se sub-dividen en:

. Centralizadas, dependen de una cabeza
teniendo la forma clasica de piramide. En ellas
se puede encontrar el ejército, la iglesia, entre
otras.

. Descentralizadas, aunque dependen de
una cabeza, el poder es compartido y delegado
debido a la lejania generalmente, en ellas se
encuentran algunos organismos del gobierno,
la educacion, entre otros.

CONCEPTUALIZACION

Hoy en dia como ya se menciond, no existe aun
un concepto claro y consensado de la organi-
zacién como lo menciona Ibarra (2000) quien,
explica la evolucién de la organizacién por me-
dio de una linea del tiempo con un mapa con-
ceptual en el cual se integran las diferentes
corrientes de la teoria organizacional. En este
mapa, es posible observar como el concepto se
encuentra fragmentado debido a que se inte-
gran en él varias teorias, enfoques y ramas de la
ciencia. Tampoco existe una nocién de cuando
es que surge el analisis de la organizacion (Mon-
tano y Rendon, 2000). A lo largo del tiempo, se
han generado diferentes definiciones del pro-
pio concepto. Entre otras:

. Weber (1947 en Hall, 1996) la define
como “un grupo corporativo”, el cual cuenta
con una organizacion social cerrada limitada
a una serie de reglas.

. Banard, la define como “un sistema de
actividades o fuerzas conscientemente coor-
dinadas de dos o mas personas” (Banard, 1968,
p.73 en Hall, 1996).

. Marx, menciona la practica humana de
forma individual y colectiva sin diferenciar si
se hacen actividades o productos (Heydebrand,
1977). En este proceso sin definicion concep-
tual, se alude a lo mencionado por otros autores
ya que la practica implica: accion social, la dis-
tribucion de poder, de actividades y de un fin.
. Etzioni (1964 en Hall, 1996), la define
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como unidades sociales (o agrupamientos hu-
manos construidos y reconstruidos de forma
del iberada para buscar lineas especificas. Se ex-
cluyen las tribus, clases, grupos étnicos y fami-
lias (p. 3).

. Scott (1964) la define como colectivida-
des y adiciona las fronteras generadas por las
caracteristicas que la distinguen de otros gru-
Pos.

Durante el largo proceso de la conceptualiza-
cidén de la organizacidn, han aparecido aproxi-
maciones al concepto desde diferentes perspec-
tivas. Se han formado aristas del propio con-
cepto que tratan de generar un todo con mul-
tiples perspectivas desde las diferentes pos-
turas multidisciplinarias, estas aristas se pue-
den observar en la Tabla 1.

DOCUMENTACION

Dentro de la literatura contemporanea, apa-
recen diferentes posturas desde la perspecti-
va de cada autor. Perrow (1984), plantea una ana-
logia y representa la primera aproximacion a la
teoria de sistemas. En lugar de generar una de-
finicidén, genera el equivalente a un supra sis-
tema debido a que, reconoce la complejidad de
la propia organizacion y la plantea como un con-
junto de sistemas y sub-sistemas especiali-
zados de propdsito unico. Esto, es equivalente
a lo mencionado en los parrafos anteriores ya
que cada grupo contribuye al logro parcial
de las metas para conformar un todo o un gru-
po corporativo como lo menciona (Weber, 1947
en Hall, 1996). En esta analogia se plantea la
equivalencia de la organizacion con un zoo-
légico o propiamente a un animal del zoold-
gico donde cada parte del mismo, en este caso
un elefante cumple un propdsito Unico e irrem-
plazable (Perrow, 1984).

Como se ha descrito, la organizacién es un gru-
po de individuos que conforman una socie-
dad donde se siguen reglas y cddigos para acre-
ditar, denotar y reconocer la pertenencia a un
grupo, y estos le dan identidad como lo mencio-
na Giménez (2000). De dichas culturas se pro-
ducen actitudes y estigmas que les dan acceso
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M Figural. Tipos de organizacion.
Figure 1. Organizational types.

i Con fines de lucro
Seglin sus
fines )
Sin fines de lucro
7 Lineal
Formales F9n01onal
Linea-staff
: ) Comité
Tipos de _< Seglin su
organizacion formalidad
Informales
N
7
Centralizadas
Seglin su
grado de
centralizacion
e Descentralizadas
L
Fuente: Elaboracion propia.
M Tabla 1. Aristas y topicos organizativos.
Table 1. Organizational topics and edges.
Autor Concepto Arista Topico
Weber Grupo corporativo Social Reglamentacion (Administrativo
e ingenieril de tipo industrial, ca-
lidad)
Banard Sistema de actividades Coordinacion Cooperacion (Sociologico)
Marx Practica humana Actividad productiva Satisfaccion de necesidades (Psi-
cologico)
Etzioni Unidad social con una Objetivos Metas (Administrativo)
linea especifica
Scott Colectividades Colectividad o trabajo Distincion (Socioldgico y antro-

con fronteras carac-
teristicas

grupal

pologico)

Fuente: Elaboracion adaptadade Hall (1996).
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al interior del grupo organizativo lo que recono-
ce a sus integrantes como parte de ese ente en
especifico. Esto es lo que le da sentido a la ana-
logia de Perrow (1984) donde cada parte o
sub-sistema del elefante tiene un propdsito,
cumple con una actividad, tiene una meta y for-
ma parte del corporativo “Elefante”. De manera
adicional, se pueden incluir las definiciones
de Scott (1964, en Hall, 1996) donde las colec-
tividades contribuyen al logro de una meta.
E.g. Las rodillas del elefante se distinguen en
izquierda y derecha teniendo cada una, una
actividad especifica, mover cada costado del
cuerpo. Se agrega también la definicion de Ba-
nard (1968, en Hall, 1996) donde las cuatro ro-
dillas producen parte del movimiento del ele-
fante, entre otras. Finalmente la adicion de
la trompa, la oreja y otros miembros constitu-
yen el corporativo elefante apegandose a la de-
finicion de Weber (1947 en Hall, 1996).

Mas alla de las propuestas de definicion de
una organizacion se debe profundizar en el es-
tudio de como es su funcionamiento y cuales
son las bases cientificas del mismo. En este sen-
tido, Clegg, Komberger & Pitsis (2005), y Mon-
taflo y Rendon (2000) aluden a la parte del ma-
nejo, administracion, direccién o managing;
Donde, las estructuras funcionales de estas or-
ganizaciones se pueden descomponer en lo
gue se conoce dentro de los sistemas de calidad
como 6'm (seis emes) conformadas por: mano
de obra, materiales, métodos, maquinas, medio
ambiente y medicion. Algunos autores agre-
gan manejo o managing (Roldan Medina y
Parra Zapata, 2012). Cada una de los subsiste-
mas descritos dentro de la técnica de las siete
emes alude a una o mas de las ramas de la cien-
cia dejando los limites que definen cada tdpico
dentro del proceso organizativo con fronteras
variables de acuerdo a cada experto en las
diferentes ramas.

Debido a lo comentado en el parrafo anterior,
Ibarra (2000) menciona que las fronteras que
separaban a la organizacion y sus teorias como
un campo especifico de la ciencia se han des-
dibujado dejando una frontera difusa, incierta
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e indefinida ya que se tienen aportes de la ad-
ministracion, la investigacion de operaciones,
las teorias y métodos de control de calidad, la
ingenieria, entre otras. Estas ramas de las cien-
cias, hacen que la organizacién mds que un
campo de la ciencia se convierta en un fenome-
no multidisciplinario que requiere de diferen-
tes enfoques para lograr una teoria unificada
que aun no se ha conseguido, la unificacion no
se da debido a que cada uno de los autores tiene
experticia o inclinaciéon a una rama especi-
fica del conocimiento por ello se produce lo
que Mendel (2007) llama la huella de incer-
tidumbre dada por las variaciones de interpre-
tacién de los individuos (Figura 2).

Dentro de la literatura aparece recurrentemen-
te la administraciéon como uno de los pilares de
la teoria organizacional (Hall, 1996) incluye el
personal administrativo, Rios y Yamal (2004)
la mencionan como la base para la reglamen-
tacion presentando una equivalencia como los
sistemas de gestion de la calidad ISO, Veldsquez
(2000) al igual que Rios y Yamal (2004) men-
cionan el ciclo administrativo de Fayol (planear,
organizar, dirigir y controlar) que en un punto
pudiera ser equivalente al ciclo de Deming (pla-
near, hacer, verificar y actuar) usado amplia-
mente dentro de los sistemas de gestién de la
calidad (Garcia, Quispe y Raez, 2014). De ma-
nera complementaria, la adicion del enfoque
de sistemas propuesta por Veldsquez (2000),
trata de ir mas alla de las concepciones uni-
disciplinarias hechas con anterioridad tratan-
do de producir modelos de solucién universal
abordando la eficiencia y la eficacia. En pocas
palabras, abordar la medicion para poder ubi-
car un contexto y un enfoque desde donde par-
tir para poder mejorar. Pero, se genera la si-
guiente pregunta (Qué postura es la adecua-
da?, como lo menciona Mendel (2007) las pala-
bras tienen diferentes significados para dife-
rentes personas y es por ello que el proceso no
es eficaz ya que las variaciones ocasionan que
el resultado se desplace de la meta. El proble-
ma principal de este enfoque es la traduccion
de las diferentes variables que no son compati-
bles ya que se tienen variables: booleanas, nu-
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M Figura 2. Variaciones de interpretacion de un concepto (Huellas de incertidumbre).

Figure 2. Interpretative variations of a concept.
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—

Grado de
Pertenencia

Fuente: Mendel, J. M. (2007).

meéricas y linglisticas que no pueden unificar-
se dentro de una ecuacidn, no tienen el mismo
valor y significado para cada persona. La unifi-
cacion de los diferentes componentes de la or-
ganizacion y el factor humano constituyen una
barrera no superada el dia de hoy debido a las
diferentes perspectivas desde multiples disci-
plinas (Ibarra, 2000; Montafio y Renddn, 2000).
La organizacion, incluye un sinnumero de con-
ceptos procedentes de la ingenieria y de las teo-
rias cldsicas de control usadas principalmen-
te en la electronica pero, usadas actualmen-
te mediante diferentes técnicas matematicas
para el logro de la traduccidon y medicion del
lenguaje humano dentro de los procesos. Ade-
mas estos modelos basados en conocimiento, se
encargan de producir la ligadura necesaria para
hacer las variables compatibles por medio de
inteligencia artificial especificamente por me-
dio de conjuntos difusos del tipo 2. De mane-
ra adicional, se incluye el ambiente cambiante
pero, no se establece un proceso de medicion o
de accidn y correccidn para lidiar con estas va-
riaciones que producen ruido en el sistema y
hacen que los valores reales se desvien produ-
ciendo un escenario diferente al real y en con-
secuencia las decisiones tomadas no llevan
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a la meta establecida, solo se obtienen solucio-
nes parciales de los objetivos a causa del rui-
do ocasionado por el ambiente que produce
incertidumbre y solo hace eficientes a los pro-
cesos y no eficaces (Mendel, 2007).

Otro problema es, que las entradas del siste-
ma no son compatibles entre siy por lo tanto no
se puede generar una funcion objetivo para so-
lucionar el problema que se tenga. La incer-
tidumbre como se menciona en el parrafo ante-
rior produce ruido y no se tienen en la teoria
clasica de sistemas modelos capaces de com-
batirla. El gran reto es que la gerencia coordine
y ligue los diferentes subsistemas para lograr
el fin comun pero esto solo se logra con la expe-
riencia en algunos casos y con la ciencia y la
tecnologia actualmente.

Como explican Montafio y Rendén (2000) den-
tro de la teoria organizacional se han excluido o
eliminado algunos factores importantes como
lo es el poder y el conflicto. Esto sucede debido
a que los diferentes componentes del sistema
no son compatibles entre si, no son medibles
y porque cada variable adicional incrementa
exponencialmente la complejidad del sistema
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y el numero de sus posibles soluciones con el
solo cambio en el orden de las variables como
lo mencionan Montes, Velarde, Ireta, Lifian &
Méndez (2016) teniendo que recurrir a la apli-
cacion de modelos de optimizacién combinato-
ria para poder buscar una solucidn que en reali-
dad representara una aproximacion ya que las
heuristicas y meta heuristicas no necesaria-
mente producen resultados exactos y requie-
ren de un tiempo indefinido para su solucion
debido a su naturaleza polinémica como lo men-
cionan (Ramirez Rodriguez y Laureano Cru-
ces, 2015). En este sentido Montafio y Rendon
(2000) mencionan una analogia con la musi-
ca y como las octavas en esta van cambiando
el tono pero esta concepcidon no brinda un so-
lucién ya que como se menciona con anterio-
ridad la incertidumbre provocada por el am-
biente, las soluciones multiples del problema
que requieren de optimizacion y los factores eli-
minados por falta de un modelo que de com-
patibilidad para unificar las entradas del siste-
ma y producir combinaciones de las mismas
es una tarea compleja al igual que el modelado
de la solucion del problema lo que denota no
linealidad como lo mencionan: Blaho, Foltin,
Fodrek & Poliacik (2010), es decir, las escalas
no proporcionan una solucién parcial ya que, el
comportamiento de la funcidén que describe el
problema se comporta como una curva y no co-
mo una recta lo que elimina la posibilidad de
escalarse por medio del producto por escalar
sin capacidad de producir la armonia (Figura 3)
dando solo éptimos locales que no son una so-
lucion eficaz.

La falta de armonia como mencionan Montafo
y Rendén (2000) se debe a que esta elimina
las jerarquias y las reglas que se distinguen
como una clave fundamental de la organiza-
cion. Por otra parte, la asignacion de la teoria
organizacional a las ciencias sociales ha evita-
do el desarrollo de teorias alternas en otras
areas de la ciencia aunque esto no ha sido una
limitante, si ha evitado el apropiamiento de los
modelos por otras dreas de la ciencia. Mon-
tafio (2007) establece el analisis de la organiza-
cién como un modelo para armar ya que en él,
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los limites del propio sistema son ambiguos o
difusos y este debera adaptarse, y retroalimen-
tarse para que se ajuste a las necesidades pro-
pias del usuario. Establece siete categorias o
instancias donde debera ajustarse el modelo
evaluandose y retroalimentandose para lograr
la mejora mediante evaluacién y control co-
mo lo mencionan Montes, Hernandez, de la
Rosa, Méndez y Nieto (2013).

En primer lugar la instancia mitica propone
la creacion de una cultura colectiva donde los
esfuerzos sean encaminados a un solo fin. La
instancia socio-historica trabaja en el poder
basado en su propia historia lo que le da una li-
nea de pensamiento y desarrollo bajo ciertos
preceptos ya establecidos y entendidos por la
comunidad bajo un esquema matematico con
una solucidn especifica a partir de un proceso
de modelado. Este proceso permite que se evite
la confusién y establece un orden. A partir de
lo anterior, se tiene la instancia institucional
que esta regida por reglas para establecer los
niveles de poder y con ello el orden a partir de
los saberes y el manejo de los mismos dados por
una cabeza denominada por Montafio (2007)
como el dios o el regente. La instancia organiza-
cional propiamente modelara a la organizacion
segun las necesidades propias. En la instan-
cia grupal se aboga por la psique de las perso-
nas al relacionarla con sus comportamientos y
sus sentimientos. Esto, apoya a la cohesiéon y la
cooperacion. De modo complementario, se tie-
ne la instancia del individuo, el cual es un ser
social con requerimientos de agrupamiento de
donde se deriva una cultura y una gama de sig-
nificados que hacen su accionar particular. Fi-
nalmente, la instancia puncional, esta implica
solo el logro de un objetivo para liberarse de €L

A vpartir de las diferentes concepciones enlis-
tadas por Hall (1996) se puede determinar que
una organizacién es: un grupo social con relacio-
nes definidas que se rige por reglas y tiene una
fisura de poder que lo gobierna pero, no se ha
determinado de manera clara la influencia del
poder ni de la gestion de los conocimientos por
las personas que conforman la organizacion,
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M Figura 3. Comportamiento de un sistema de ciclo cerrado (Retroalimentado).
Figure 3. Behavior of a closed loop control system (With feedback).
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ademas, la falta de consenso en las valuaciones
y el ambiente producen que los resultados no
sean eficaces. De manera adicional, se agrega
el concepto de fronteras de la organizacion. Esta
concepcion es usada para definir que el im-
pacto y la necesidad de un enfoque multidisci-
plinar ya que los propios limites de dichas or-
ganizaciones se han difuminado gracias al a-
vance en el campo de la teoria organizacional.
Pero, la teoria organizacional aun se encuentra
en desarrollo y como se muestra en la litera-
tura no existe el consenso para generar una de-
finicion conjunta y consensada por los diferen-
tes expertos en el area.

Se han eliminado una serie de factores que ha-
cen que las salidas del sistema (organizacion)
no cumplan con lo establecido debido al ruido
o la incertidumbre producida por el ambiente
y algunos otros factores. La eliminacion de es-
tos factores hace que el sistema se delimite y sus
posibles soluciones se reduzcan teniendo una
respuesta sesgada, parcial o subdptima debido
a que no se trataron las condiciones senaladas.
Se requieren de técnicas multidisciplinarias ba-
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sadas en conocimiento para poder abordar el
sistema organizacional como un todo. Aunque,
se reconoce el amplio espectro que abarca la
organizacion y dentro de este aspecto, también
se reconoce la apropiacion de la realidad. Pero
estos factores también producen incertidum-
bre que afecta los procesos de toma de decisio-
nes y a causa de las variaciones producidas no
se reconoce la necesidad de establecer varian-
tes con la aplicacion de técnicas poco ortodo-
Xas que no se apegan a los procesos administra-
tivos.

A partir del modelo para armar de Montafio
(2007), se produciran las adaptaciones necesa-
rias para el manejo del poder, las reglas y los sabe-
res para el logro de los objetivos segun las nece-
sidades de la organizacidn. Sin embargo, el en-
tendimiento diferenciado de los individuos es
un reto para la direccion y el manejo de la orga-
nizacion ya que cada individuo interpreta y
actua segun como entiende las cosas y los resul-
tados producen contradiccion entre la literatu-
raylarealidad.
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Todo el proceso de clasificacion y designacion
resulta en la conclusién de que algunos elemen-
tos de cada factor o instancia definida y de cada
tipo de organizacion estaran presentes en una
parte o en un momento dentro de la organiza-
cidon teniendo un proceso complejo que requie-
re de una teoria organizativa evolucionada para
tratar de generar definiciones y corrientes acor-
des con las tendencias actuales, y que sean acep-
tadas por las diferentes fracciones de expertos.

CONCLUSIONES

La organizacion se pude definir como un sis-
tema complejo que se representaria matema-
ticamente por medio de una funcién de grado
superior dado por la accion social, la contextua-
lizacién las respuestas diferenciadas de cada
individuo por lo que las aproximaciones gene-
radas por escalas o por el producto por escalar
definido matematicamente no brindan solucion.

A partir de las definiciones documentadas se
requiere ir mas alla de lo propuesto en las dife-
rentes posturas y puntos del tiempo ya que la
organizacion es mas que un grupo corpora-
tivo con actividades coordinadas y practica so-
cial que ademas de generar un producto ya sea
tangible o intangible cumple con un propo-
sito y brinda la satisfaccién de una necesidad
parala sociedad.

Se puede decir que el concepto de organiza-
cién aun se encuentra en su adolescencia ya
gue, aunque se han agregado muchos de los fac-
tores que intervienen en ella, hoy en dia se si-
guen omitiendo muchos otros que hacen que
la organizacion sea un sistema complejo de
orden superior con entradas multiples y salidas
multiples que ademas, no son compatibles y por
ello se requiere de acercamientos a otras areas
de las ciencias, particularmente las ciencias ex-
actas. Se ha comprobado a lo largo del tiem-
po que ramas usuales de la ingenieria como la
teoria de sistemas, la investigacion de opera-
ciones contribuyen a la solucion de problemas
complejos en las areas administrativas y de las
ciencias sociales.
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Actualmente se trabaja con modelos proceden-
tes de la cibernética que proveen nuevos acer-
camientos a la gestion sobre todo del conoci-
miento y ademas, proporcionan modelos flexi-
bles para hacer la medicion, simulacion y eva-
luacion de los procesos administrativos con ex-
celentes resultados.
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Analisis y discusion de la politica educativa

Analysis and discussion of educational policy

Maria del Rosario Hernadndez-Col6!

La resefia del libro Politica educativa, acto-
res y pedagogia, alude a la primera edicidén de
la obra, misma que fue publicada por Plaza
y Valdés editores y la Sociedad Mexicana de Edu-
cacion Comparada en abril de 2018. Fue coor-
dinada por Carlos Ornelas, Marco Aurelio Na-
varro y Zaira Navarrete, contd con la colabora-
cion de profesores e investigadores de Cuba,
Colombia, Espana, Estados Unidos, México y
Peru.

Los temas que se abordan en el libro son
variados, aunque pueden circunscribirse a los
resaltados en su titulo. El analisis y discusion
que se gestan alrededor de ellos, tienen un
fin comun, la mejora de la educaciéon. Una pro-
porciéon de las reflexiones que se presentan
aluden a las acciones practicas que se rea-
lizan en el ambito educativo, asi como a los re-
sultados que se obtienen bajo la estrategia de
la politica educativa, mientras que otras pos-
turas, de corte mas tedrico, se centran en la
comprension de los procesos y procedimien-
tos que favorecen la adquisicion del aprendi-
zaje.

El libro estda organizado en tres secciones
compuestas a su vez, por articulos que reflejan
distintos estilos, objetivos y perspectivas, sien-
do precisamente esta variedad de ideas en
donde reside la riqueza de la obra. Durante la
exposicion de las opiniones razonadas de
los autores, se hacen patentes las coinciden-
cias y las posiciones encontradas, lo que des-
pierta el espiritu critico del lector.

La primera parte del libro se titula Politica
Educativa y esta constituida por nueve capi-
tulos, los cuales abordan asuntos de indole
politico derivados de la concepcién sobre po-
litica educativa, entendida como la estrate-
gia que utiliza la institucion o el gobierno para
realizar las acciones constitutivas del pro-
ceso educativo. Las reflexiones abordan con-
textos educativos del nivel basico y del superior
y se refieren a una vasta gama de tematicas,
tales como las posturas ideoldgicas y poli-
ticas que se tienen sobre la autonomia es-
colar, el tipo de educacion que se requiere para
realmente mejorar la calidad educativa en
México y América Latina, sefialando también

Fecha de recepcion: 15 de octubre de 2018/Fecha de aceptacion: 31 de octubre de 2018/Autor para correspondencia:
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todos de Investigacién/Direccidn: Av. Alcanfores y San Juan Totoltepe s/n, Sta Cruz Acatlan, 53150 Naucalpan de Judrez, México'.
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los retos mas inmediatos a resolver, ello con
vistas a transformar esencialmente dos cosas,
las instituciones y el capital humano que de
ellas emanan. También refieren a las politi-
cas consideradas en la educacion inclusiva y
a los usos otorgados a la produccién del cono-
cimiento.

Una aportacion muy importante de este
capitulo, es la inquietud constante que los
autores manifiestan por el futuro de la edu-
cacion. Cuestionan los modelos de gestion vi-
gentes y examinan minuciosamente cada uno
de los elementos que los constituyen con el
fin de brindar una opinién sobre la inciden-
cia que actualmente tienen en las escuelas,
asi como lo que puede o no ocurrir, si en el
sistema educativo se planteara la construc-
cion de un modelo en el que convergieran las
acciones de los ciudadanos, politicos y pro-
veedores de servicios. Idea que apoya, por
ejemplo, Mexicanos Primero, sociedad civil sin
fines de lucro creada en el 2005, conformada
por profesores universitarios y lideres empre-
sariales con intereses compartidos en edu-
cacion y politica publica, para mejorar la ca-
lidad de la educacién publica en México.

En opinién de los autores, Mexicanos Pri-
mero es una muestra de la transformacion en
los recursos, conocimientos y la dinamica de
las redes de influencia para generar cambios
en la politica educativa, apoyada por empresa-
rios, pero dirigida por ciudadanos. Este creci-
miento en la participacién de la sociedad civil
en la educacion, es uno de los retos educativos
que sefala el libro, y enfatiza que la participa-
cion social y las buenas practicas en mate-
ria de equidad y no discriminacién, deben ser
consideradas como politicas de gestion univer-
sitaria para responder a los impactos de cada
universidad y de la sociedad.

En este mismo orden de ideas, la obra se-
fiala que la calidad de la educacidén superior
puede mejorarse a través de la evaluacidn,
cuando ésta representa la principal innovacion
para promover el cambio institucional y orga-

Hernandez Colé (2018). Anadlisis de la politica educativa

nizacional en el campo de la educacion su-
perior. Esto ocurrirda cuando se revaloren los
fundamentos, naturaleza y modalidades evalua-
tivas y, a partir de ese analisis, se constru-
yan criterios e indicadores que constituyan
un instrumental administrativo que realmente
promueva la transformacion de los procesos
que conduzcan al mejoramiento de la calidad
de la educacion superior. La idea es contar
con modelos de evaluaciéon mas integrados
en los que se equilibren elementos de orden
cuantitativo y cualitativo para apreciar el for-
talecimiento real de las practicas institucio-
nales y los niveles reales de calidad.

Hablando de practicas institucionales, el texto
sefiala que otra accién que persigue el mejo-
ramiento de la calidad educativa es la vin-
culacién que debe darse entre las universi-
dades con la sociedad y la inclusién social
Dicha vinculacién implica un cambio de la es-
tructura y cultura organizacional que nece-
sariamente transforman la vida cotidiana ins-
titucional en todos sus niveles: gestion, acade-
mia e investigaciéon. Lo anterior daria como
resultado el desarrollo de nuevas identidades,
nuevas estructuras organizacionales y de una
nueva cultura.

Por otro lado, la obra que se analiza obliga
en la recta final de la primera parte, a re-
flexionar sobre el uso y difusiéon que actual-
mente se le da al conocimiento que se pro-
duce en la Instituciones de Educacion Su-
perior. Si bien existen estudios que valoran
la productividad de los académicos y dan a
conocer lo que se publica y lo que se hace, en
realidad no se sabe qué provecho tiene para
la sociedad eso que se difunde y que se hace.
En ese sentido, los expertos sefalan que
hace falta avanzar en el camino de la evalua-
cion sobre los usos que se da al conocimiento
que se genera. En su opinidn, los estudios
deberian seflalar los usos y la movilidad del
conocimiento. Para que el conocimiento sea
movil, éste debe ser util. Lo anterior presupo-
ne que es necesario que llegue a su contexto
de aplicacidn, es decir, debe salir del lugar en
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que se produce y encontrarse con la proble-
matica que debe resolver. Esta exigencia no obe-
dece a una ocurrencia de los autores, mas bien
son la voz de una sociedad que demanda cada
vez mas que la ciencia que se genere encuen-
tre su espacio de aplicacidén. Si bien es una
necesidad urgente, se reconoce que la movi-
lidad del conocimiento, en su sentido de hacer
del conocimiento algo util, proactivo y apli-
cado, no siempre es factible en algunas areas
del conocimiento. Otra razon para repensar
las implicaciones sociales del conocimiento
producido por las ciencias sociales y las hu-
manidades, por ejemplo.

La segunda seccidon del texto se llama Los
actores: Directivos, docentes, alumnos y padres
de familia, y también se compone por nue-
ve capitulos. De manera general, se exponen
las ideas que los autores han experimenta-
do en sus propios paises, respecto al papel que
juegan las instituciones formadoras de docen-
tes, los profesores, funcionarios, estudiantes y
padres de familia en el proceso educativo,
por lo que el lector podra enriquecerse de expe-
riencias distintas a la mexicana. Contar con
un abanico variado de experiencias y contex-
tos, puede generar estudios comparativos en-
tre distintos paises con la finalidad de lograr
identificar aquellos elementos 6ptimos que pro-
mueven el desarrollo adecuado de las tareas
educativas, asi como de esos otros que preci-
sen ser mejorados o incluso descartados. Este
libro incluye analisis actuales sobre esta tema-
tica, lo que le suma valor.

Se pueden apreciar textos que versan sobre
la participacion de los padres de familia en la
educacion de estudiantes del nivel medio ba-
sico, tema que se ha estudiado limitadamente
en Meéxico hasta el dia de hoy. El estudio que
se incluye en el libro presenta una buena opor-
tunidad de actualizacion al respecto. Asimis-
mo, se incluyen investigaciones que relatan las
experiencias de intervencién educativa que se
tuvieron con estudiantes de nuevo ingreso a
la universidad, las cuales fomentan la aplica-
cion de técnicas para el equilibrio personal que
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mejora las condiciones para el aprendizaje
durante sus cursos. Por otro lado, también se
abordan tematicas relacionadas con la ne-
cesidad de contar con espacios genéricos en el
bachillerato pues los estudios reflejan que el
espacio educativo es generizado, pero no uni-
forme, dando como consecuencia multiples de-
sigualdades.

El grueso de los textos aborda la formacion
docente. Unos desde la perspectiva de forma-
cion en si misma, otros sobre la evaluacién do-
cente y algunos mas sobre metodologias de ac-
tualizacion de profesores en activo. Por ejem-
plo, se incluye un analisis que destaca que el
numero de investigaciones relacionados con
formacion en gestion y el impacto que tiene en
la funcion directiva en México, es muy bajo en
comparacion con América Latina o Espaina.
En opinion de los autores, las areas prioritarias
en las que se requiere ampliar la investigacion
son: los desafios que enfrenta la formacion
y/o capacitacion del directivo, el proceso de
acceso a la direccién en México, las competen-
cias directivas y la gestion directiva. Esta apor-
tacidn, coincide con las reflexiones de otros
autores quienes brindan elementos tedrico-
conceptuales sobre las practicas profesionales
de los directores de educacion primaria, asi
como algunos procesos que se desarrollan en
los centros educativos, incluidos la evalua-
cidén docente y la metodologia de actualizacidén
de docentes. Concluyen, en concordancia de
ideas con otros expertos, que la funcion del
director debe ser objeto de una creciente aten-
ciéon pues los hallazgos del estudio sefialan
algunas actuaciones que no son tan favorece-
doras para el proceso educativo. Por ejemplo,
se cuenta con directivos que se guian exclusi-
vamente por su experiencia o por la forma en
que “siempre han hecho las cosas”, ignorando
completamente el modelo de gestién escolar
que los rige.

Por otro lado, se cuenta con un analisis muy
interesante y amplio sobre una tendencia que
ha tenido lugar en los ultimos treinta afos, que
refiere a como la formacion de maestros de
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educacion basica se aleja cada vez mas de
las instituciones especializadas en la materia,
como son las escuelas normales. Lo anterior,
debido a las politicas de modernizacion, de
transicion y a la reforma del Pacto por Meéxi-
co, el cual se concreta durante el mandato de
Pefia Nieto, asi como por el surgimiento de ins-
tituciones de educacién superior que han asu-
mido la formacion de futuros profesores. Queda
preguntarse el impacto que el debilitamiento
de las escuelas normales ya tiene o tendra en
el pais.

A las ideas recién planteadas, se suma otra
postura critica que analiza el panorama inter-
nacional y la coyuntura nacional en que sur-
ge la politica de formacién docente impulsa-
da desde 2013, a partir de la aplicacion de una
encuesta dirigida a docentes para conocer la
percepcién que tienen de las condiciones aca-
démicas de las Escuelas Normales desde la
puesta en marcha del Servicio Profesional
Docente y como responden sus instituciones
a dicha politica educativa para la formacion
de los egresados. Los resultados no son halaga-
dores, pues se percibe que la politica docente
es una de las acciones mas incompletas e
incongruentes para el corto y mediano plazo,
y pone en riesgo la calidad educativa y el
interés superior de la nifiez.

Finalmente, la tercera parte de la obra, la
mas robusta, se titula Pedagogia: Temas orien-
tadores en la ensefianza, y se integra por 13 ca-
pitulos. Las ideas criticas que aqui se encuen-
tran, sefialan las debilidades de la pedagogia
predominante en las instituciones sobre las
que se concentra el debate, sin embargo, va-
rios de los textos que conforman esta sec-
cion reportan los resultados de intervencio-
nes pedagdgicas que han coadyuvado al mejo-
ramiento de los procesos de enseflanza y apren-
dizaje, referencias de gran valor que podrian
incluso ser replicadas en otras instituciones
con el fin de conseguir beneficios similares.
No obstante, esta decision debera tomarla el
lector-actor de esta obra.

Herndandez Cold (2018). Anadlisis de la politica educativa

La multiple variedad de practicas aplicadas
en el aula, hacen de esta seccion una lectura
imperdible pues ofrece alternativas de solucion
a problemas cotidianos que han probado ser
eficaces. Se encuentra por ejemplo, propuestas
para la creacion de un Centro Pedagdgico de
Formacién Ciudadana que promueve la sana
convivencia de su comunidad. Dicha idea
se gesta a partir de las problematicas sociales
que impiden que los ciudadanos realicen sus
actividades en ambientes equilibrados, esta-
bles y libres de conflictos. Por otro lado, con
una vision mas enfocada hacia la calidad edu-
cativa, se cuenta con el andlisis comparativo
de dos programas de asignatura de secunda-
ria, cuyo fin es evaluar la estructura de un
programa de aprendizaje por competencias. Los
investigadores ponen bajo la lupa las modi-
ficaciones que se han realizado a los progra-
mas de las asignaturas, con base en las refor-
mas educativas de 2006 y 2011, y conclu-
yen que estos no poseen un disefio curricular
por competencias pues no cumplen con los li-
neamientos tedrico metodoldgicos del modelo.

Las propuestas de mejora continuan a lo
largo de la seccidon. Se realizan acciones con-
cretas para formar en valores morales a estu-
diantes de las escuelas integrales deportivas,
a través del desarrollo de un modelo de inte-
gracidn educativo axioldgico. También se cuen-
ta con una intervencion especifica para la
construccion de aprendizaje en materia de de-
rechos humanos que se realizd a nivel ba-
chillerato, utilizando al trabajo colaborativo co-
mo estrategia pedagdgica. Asimismo, se exal-
ta la formacion del pensamiento critico en el
aula y se brindan sugerencias especificas de
cémo lograrlo, sustentadas en un marco teod-
rico completo que va mas alld del tema cen-
tral del escrito. Igualmente, se invita al lector
a probar iniciativas educativas que vinculen
las artes y las humanidades productivamente,
como lo hace el proyecto LAVAPERU que ar-
ticula su propuesta pedagdgica en la poesia,
o con la invitacidén a la revolucion educativa que
otro investigador hace para resignificar el aula




desde el arte. Por otra parte, la obra nos con-
duce a transitar la resignificacién del aula
desde un punto de vista mas filoséfico através
de la transcomplejidad, constructo que nace
en el paradigma emergente del pensamiento
complejo como resultado de una reflexion filo-
sofica-epistemologica pertinente sobre la ne-
cesidad de cambio en la educacion. La seccion
concluye con aportaciones originales relacio-
nadas con el desarrollo de capacidades en a-
dultos mayores a través del uso de celulares y ta-
blets, y de la evaluacion de la competencia lec-
tora y escrita en tres niveles educativos dife-
rentes. Asimismo, es posible encontrar una
lectura que discute el desarrollo de un modelo
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educativo apropiado para la enseflanza de la
Probabilidad y la Estadistica, de manera que
puedan cubrirse las carencias disciplinares mas
profundas que senala el autor.

A modo de conclusion, el libro Politica edu-
cativa, actores y pedagogia, constituye una obra
de consulta y referencia que deberia ser revi-
sado por aquellos que participan en la cons-
truccion de una educacion mas integral y que
buscan el refinamiento, la modificacién y el
reforzamiento de los procesos de enseflanza y
aprendizaje en instituciones de distintos ni-
veles educativos.
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